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A Design Management Dijat 2009 tavaszdn

alapitetta a Magyar Formatervezési Tandcs.
Az elismerést olyan intézmény vagy vallalat
nyerheti e, amely képes arra, hogy az
eszléhkal és formal szempontbal kifogastalan
teljesitmény melleft o designt szervesen
infegralja mikadésébe.

In 2004 the Hungarian Design Council

established the Design Management Award,
which can be presented to institutions and
organisations that successfully infegrate
design in their business, while demonstro-
ting a performance that meets the highest
glandards in ferms of aesthetics and form.

A6 design nem esetleges teljesitménytdl fligg, hanem eldre tervezett
vezetési eszkdz, amely segit a szervezet identitdsanak felépitésében,
versenyképességének ergsitésében. A Design Management Dij célja,
hogy bemutassa, hogyan segiti o design szokszerl menedzselése
a szervezet célkitdzéseinek megvaldsitasat.

Thus, good design is not only manifested in occasional performance
hut as part of management strategy facilitating the construction of
corporate identity and competitiveness. The Design Management
Award is aimed at demonstrating the important role of professional
design management in the implementation of realising objectives.

A Design Management Dijra jeldlhetd minden olyan jogi személy, illetve
jogi szemeélyiség nélkdli gazdasagi tarsasag, cég, szervezet, intézmény,
amelynek székhelye Magyarorszag teriletén van.

Eligible applicants for the Design Management Award are legal
entities as well as business organisations, companies, organisafions
and instifutions without legal personality with a registered seat
in Hungary.

Az elismerést barmilyen termeld, szolgaltatasokat nydjté szervezet el-
nyerheti, amely oz elmdlt 6t évben végzeft tevékenysége sordn
a design alkalmazdsénak és menedzselésének terén példomutatd
eredmeényt &rt el,

The award can be presented to any production or service provision
organisation that demonstrated outstanding achievement in design
application and management over the past five years.

A Dij odaitélésérdl a bekildétt dokumentacid alapjan Birdlébizotisag dént,
amely négy pontbol allé szakmai kritériumrendszer alapjan vizsgaljo o
beérkezett anyagokat,

A jury will evaluate the submitted documentation based on a system
af four professional criteria, including design integration,

Evaluation criteria: In its evaluation the jury will especially consider

Ezek kizé tartozik a design integracidja - annak beépiilése a szervezet
tevékenységébe, az innovacié szerepe - a szervezeten beluli pozitiv
viltozasok, amelyekben kiemelkedd szerepet kapott a design,
és o design alkalmazasanak foka — o szervezeti feltételek, a bevont
erbforrdsok méréke és a design haszndlatat segitd folyamatok.

Végul pedig hangsolyos a design hatékonysaganak értékelése is,

the following criteria, Design integration - The application and
integration of design within the whole organisation. Initiating
change through design — Key changes within the organisation
and in the products/services offered. in which design was given

a prominent role. Design application — Organisational resources
and processes facilitating the application of design. Effectiveness

ami az elér pozifiv valtozdsokot, eredményeket, illefve azok milyen-
ségének vizsgalotat jelenti.

of design — Achievements of the application of design.

A 2010-es BirGlébizottsg Members of the Jury
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designer, Professor, Moholy-Nagy University
af Art and Degigrn, President of the fury

Head of Markating Department, Corvinus Universify
of Budapest, Deputy President of the fury

(reneral Manager, CEQ INNOVATERT Ca.,
President of the Hungarian Society of Tedhle
Technology and Science

Ferencey Noédmi-award holder graphic artist, Depuiy
Rector, Moholy-Nagy Unfversity of Arf and Design

A birGl6bizottsag ériékelése

A Wamsler SE Haztartastechnikai Eurdpai Rt. a designt a vallalati [
nivekedés forrGs@nak tekinti, s tudatosan menedzseli azt az Ojabb g MEMZETOAZDASAG] MINISZTERIUM
fogyasztdi csoportok megnyerése &s o nekik szant termékek tervezése \?) |
sordn. Célja annak bemutat@sa, hogy termékeik modernségben, ! !

Jury staterment

Wamsler SE European Household Technologies Co. regards design
as a drive of corporate growth, integrating it into its policy to win
over new consumer groups and design products for these groups.
The company set themselves the objective of developing heating

teljesitményben, mindiségben és fenntarthatésagban versenytarsai Magyar | solutions with a competitive edge in regard to modernity, performance,
lehetnek mas fltési megoldascknak, amit a design nemcsak aii!jﬂbf;falm' quality and sustainability expressed through design that enhances
a haszndlati &@mény, hanem a kilsd megjelenés révén is kizvetit, # both user experience and the appearance of their products.

A Birdlobizottsdg a vallalat tevékenységével kapesolatban emlitésre
méltdnak taldlta azt a tényt, hogy egy kordbban viszonylag alacsonyan
pozicionalt markat technikai &s technolbgiai GjitGsok és az ezekhez
szervesen illeszkedd formatervezés révén képes mar a nemzetkozi
piacon is igényes vevikdmek értékesiteni. A zsOri a vallalat tevékeny-
ségét példaszerinek Télte a fizikai termékek piacan, és tovabbra is
varja a hasonld palyazatokat, valamint azokat a szervezeti meg-
oldasokat is, amelyekkel a kiemelked& designt megtestesitd alkoték
termékeiket o meglévd &s Ojabb veviikhez el tudjak juttaini.

The jury highlighted the fact that through technical and technological
innovation and closely matched design solutions the company
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was able to develop an inttially relatively low-end brand into one
satisfying the high quality needs of custormers even on an inter-
national market. The jury evaluated the company’s activity as being
a model example on the market of physical products. It welcomes
Wamsler SE's participation in future competitions and awaits their
organisational solutions that enable products representing out-
standing design to reach their present and potential future customers.



Wamsler SE Co, history

& Wamsler SE Bt torténete

ElsG hallasra moga a gozdasagi tény a meglepd: a mogyar piacvezetd

The merger of a Hungarian market leader with one of the oldest German

egyesul az agazot egyik legpatindsabb német cégével, majd a fozidt
kévetden a magyar vallalaté lesz az irdnyitas. Vonatkozhatna a kijelentés
szinte barmely teriletre, az ilyen hangsilyeltolodasoktdl elszokott hazai
kézonség felkapja rd a fejét, Raadasul, ha kideril, hogy oz egyesilés
olyan terileten zajlott le, amelyen fontos szerepet kap a technika, ezen
beltl is o hagyoményos és korszer( technoldgio dsszhangjo, akkor

a fenti tény még meglepdbbnek tdnik - valahogy igy néztek ki legszebb
reményeink a rendszenaltas idején.

A Salgétarjani Vasontide &s Tozhelygyar még abban oz idében kezdte meg
a kalyha- &s t0zhelydntvények gyartasat, amikor a Monarchia terlletén
alopitoit cégek természetes és egyenrangd versenytarsai vagy partnerei
lehettek Kozép- &s Myugot-Eurdpa legjobb hird vallalatainak, Az 18%4-ben
alopitott cég aztdn csaknem szdz éven at a kelet-eurépai iparvallalatok
kalandos életat élte, de élenjard pozicidjat a haztartasi sitd-, fozd-, fitd
készulékek piacan szinte mindvégig megdrizle; errdl olyan ma is kézismert
nevek tanoskodnak, mint a réges-régi Perpetum kalyha, a Salgd vagy

a Karancs tizhely. A fent emlitett fozidra a kilencvenes évek elején kerilt
sor: 1992-ben egyesilt a Salgdtarjani Vaséntdde és Tozhelygyar, valamint
a 130 éves, mincheni székhelyd Wamsler GmbH, a német cég felvésar-
lGsdara pedig 2001-ben kerllt sor. Az egyesilés &ta hasznalt Wamsler
néven tehdt ma németorszdgi és magyarorszagi céggel mikodik Kozép-
Eurépa legnagyobb, szdz szdzolékban magyar magantulajdonban

|évd thzhely- &s kandallégyara, amely o hazai eladas melleft elsésorban
a német, oszirak, skandinav, szlovak és roman piacra koncentral,

Ha a felsorolt gazdasagi tenyek elsd hallasra meglepdek, akkor ezt a meg-
lepetést csak tetézi, hogy oz idei Design Management Dijat egy tdzhely-
qydrtd cég nyerte el. Hiszen elsd latasra o kalyhak, kandallék, tGzhelyek,
tizhelykazanok — horribile dictu — egyformanak tinnek: a méretek nagy-
részt adoftak, o technikai adottsGgokbdl kifolyblag pedig o forma
tekintetében szintén nem all rendelkezésre 10l sok variacios lehetdség.
& mai design azonban — amely joval t6bb, mint szik értelemben veft
formatervezés - talén éppen ezekben a kihivasokban érzi a legjobban
magat. Hiszen egy ilyen egyhango terGleten minden apré valtoztatasnak,
minden egyes megkildnbéztetd vagy épp egységesitd jelnek fontos
szerepe lehet. A puszta gazdasagi érdeken til valészinileg ez a szem-
pont is fontos szerepet jatszott abban, hogy o Wamsler SE a tavalyi év
folyaman a Moholy-Magy Movészeti Egyetermnmel egyittmokadve design
palyazatot it ki 0j termékesalad kifejlesztésére, illetve egyfajta Wamsler-
jellegzetesség megteremtésére, A palyazat a mar meglévd Béta és
Kamino termékcsalddok tiziereire tervezett készulékek kialakitasdara
vonatkozoft, amely egyben tartalmozza o Wamsler SE jovdbeni termé-
keire jovasolf egyedi, sajatos formai jegyeket A palyGzat lezajloft,

de o design-egyittmikodés, a valédi design-menedzsment-feladat ezzel
parhuzamosan, illetve csak ezek utan kezdddsi: a nyertes munkakbél

a 2011-es frankfurti vasaron méar mikodd, o cégre jellemzd formavilagot
felmutatd, gyarthaté és eladhatéd profofipusokat kell késziteni. A fiatal
designerek munkajat ennek érdekében dssze kellett hangolni a technikat,
az anyagokat és a thzhelyek, kandalldk piacat ismerd mémakdk és
marketing szakemberek tudasaval. Jelen pillanatban a folyamatokbal
itélve Ogy tonik, hogy a Wamsler SE palyazata elkerili a nogyobb cégek
és o felsdoktatasi intézmények kézos palyazatainak gyakor sorsat, és
az egyottmikédésbdl nem csak egy 0], piacképes termék sziletik,

de a cég arculata is megdjulhat,

Mindez természetesen nem csupdn a formatervezdi egyuttmikodésen
milik, hiszen ha nincs a tervek mogdtt j6l kigondolt piaci stratégia,

és a design-gondolkedas nem hafja &t a cég teljes mikodését, akkor o
legjobb formai étletek is csak puszta diszitményekké valhatnak. &4 Wamsler
esetében Ogy tlnik, ez o gondolkodas a cég mikodésének valamennyi
teriletére elér, Létezik egyértelmd piaci cél, amely minden design-
menedzsment diéntés magdtt oft all: a jelenlegi alsé- és kizépkategdrias
jelenlétet a Wamsler a felsébb kategéria felé probalja meozditani, olyan
termékekkel, amelyekkel a szakkereskedsi haldzatban is erds pozicidkra
tehetnek szert, A piaci cél mellett l&tezik a terilet jGvajével kapcsolatos
vizid: a cég 0] design-stratégigjan keresztil is tudatositani kivanja a
magyar piacon a kandalld elényeit és ezzel dsszefiggésben a kémyezet-
tudatossag fontossdgdt. Az 0) design-elemek magott a hattérben pedig
oft hizédik a vallalat évek 6ta kévetkezetesen folytatolt innovacids
stratégidjo. Ez altaldban évi nyole-tiz ) termék megjelenését jelenti

a piacon, omelyek kdzdit az elmadlt idGszakban olyan fejlesziések jatszotiak
fontos szerepet, mint a radiatorra kéthetd, vizteres készilékek vagy

a pellet kandallék hangsilyosabb megjelenése.

Csak ebben a kontextusban, a célok, vizidk &s a hatarozottan kijeldlt és
képviselt értékek viszonyrendszerében keriilhet sor az arculat alakitasara.
A Wamsler ezt a munkat is egy komplex stratégia részének tekinti

Ehhez az elképzeléshez illeszkedik a cég kévetkezetesen hasznalt jel-
meondata: A 10z inspirdlta - a Wamsler megalkotta.” Ennek jegyében
alakitottak ki a cég budapesti bemutatétermét, teret adva a magas szin-
vonald belsdépitészi gondolkedasnak, E stralégia része volt a bemutatd-
terem megnyitdsara szervezett divatmisor, amelyet szintén kreafiv
otletek &s a professziondlis megvalésitas jellemeziek.

Az egymdassal szorosan osszefliggd stratégioi elemekbdl, oz egymasra épild
design-gondolatokbal kiindulva korantsem megleps, hogy o 2010-es
Design Management Dijat @ Wamsler SE Rt. kapja. Egy kevéssé design-os
teriileten ugyanis képes volt arra, hogy a designt a megojulds hajtéerejé-
nek tekintse, hogy a design kilénbdzd megnyilvanulasi formait dssze-
figgéseiben lassa és kezelje, valamint képes volt kreafiv, &s piaci értelem-
ben is hasznosuld egyittmikédésekre a design szakma kilénbézd
rétegeivel &s képviseldivel. Ez a gondolkodasmad pedig valdszindleg nem
mas, mint maga a design menedzsment.

m

WAMSLER"

companies and the subsequent takeover by the Hungarian company
comes as a surprise to any Hungarian. Such news would astound us,
unaccustomed as we are to such out-gf-the-ordinary declarations,
if applied to virtually any area of the economy, but since in the
present case it took place in an industry where technology - and
within that the harmonisation of traditional and modern technology
— plays a key role, it is all the more reason for incredulity. It would
mean that our greatest hopes at the ime of the change in the system
have literally come true.

The Salgotarjani Vasantode és Tizhelygyar (Salgatarjan Iromworks and

Stove Factory) began manufacturing iron cast stoves and fireplaces
at a fime when it was natural for enterprises established in the
Monarchy to be competitors or parfners of equal rank with the most
successful Central and Western European businesses. The nearly
100-year-old history of the company founded in 1894 experienced
the usual ups and downs of Central European industrial concerns,
characterised by upswings, recessions, nationalisation, changes of
name and privatisation, but it managed to retain its leading position
on the household ovens, stoves and fireplaces market virtually
throughout. This success story is still preserved by such brand names
as the bygone Perpelum fireplace or the Salgd and Karances stoves
af the recent or half-recent past. The above-mentioned merger was
realised in the early 1990s: the Salgdtarjdan Iromworks and Stove
Factory merged with the 130-year-old, Munich-based Wamsler GmbH
in 1992, and the German company was taken over in 2001, Thus,
sinee the merger Wamsler has been operating as Central Europe's
biggest stove and fireplace manufacturer under 100% Hungarian
private ownership with a German and a Hungarian company.
Besides domestic sales, the company’s main markets are in Germany,
Austria, Scandinavia and Romania.

At first glance the stoves, fireplaces, ovens and central heating cookers

— horribile dictu — all look alike: the dimensions are mostly standard
and, due to the technical parameters, there is nol a wide range
af designs either. However, design in its conlemporary meaning —
which goes well beyond the narvow definition of form - can sirive
exactly in such challenges, since in a "bland” area like this one
the smallest distinctive or unifying element can play a vital role.
Besides the expected economic benefit, it was probably an important
consideration when, in conjunction with a Hungarian university of
design, Wamsler SE announced a competition for the development
af a new product line and the design of a *Wamsler signature”.
The competition was launched to design appliances with the fire-boxes
of the already existing Beta and Kamino product lines that
“demonstrate the unigue and distinctive features of form proposed
Sfor Wamsler SE's future products”. The competition is now over but
design co-operation and the actual design management task ensued
in parallel with and after this point: for the Frankfurt Trade Fair
in 2011 the company has to manufacture functioning, manufacturable
and marketable protolypes bearing the formal marks of the Wamsler
design. To this effect, the work of the young designers had to be
harmonised with that of the engineers and marketing professionals
well-versed in technology, materials and the fireplace and stove
market. Having seen the processes so far, a new and competitive
product is likely to emerge out of this co-operation and in addition
the company’s image might also be revamped.

Of course the co-operation of designers is not sufficient to meet this

challenge, since without a well-developed market strategy and

a design approach infusing the entire business the best design ideas
will remain mere ornaments, Il seems that Wamsler managed 1o
adopt this new way of thinking to all areas of its operation. They
have a clearly defined market objective that determines all the design
management decisions: the current low- and middle- end position

af Wamsler is planned to be moved towards the high-end through
supplying products with a potentially strong position in the stockist
network. Besides the market ohjectives the company has a vision

af its future: through its new design strategy Wamsler wishes to
promote the advantages of fireplaces on the Hungarian market, and,
in relation to this, the importance of environmental consciousness.
Moreover, the new design elements are backed up by the company’s
consistently applied innovation strategy of many years, resulting in
an average of eight to ten new products launched every year.

Wamsler's image can only be realised if there are clearly defined

abjectives, visions and values the company is committed to. This work
is seen by Wamsler as part of a complex strategy which is also
expressed by its consistently used slogan: “Inspired by fire = created
by Wamsler”. This way of thinking is reflected in the company’s
showroom in Budapest which integrated high-standard interior
design. As part of this strategy a creative and professionally staged
fashion show was put on for the opening of the showroom.

It is no surprise, therefore, that the Design Management Award in 2010

was won by Wamsler SE Co. thanks to their coherent strategy and
clearly structured system of design ideas. A special achievement

of Wamsler is that in an area where design does not traditionally play
a main role, it managed to turn design into a driver of renewal and
realised the value and relationship of the independent manifestations
of design. Furthermore, and perhaps most importantly, it successfully
implemented a creative and productive co-operation with the various
players of the design profession. This way of thinking is perhaps
what is meant by design management.



