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R A személyes adatok adatkezelGje

= megnevezése: Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala (SZTNH, Hivatal)

= székhelye: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 7.
= postacime: 1438 Budapest, pf. 415.

» telefonszama:  06-1/312-4400

» e-mail cime: sztnh@hipo.gov.hu

Il. Az adatkezel6é adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetéségei

=  e-mail cime: adatvedelem@hipo.gov.hu
» telefonszama: 06-20/297-1266
= postacime: 1438 Budapest, pf. 415.

IIl. Adatkezelés alapjaul szolgalé tevékenység révid leirasa

Az SZTNH hirlevelei a Hivatal tevékenységének bemutatasa és népszerUsitése,
szolgaltatasai ajanlasa, a szellemi tulajdonnal 6sszefliggd, érdeklédésre szamot
tarté szakmai ismerteték, tovabba rendezvények vagy palydazatok meghirdetése,
eseményekrél és hirekrél, szold tajékoztatasok, tudositasok nyujtasa érdekében
készulnek. Hirlevelet csak az arra feliratkozdk kapnak. A hirlevélre feliratkozas nem
feltétele az SZTNH altal nydjtott szolgaltatasok igénybevételének, és nem jelent
elényt a hatdsagi eljarasok soran sem. A hirlevél dijmentes, és arrdl barmikor le
lehet iratkozni.

A Hivatal hirlevél-kuldésével d6ssze nem fuggé mas adatkezelésekrdl kulon
adatkezelési tajékoztatdkat talalhat meg a Hivatal Adatvédelem aloldalan az alabbi
elérhetéségen: https://www.sztnh.gov.hu/hu/adatvedelem

IV. Az érintett személyes adatok kategéridi, az adatkezelés célja, forrasa,
jogalapja, cimzettjei és idétartama

1. HIRLEVELRE FELIRATKOZAS
A személyes adatok | e-mail cim

kategodriai

Az adatkezelés célja Az On részére a szellemi tulajdonnal kapcsolatos
informaciok kuldése tudatossagnodvelési és mas
hasonld  célbol (pl. SZTNH  szolgaltatasainak

ismertetése, palyadzatok, visszaélések ismertetése)
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1. HIRLEVELRE FELIRATKOZAS

Az adatkezelés jogalapja

Az On hozzdjaruldsa, amelyet a hirlevélre
feliratkozassal, azaz az erre szolgald Urlap rovatainak
(név, felhasznaldonéy, e-mail cim) kitoltésével ad meg.

Az adatkezelés

idétartama

A hozzajarulds visszavonasaig.

Az  érintett hozzdjaruldasanak visszavonasa a
hirlevélben szerepl6é ,leiratkozas” linkre kattintassal
torténik.

Automatikus
dontéshozatal, profilozas

Nincsen.

Személyes adatok
forrasa

On (érintett)

2. HIRLEVELROL LEIRATKOZAS (un. Robinson lista)

A személyes adatok

kategdriai

e-mail cim

Az adatkezelés célja

Hirlevélrél leiratkozasok nyomon kdvetése a hirlevél
kuldés elkerulése érdekében

Az adatkezelés jogalapja

Kozfeladat ellatasa érdekében szUkséges
[CGDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja]

Az adatkezelés

idétartama

Az  adatkezelési hozzajarulas  visszavonasatol
szamitott 5 év (polgari jogi elévulés idétartama)

Automatikus
dontéshozatal, profilozas

Nincsen.

Személyes adatok | On (érintett)

forrasa

3. NAPLOZAS

A személyes adatok | naplozott esemény pontos datuma, naplozott
kategodriai esemeény egyedi azonositdja

Az adatkezelés célja

hirlevélre feliratkozas és leiratkozas nyomon kovetése,
az elszamoltathatosag elvének figyelembe vétele

Az adatkezelés jogalapja

az adatkezelés az SZTNH kozfeladatinak ellatashoz
szUkséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjal,
tekintettel a GDPR 5. cikk (2) bekezdésére is

Az
idétartama

adatkezelés

naplézas idépontjatdl szamitott 5 év (polgari jogi
elévulés id6étartama)

Automatikus
doéntéshozatal, profilozas

Nincsen.

Személyes adatok
forrasa

On (érintett)
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V. A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitas
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Amennyiben birésag vagy mas hatdsag elétt eljaras indult, amelynek keretében
szUkségessé valik a személyes adatok tovabbitasa e birésag vagy a hatoésag felé,
abban az esetben a birésag vagy a hatésag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.
Egyebekben az SZTNH a személyes adatokat tartalmazd felvételeket vagy
dokumentumokat nem tovabbitja mas adatkezelé vagy adatfeldolgozd részére,
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

Az SZTNH informatikai rendszereiben keletkezd hiba vagy mas probléma esetén a
személyes adatokat tartalmazé rendszerekhez hozzaférhetnek a hivatali
informatikai infrastruktira egyes Uzemeltetési feladatainak ellatdsat biztositd
adatfeldolgozo erre feljogositott munkatarsai is.

A relevans adatfeldolgozok a kdvetkezdk:

Novell PSH Professziondlis Szolgdltatdsok Magyarorszdg Kft.

tevékenysége: az SZTNH altal hasznalt levelezérendszer Uzemeltetdje
cégjegyzékszama: 01 09 687986
székhelye: 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1.

Invitech ICT Services Kft.

tevékenysége: az SZTNH altal hasznalt tartalomszlré rendszer
Uzemeltetdje

cégjegyzékszama: 13 09 190552

székhelye: 2040 Budaodrs, Edison utca 4.

Valkyr Informatikai Kft.
megnevezeése: az SZTNH altal hasznalt portvédelmi rendszer
Uzemeltetdje

VI. Adatbiztonsag

Az érintett személyes adatai megismerésére az SZTNH és az adatfeldolgozdi a
munka- vagy feladatkorukbe tartozé feladatok teljesitéséhez szUkséges
meértékben jogosultak. Az SZTNH megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Szervezési intézkedések

Az SZTNH az informatikai rendszereihez hozzaférést személyhez kothetd
jogosultsaggal teszi lehetévé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesul a ,szUkséges
és elégséges jogok elve”, azaz az SZTNH informatikai rendszereit és szolgaltatasait
minden felhasznald csak a feladatainak ellatasahoz szukséges mértékben, az
ezeknek megfeleld jogosultsagokkal és a szUkséges idétartamig hasznalhatja. Az
személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. dsszeférhetetlenségi) okokbdl nem
esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatahoz
szUkséges szakmai, Uzleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.
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Az SZTNH-t és az adatfeldolgozoit szigoru titoktartasi szabalyok kotik, és a
tevékenységuUk soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kotelesek eljarni.

2025.09.29.

Technikai intézkedések

Az SZTNH az adatokat sajat eszkdzokdn, adatkozpontban tarolja. Az adatokat tarold
informatikai eszkdzdket az SZTNH elhataroltan, kuUlén zart, riasztérendszerrel
ellatott szerverteremben tarolja, tdbblépcsds, jogosultsag ellenbérzéshez kotott
beléptetd rendszerrel védetten.

Az SZTNH tobbszintU, tlzfalas védelemmel védi a belsé halézatat. Az alkalmazott
nyilvanos haldzatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres
hatarvédelmi eszkdz (tlzfal) helyezkedik el. Az adatokat az SZTNH tdébb szerveren
tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszkd6z meghibasodasabdl fakado
megsemmisuléstol, elvesztéstdl, séruléstdl, a jogellenes megsemmisitéstol.

Az SZTNH tdbbszintl, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl.
virusvédelem) védi a belsé haldzatait a kulsdé tdmadasoktdl. Az SZTNH altal
mukodtetett informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen
kulsé elérést titkositott adatkapcsolaton keresztul valdsitja meg (VPN).

Az SZTNH mindent megtesz azért, hogy informatikai eszkdzei, szoftverei
folyamatosan megfeleljenek a piaci muUkddésben altalanosan elfogadott
technolégiai megoldasoknak.

Az SZTNH a fejlesztések soran olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a naplézas
révén kontrollalhatok és nyomon kdvethetdk a végzett muiveletek és észlelhetdk a
bekovetkezett incidensek (példaul a jogosulatlan hozzaférés).

VIl. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

Az SZTNH mindenki szamara segitséget nyujt jogai gyakorlasaban, amennyiben a
koteles meggy6zaédni arrol, hogy valdban az arra jogosult kivanja jogait gyakorolni.
Abban az esetben, ha az SZTNH nem tudja a kérelem benyujtdjat azonositani, a
személyazonossag megallapitdsahoz szUkséges tovabbi informaciokat kér. Az
SZTNH a lehetd legrovidebb idén, de legfeljebb egy- a kérelem dsszetettségére és
a hozza barki altal benyujtott kérelmek szamara figyelemmel legfeljebb tovabbi két
— hénapon belll tajékoztatja Ont a kérelme nyoman hozott intézkedésrél vagy
annak elmaradasardl. A hataridé meghosszabbitdasa esetén az SZTNH az okok
megjelolésével egy honapon beldl ad tajékoztatast.

Az SZTNH az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast az
On &ltal megjeldlt formaban (elsésorban postai vagy elektronikus Uton) nyuijtja,
amennyiben az arra vonatkozé kérést teljesiteni tudja. Amennyiben On
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul
megadasra, kivéve, ha On azt masként kéri. Az SZTNH a kért informacidkat és
tajékoztatast dijmentesen biztositja, amennyiben ez nem egyértelmuien
megalapozatlan, illetve nem tulzo. Az SZTNH minden olyan cimzettet tajékoztat az
altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
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bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On ez irdnyu kérelmére az
SZTNH tajékoztatja Ont e cimzettekrél.

Az érintett jogai a kdvetkezdbk:

Hozzdférés

Az érintett barmikor jogosult kérni annak megerdsitését,
hogy az Adatkezel6 kezeli személyes adatait. Ebben az
esetben az érintett jogosult informacidokat kapni errél az
adatkezelésrdl (pl. milyen cimzetti kor ismerheti meg az
adatokat, vagy hogy meddig tarolja azokat), valamint
kérheti a személyes adatai masolatat. A személyes adatok
masolatat a széles korben hasznalt, szamitogéppel
olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak
kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsathatd az
érintett rendelkezésére. A masolat igénylése els6
alkalommal ingyenes.

Helyesbités

Torlés

Az érintett kérheti a ra vonatkozo:
- pontatlan személyes adatok helyesbitését, vagy
- hidnyos személyes adatok kiegészitését.

Addig, amig a szukséges informaciok nem allnak
rendelkezésre, az Adatkezel6 kiegészité adatok
benyujtasat, az adatok helyességének igazolasat kérheti,
€s az igazolas beérkezéséig az adatkezelést korlatozza.
Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra
vonatkozé személyes adatok torlését, amennyiben a
kovetkezo feltételek valamelyike fennall:
- az Adatkezelének a tovabbiakban mar nincs
szUksége az adott adatokra, vagy
- azérintettnek aggodalma merul fel az adatai
kezelésének jogszerlsége tekintetében.

Amennyiben a kezelt személyes adatok térlésének
kotelezettsége fennadll, az Adatkezel6 megszunteti az
adatok kezelését és torli azokat.

A torlési jog nem gyakorolhatd akkor, ha az adatkezelés
unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozfeladat ellatasa céljabol szukséges. Szintén nem
hajthatd végre az adattorlés, amennyiben az adatkezelés
az alabbiakhoz szUkséges:

. a Vvéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
. a kozérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és

térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torlés valdszinlsithetben
lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
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Hozzdjdrulds
visszavondsa, mint
torlés

Az adatkezelés
korlatozasa

Adathordozhatésdg
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. jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulas
alapjan kerult sor, azt az érintett barmikor, indokolas
nélkul visszavonhatja. A visszavonas nem érinti a
hozzajarulason alapuldé — a visszavonast megelézben
folytatott — adatkezelés jogszerlségét. Ugyanakkor az
Adatkezel6 a tovabbiakban nem végez muveleteket az
érintett személyes adatok felhasznalasaval és torli azokat.
Az adatkezelés korlatozasanak ideje alatt az Adatkezeld
adatkezelési muveleteket — a tarolas kivételével — nem
végezhet.

Az adatkezelés korlatozasara okot adhat:

- azérintettnek aggodalma merul fel a ra vonatkozd
személyes adatok kezelésének jogszerlsége
tekintetében, és az adatok torlése helyett az
adatkezelés korlatozasat kéri, vagy

- az Adatkezelédnek a tovabbiakban mar nincs
szUksége az adatokra, de az érintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelmeéhez.

Az Adatkezelé automatikusan korlatozza a személyes
adatok kezelését abban az esetben, ha az érintett vitatja
a személyes adatok pontossagat, illetve, ha tiltakozasi
jogat gyakorolja. Az adatkezelés korlatozdsa addig all
fenn, mig az Adatkezel6 a személyes adatok pontossagat
ellendrzi, illetve az adatkezelés folytatasat szukségessé
tevo kényszeritd erejl jogos indokot azonositja.

A személyes adatokat az adatkezelés korlatozas esetén, a
tarolas kivételével, kizardlag az alabbi esetekben lehet
kezelni:

- azérintett hozzdajarul az adatkezelés folytatasahoz,

- az adatkezelés folytatasa jogi igények
elGterjesztése, érvényesitése vagy veédelme
érdekében szUkséges,

- az adatkezelés folytatasa mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében
szUkséges, vagy

- az adatkezelés folytatasa fontos kozérdek védelme
érdekében szUkséges.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezeld
tajékoztatja az érintettet.

Az érintett kérheti a ra vonatkozd személyes
rendelkezésre bocsatasat, vagy azoknak egy, altala
megjeldlt masik adatkezeld részére torténd kozvetlen
tovabbitasat is. A személyes adatok tagolt, széles korben
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hasznalt, szamitdgéppel olvashatdé formatumban
(PDF/XML) bocsatjuk rendelkezésre.

A jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes
adatoknak az Adatkezel6 rendszereibdl vald torlésével.

E jogosultsag kizardolag azokra a személyes adatokra
vonatkozik, amelyeket az Adatkezel6 automatizalt
maodon (elektronikusan) az érintett hozzajarulasa alapjan
vagy szerzédés teljesitése érdekében kezel. Egyéb adatok
hordozhatdsagara lehetdség nincs.

Tiltakozds | Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen,
ha az adatkezelés kozfeladat ellatasahoz szukséges vagy
ha az Adatkezel6 jogos érdekén alapul. Amennyiben
nincsenek olyan kényszerité erejli indokok, amely a
személyes adatok tovabbi kezelését teszik szUkségessé, a
személyes adatok kezelését az Adatkezeldé megszunteti
és az adatokat torli.

Az Adatkezel6 a tiltakozas ellenére jogosult az adatok
tovabbi kezelésére, amennyiben az adatkezelést olyan
kényszerité erejld jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi

igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

Joggyakorilds az Az érintett halalat kovetd 5 éven bellul a hozzaféréshez, a

érintett haldla utan | helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés
korlatozasahoz, illetve a tiltakozashoz valo jogokat az a
személy gyakorolhatja, akit az érintett Ugyintézési
rendelkezéssel, illetve kdzokiratban / teljes bizonyitd erejl
maganokiratban — az Adatkezelénél — tett nyilatkozattal
meghatalmazott.
Nyilatkozat hidanyaban a helyesbitéshez és tiltakozashoz,
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is
jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett
halalaval megszint — a torléshez és az adatkezelés
korlatozasahoz flz6dd jogokat az érintett kozeli
hozzatartozodja (hazastars, egyenesagbeli rokon,
orokbefogadott / mostoha- / nevelt gyermek,
drokbefogadd- / mostoha- / nevel8szuld, testvér) is
gyakorolhatja.

A jogokat érvényesité személy koteles az érintett
halalanak tényét és idejét halotti anyakdényvi kivonattal
vagy birésagi hatarozattal, valamint sajat
személyazonossagat — adott esetben koézeli hozzatartozoi
mindségét — kozokirattal igazolni.

VIIL A panaszhoz és jogorvoslathoz valé jog
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Barki,
akkor
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aki ugy véli, hogy az SZTNH adatkezelése kdvetkeztében sérultek a jogai,

panaszt nydjthat be az SZTNH-hoz az aldabbi elérhetéségek valamelyikén:
1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 7., levelezési cim: 1438 Budapest, Pf. 415,
kozponti telefonszam: +36-1/312-4400, kozponti fax szam: +36-1/474-5534,
kdzponti e-mail cim: sztnh@hipo.gov.hu, az adatvédelmi tisztviselé e-mail
cime: adatvedelem@hipo.gov.hy;

adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulhat, amely soron kivul jar el.
A keresetlevél benyudjthatdé az SZTNH székhelye szerint illetékes Févarosi
Torvényszékhez (1055 Budapest, Marké utca 27, telefonszam: +36-1/354-6000,
honlap: https://fovarositorvenyszek.birosag.hu/), vagy az érintett lakdhelye,
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszéekhez, amely megkereshetd az
aldbbi honlapon: https://birosag.hu/torvenyszekek;

panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is
fordulhat (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,, levelezési cim: 1374
Budapest, Pf. 603., telefonszam: +36-1/391-1400, fax szam: +36-1/391-1410, e-
mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, holnap elérhetdsége:
https://www.naih.hu/).
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