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Seth Godin: Az alkotds rutinja. A kreativ hatdsgyakorlds titkai. HVG Konyvek, 2021;
ISBN 9789635650316

»A kreativitds nem érzés, hanem tett”
»Bardtkozz meg a félelemmel!”

»Az alkotds rutinjanak kialakuldsdhoz az kell, hogy elkotelezetten dlljunk a folyamathoz.
Alkalmazdsaval elismerjiik, hogy a kreativ alkotds nem egyszeri esemény;
az alkotds egész egyszertien az, amit csindlunk, akdr van hozzd kedviink, akdr nincs.”

»Aki vezet, az javitani akar a dolgokon, hozzd akarja tenni a magdét vildghoz,

és szildrd talajt keres, ahol megvetheti a labdt; esélyt akar arra, hogy vdltoztathasson
a dolgokon, hogy kitiinjon, hogy elismerjék. Mindezt egyszerre.

Ez a kutakodds hozta létre azt a kultGrdt, azt a vildgot, amelyben éliink.

Egyre tobben és tobben vdgtak bele, tették hozzd a magukét, és

- Osszeftizve a szdlakat - épitettek fel valami értékeset.”

Ami pedig akar az iparjogvédelem mottdja is lehetne:
»A vilagnak meg kell ismernie az alkoték munkdjdt.

Mert amit nem osztunk meg, az nem is szamit.
- A konyvbél.

Apro6 prologusként a témdhoz: A nagy dolgok sziiletéséhez a batorsag sziikséges, de onma-
gaban nem elégséges feltétel. Nagy dolgok akkor sziiletnek, ha a barorsag kell§ tudassal is
6tvozédik, s e tudas magaban foglalja a menet kozbeni alland6 6nkontroll, helyesbités, sét
az addigiakbdl célszert kilépés mind magasabb szintre fejlesztett képességét is. Ez nyilvan-
valéan pokoli nehéz feladat — am, amint Fejt6 Ferenc Jozsef Attilatol idézi: ,, Aki dudds akar
lenni / pokolra kell annak menni / ott kell annak megtanulni / hogyan kell a dudat fajni”
(JOzsef Attila koltészete).

Alighanem az emberiség legrovidebb korszaka volt az iménti, amelyet tudasalapu gazda-
sagnak neveztiink. A 20. szazad elhozta a nagy fordulatot a termel8erék szerepében: amig
annak elején, a nagy képet tekintve, az élvonalbeli vallalatok vagyonanak kb. 80%-at tették
ki a materialis javak, a szdzad végére mar az immaterialis javak kertiltek tilnyomo tobbség-
be. A versenyképességet add tudas roppant értékes joszagga valt, olyannyira, hogy a tudas-
alapu gazdasig fogalma és gyakorlata keriilt a gondolkodés élvonaldba. Erdekes jelensége
volt ennek, hogy a szazad derekan viragzott a technologiak 6nall6 arucikként térténé adas-
vétele, majd ennek helyét jelentés mértékben atvette a kiilonosen igéretes technologiakkal
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vagy ilyenek létrehozasara képes innovacids fejlesztési kapacitassal biro kisebb cégek felva-
sarlasa, beleértve a vallalatkozi fejlesztétGkebefektetést is.

A tudésalapu gazdasdg gyorsulva alakitotta at sajat értékrendjét. Ahogy a gazdasdgban
hasznosithat6 tudas felértékel6dik, egyre tobb eréforrast visznek annak termelésébe, ezzel
gyorsitva mind az el8allitasat, mind az elavulasat. A taléléshez igy a gazdalkodasban fel-
haszndlt tudés allando, gyors - és egyre gyorsabb — megujitasanak képessége, tehat az alko-
tas minél jobb képessége valt elengedhetetlenné, s ezzel atléptiink az alkotasalaptl gazdasag-
ba. Fokozottan érvényessé valt, hogy ,,a mi eddig jo volt, az éppen azért, mert a mult idében
volt j6, ma tan csak meglehetds s utobb még karos is lehet” (Gr. Széchenyi Istvan: Hitel)

Az alkotasalapt gazdasag talan mikodoképes kiutat hozhat a mai kor egyik legfenyege-
tébb problémajabdl is. A vilaggazdasag jelenlegi mikodési paradigmaja az alland6 nove-
kedést kényszeriti. Nem itt a helye, hogy ennek okait kibontsuk, elég arra a vitathatatlan
tényre utalnunk, hogy korlatos er6forrasok rendszerében az exponencialis novekedés elke-
riilhetetleniil toréshez vezet. Itt 1ép be a képbe két szinten is az alkotas képessége. Az egyik,
hogy az emberiség egyetlen kiils¢ korlatoktdl mentesen bévithetd eréforrasa a kreativitas,
legalabbis annak az emberi tényezdje. Mas kérdés, hogy a mind magasabb szinten folyo fej-
lesztémunkaval mennyire né annak eszkozigénye, viszont ennek megoldasaban is segithet
maga a kreativitas. Kival6 példa erre a szamitégépes modellezés a gyogyszeriparban, arrdl
pedig egyelére még sejtésiink sem lehet, milyen eldrelépéseket hozhat az alkotomunkéaban a
mesterséges intelligencia alkalmazasa. A masik szint a természetes eréforrasokkal valo gaz-
dalkodas, beleértve mindinkébb az jrafelhasznalast, s az olyan gyartmany- és gyartaster-
vezést, amely eleve olyan termékeket allit eld, amelyek életutjuk végén optimalis mértékben
alkalmasak lesznek az Gjrafelhasznalasra.

Nagy Pompeius hires mondasanak — ,hajézni sziikséges, élni nem sziikséges” — mai val-
tozata igy nyilvanvald: ,alkotni nélkiilozhetetleniil szitkséges, méghozza folyamatosan és
mind magasabb szinten”. Ehhez szolgél segédletiil Seth Godin e kényve is. Ot ugyan mar-
ketingguruként jegyzik, 4m az alkotas logikédja szinte hatartalanul hasznalhat6 a legkiilon-
bozébb teriileteken.

Cseles egy kinyv! Eredeti angol cime a sokjelentést The practice, azaz leginkabb A gya-
korlat. Tanitdsdnak veleje: az alkotémunka gyakorlatdnak szamtalan mesterfogasa valoban
tanulhat6, am az legfeljebb annyira vélhat rutinna, mint remekmuveket alkoté miivészek
gyakorlata.

Triikkos mottéval indit: ,,Az alkotasi folyamat vardzsa, hogy nincs benne varazslat” Ez leg-
inkdbb ugy igaz, hogy maga az egész folyamat a varazslat. Mindenképp az az alkotonak,
ha jol halad vele, s ez meghozza neki a hires, csodas flow-élményt. Ha pedig sikerre jut, s
a raforditasokbdl, kiiszkodésbdl - koznapi adalékokbdl — megsziiletik egy igazan fénylé Gj
eredmény, az is varazslatos, legyen bar innovacié, mas mestermd vagy gydzelem.
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Az innovécidhoz mindig kell tobb-kevesebb eretnekség: a bevett, (még) sikeres gyakor-
latnak, a tudomdny allasanak kijaré tisztelet megtagadasa, azzal a hetyke merészséggel,
hogy ,,tudunk ennél jobbat is!” Ez jarja at Godin e mtvét is: kulcstételek sordt hozza, koztik
meglehet6sen rejtélyesekkel is, majd igy folytatja: ,,A konyvben rendszeresen elékeriilnek
majd ilyen és ehhez hasonl6, meglepd igazsagok, amelyek szembemennek mindazzal, amit a
produktiv tevékenységrol tanitott nekiink a rendszer, amely az emberek 6nkéntes alkalmaz-
kodasdra és 6rok, bevalt receptekre épiil”

Godin bemutatkozdsdbol a honlapjarol: ,Godin szerzd, vallalkozo, el6add, és legfSképp
tanitd. Azon feliil, hogy elinditotta a vilag egyik legnépszertibb blogjat, 20 bestsellerkonyvet
irt. A legutébbit (ezt — Osman P.) a kreativ szakma miivel6i vildgszerte bestsellerré tették.
(Ok pedig igazan tudjak, mi kell az alkotashoz — Osman P.) Jollehet 6t leginkdbb iréként és
el6adoként ismerik és becsiilik, két céget is létrehozott, egyikiiket a Yahoo! vette meg (azaz
jol csindlni is képes, amit tanit! — Osman P.)

Vilagszerte szamtalan embert tudott motivalni és 6szténdzni tanitdsai széles spektruma-
val, a hatékony marketingt6l és vezetést6l az eszmék elterjesztéséig és a mindenre kihato
valtoztatasokig. 2013-ban egyike volt a csupdn hdrom szakértének, akiket felvettek a Direkt
Marketing Dicséségcsarnokdba, majd 2018-ban szintiigy a Marketing Dicséségcsarnokdba -
alighanem egyediiliként mindkettében.” - Igen, e sorokban az is tanulhat6 téle, miként tudja
az ember didhéjban hatdsosan prezentalni a maga nagysagit.

A Goodreads ajianlojabol: ,Ez az elegans kis konyv arra 0sztonzi a miivészeket, irokat és
vallalkozoékat, hogy nekialljanak és elkotelezzék magukat az alkotdmunkara, s alkotasaik
legjavanak kozreaddsara. A kreativ munkdhoz nincs garancia. Van viszont bizonyos séma
abban, hogy ki vdlik sikeressé és ki nem. Ennek elkotelezett és kovetkezetes véghezvitele a leg-
jobb médja az elérelépésnek. A Godin ttoré munkajaval létrehozott, attoré sikerti Akimbo
szellemi mihely tapasztalataira alapozva, ez a kotet segit elszabadulni a gatl6 tényez8ktdl, és
megtaldlni a batorsagot kreativ alkotasok létrehozasara és megosztasara. Godin itt megmu-
tatja, mi kell ahhoz, hogy a szenvedélyiinket lelkiink nyugtalansagabdl gyiimolcs6z6 hozza-
jarulassa valtoztassuk, amelyet mindig is meg akartunk osztani a vilaggal. E konyv megtanit
egyiitt tancolni a félelmeinkkel; viselni az arra érdemes kockdzatokat; s felvallalni az alkoto-
munkdhoz sziikséges empatiat, hitelességgel és 6rommel” - Ami semmiképp sem azonos
valamiféle megbizhatd szamarvezetével, de még csak biztosan sikerre vivé protokollal sem,
viszont segithet elkeriilni a buktatokat, s névelni az alkotomunka hatékonysagat. Ennél tob-
bet egyetlen mii sem adhat — huncut, aki masként mondja!

Egy roppant izgalmas kérdés is idekapcsolddik. Tételezziik fel, hogy mégiscsak sikertiil
felfedezni vagy feltalalni a siker biztos receptjét — mit tenne ez a vilaggal? Ehhez gondol-
junk bele: mit tenne a tézsdével, ha valaki ott felfedezné vagy feltalalna a sikeres befektetés
biztos receptjét? Segitlink: amint ez napvilagra keriilne, abban a szent pillanatban meghalna
a tézsde intézménye. Ha pedig az alkotomunkaban keriilne napvilagra valamiféle biztos
recept a sikerre, errél a platformrdl miként folyna tovabb a verseny, s miként mikédne
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tovabb a vildg? Ezt valdszintileg elképzelni sem lehet, ahogy azt sem, mivé lenne a vilag, ha
napvildgra keriilne az egészség folyamatos meg6rzésének és a halhatatlansagnak a receptje.

Végiil a HVG Konyvek ajanlojabdl: ,Godin, a vildg egyik legsikeresebb marketingszakérto-
je. Provokativ igazsagokat tar elénk, hogy felismerjiik: a fejlédés, kapcsolodas, szolgalat és
merészség minden eddiginél nagyobb szerephez jut a kreativ energiak mozgdsitasaban.”

»Bizz az egyéniségedben!”: Tiszta beszéd, ez az elsé fejezet cime, s valoban a hozzaallas
legfébb kulcsa. Biznunk kell abban, hogy meg tudjuk csinalni, mert enélkiil hozzafogni sem
érdemes. Kicsit kés6bb igy beszél: ,, Az alkotds rutinjanak alapja a bizalom: végig kell jarni
a gorongyos utat, amely elvezet oda, hogy bizni tudunk a sajdt egyéniségiinkben (és alkotd
képességeinkben — Osman P.), amely gyakorta rejtve marad el6liink; abban a kiilonleges
emberi lényben, akivel pedig mind egytitt éliink”

S a jozan megfontolds titjdn: ,Nem dontheted el el6re, hogy mestermiivet fogsz festeni.
Annyit tehetsz, hogy latba veted minden szellemi kapacitasod, és keményen dolgozol, hogy
olyan festményt alkoss, amely fontos a szdmodra. Ezutan, ha szerencséd van, miived talal
maganak kozonséget, amely értékesnek gondolja. Lehet, hogy nem ezt akarjuk hallani, de ez
az igazsag” — Ez az alkotas minden vélfajara igaz, csak a célkozonsége valtozik.

Olykor kissé misztikusan, de legalabbis tobbértelmuen szol. ,, Alkotok vagyunk, nem fo-
gaskerekek a rendszerben. Problémamegoldok, 6nzetlen vezetdk, akik azzal, hogy j meg-
oldasokkal el6rébb viszik, jobbd is teszik a vilagot. Mert az alkotds bizony munka, nem
hobbi. Lehet, hogy nem fizetnek érte, ma még nem, mégis profi hozzaallassal végezziik a
dolgunkat. Nem varunk ihletre, nem kerestink kifogasokat. A munkaért vagyunk itt.” (For-
rasmegadas nélkiili idézetek a konyvbdl, kiemelések mindeniitt a recenzid szerz6jétol.)

Erdemes ezen elgondolkodnunk. Ha azt nézziik, hogy a tudomany, a technika és a gazda-
sag mar hosszabb ideje olyan fejlettségi szinten jar, hogy jelent6s alkotds — ritka kivétellel -
csak csapatmunkdban valdsithaté meg, bizony, hogy részei vagyunk ennek, ,,fogaskerekei”,
ahogy a legjobb svajci 6rét is az alkatrészei éltetik. ,Onzetlen vezet6k”? De hisz az egész mai
gazdasag az érdekek érvényesiilésére épiil, érdekek hajtjak a résztvevoket — miért is kellene
onzetleneknek lenniink, s miként lehetnénk azok, amikor mindenért fizetni kell, a megélhe-
tésért éppugy, mint az alkotomunkahoz sziikséges eszkozokért? Utdbbiakért leginkabb ugy
- a nyereségében, de legalabbis az 6nfenntartdsaban érdekelt szervezet kotelékében min-
denképp -, hogy alkotasainkkal megteremtjiik a nyereségszerzés jol kiaknazhatd Gj eszko-
zeit. ,Jobba tenni a vilagot” — ez manapsag roppant divatos jelszo, kiilonosképp olyanoktol,
akik gazdasagilag kimagasloan erds cégek kulcsemberei. Valéjaban azonban a vilag jobba
tétele mindaddig csak melléktermék marad, amig a tulajdonosoknak, befektet6knek, hitele-
z6knek és a cég nyereségében barmi egyéb mddon érdekelteknek sz616 céges mérlegekben,
eredménykimutatasokban ez a tétel nem jelenik meg kellen impozans nyereségadatokkal.

Godin irja az alabbiakat:

»Nehéz elképzelni, hogy Tim Cook egy Samsung telefont ajanlgasson, mert az Apple
igenis ki akarja sajatitani maganak a piac egy szeletét, és nem az a célja, hogy megismertes-
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se a vilagot egy uj 6tlettel, vagy hogy pozitiv véltozast hozzon. A vdllalatndl dolgozéknak az
a feladatuk, hogy feltorndzzik a cég részvényeinek drfolyamdt, és minden mds csupdn eszkoz,
amely ennek a célnak a szolgalatdban dll” és ,egy vallalatot sem igazan szokas az alapjan
megitélni, milyen hatast ér el hosszu tavon azzal, ahogyan az alkalmazottaival banik; az
egy részvényre juto eredményét nézik, ha értékelni kell” Ez rossz a fejlédés szempontjabol?
Nagyon is! Viszont minden eredményorientalt cég, intézmény vezetdjét az a tudat vezérli,
hogy hidba épiti a jovébeli fejlédést, ha a kovetkezd beszamoltatasndl az aktualis eredmény
miatt kiteszik a székébol.

A bizalomrdl irja: ,A bizalom nem egyenl6 az énbizalommal. (Ezen a tovabbiakban el-
filozofalgat, s nagyjabol a megalapozatlan 6nhittséggel veszi egyenlének — Osman P.) A bi-
zalom az alkotéi rutin vdllaldsa, egy dontés, hogy vezetdk lesziink, és elhozzuk a vdltozdst,
mindegy, milyen r6gos az ut, mert tudjuk, hogy jobb fejest ugrani a munkaba, mint folyton
kitérni el6le. (Azért a nekifutdsnal érdemes megnézni, van-e viz a medencében, s megfon-
tolni, tudunk-e eléggé szni a vallalt feladathoz — Osman P.) Ahogy belemeriiliink az alko-
tdsi folyamatba, elkezdiink bizni benne. Nem azért, mert minden egyes alkalommal a vart
eredményt hozza, hanem csupan azért, mert ez a létez6 legjobb lehetéségiink. A bizalom
tiirelmessé tesz, mert amint megbizol 6nmagadban, képes leszel kitartani egy olyan rutin
mellett, amellyel a tobbség nem boldogul. Es ez a rutin mindannyiunk szémara elérhetd.”
- Milyen kar, hogy a mai vilagra sokféle jelzé raillik, de az nagyon nem, hogy tiirelmes
lenne! Benne az embernek meglehetdsen kevés lehetdsége van, hogy tiirelemmel bizzon a
megcélzott eredmény elérésében.

Valaha egy erkolcsfilozofusbol lett kozgazdasagi gondolkodd, Adam Smith alkotta meg a
feltevést A nemzetek gazdagsaga c. mivében, hogy jollehet a piacok minden szerepl6jét az
onérdek hajtja, ennek ereddje mégis a kozjo gazdagodasa lesz. Nem itt a helye vitatnunk,
mennyire érvényesiil a lathatatlan kéz jotékony hatdsa a mai piacokon, az viszont tény, hogy
ha 6nérdek hajtja is az alkotét, eredményei el6bb-utébb valdban a kézvagyont, a tudomany
allasat gazdagitjak. Godin szavai: ,,Aki kreativ, alkotomunkdba kezd, az problémdt old meg.
Es nemcsak énmagat segiti ezzel, hanem mindazokat is, akik taldlkoznak majd a miivével”
Hiszen errél sz6l, ezt 6sztonzi az iparjogvédelem egész, mddszeresen és célorientaltan, fo-
lyamatosan finomitott rendszere.

S bér az alkotas a vildg egyik legjobb, legizgalmasabb, legvonzébb jatéka tud lenni az
alkoténak, bizony nem csak a munkéért vagyunk ezen a vilagon. Az itt kévetkez6 folytatas
viszont valéban buzditéan cseng:

»Ez a konyv azoknak szol, akik vezetni akarnak, irni vagy énekelni; tanitani, Gjitani, érde-
kes problémakat megoldani; azoknak, akik terapeutdk, festék vagy vezeték akarnak lenni.
A magunkfajtdknak. Barmit akarunk is, az lehetséges. Az el6ttiink jaréknak is sikeriilt. Ok is
képesek voltak felemelni a hangjukat, kiallni magukért, és valtozasokat hozni. Bar mas-mas
utat jarunk be, minden at ugyanazt a sémat koveti — és amint felfedezziik ezt a mintazatot,
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feltarul el6ttiink a titok. Egyszeriien csak dssze kell szedniink a bétorsdgunkat, és merniink
kell kreativabbnak lenni. (Persze a batorsaghoz a tudast is 6ssze kell szedniink — masként
mire akar e koényv is! - Osman P.) Régéta lathatatlan er6k huznak vissza minket, de lelep-
lezhetjiikk és megérthetjikk ezeket az er6ket, majd végre munkahoz lathatunk. Az alkotds
gyakorlata adva van - rajtunk dll, hogy kovetjiik-e. Ha igen, akkor ajtét nyitunk a régéta
vagyott valtozasok elott”

Ez igy persze nagyon amerikai. Ha sz6 szerint igaz lenne, akkor a ,tizezer 6ra gyakorlas”
hires-hirhedt szabélya szerint barkibdl lehetne da Vinci, Bill Gates, Steve Jobs vagy épp
marketingzseni — mint Picasso és Salvador Dali -, ha van benne elegend¢ kitartas. Jézanra
forditva: ,barmit” azért ne akarjunk, hanem merészen, de ésszel valasszunk célt! Magasra
vihet a tehetség, akarat és roppant szivos kitartds, am nincs biztositék arra, hogy elérjik
azt a ,barmit”. Az el6ttiink jartakat tekintve is, a kimagaslé sikereikrél tudunk, a szam-
talan kudarcrol nem. A legjobbaknak és legjobban felkésziilteknek viszont olykor tényleg
a lehetetlennek tind is sikertil. Ami pedig a ,visszahuzo lathatatlan erdket” illeti, ezt ne
valamiféle elleniink dolgozé armanynak vegyiik, amelynek leleplezésével megnyilik utunk
a sikerhez, hanem a kornyezetiinkben, a munkafolyamatainkban, s a benniink magunkban
rejt6z6 olyan hibaknak és hidnyossagoknak, amelyeket ha felfediink, tudunk javitani, vagy
legalabbis tudjuk azokat kellé bolcsességgel, kreativitassal és hozzaértéssel megkeriilni, és
igy lépni tovébb. Igy olvassuk a kényvet: valéban igen sok tuddst, mesterfogdst, alkotdst segité
»protokollt” kindl ahhoz, hogy sikeresebbek lehessiink ezen a csiiszos, buktatokkal teli, kiszd-
mithatatlan palydn.

Godin sorsdontd tényre figyelmeztet: a sajdt kreativitdsunkat csak magunk teljesithetjiik
ki, fejleszthetjiik magasabbra, élhetjiik dt. Mas ezt nem teheti meg helyettiink, csak segithet
benne - ahogyan 6 is itt, e konyvben. Szavait idézve: ,,A kreativ alkotds nem ismétli onmagat;
nem is képes rd. Am a kreativ folyamatnak mégis van egy ismétl6dé mintézata. Fel kell fedez-
ni ezt a kozos mintdzatot, majd ra kell taldlni a sajat rutinunkra, és akkor végre megélhetjiik
a varazslas folyamatat. A sajat varazslatunkét”

Meglepé igazsagok az alkotéi rutinhoz: ,,Ahelyett, hogy egy elére meghatarozott 1épésso-
rozatot kovetnénk, talan jobban jarunk, ha azt probadljuk megérteni, hogyan is miikodik most
a vildg valdjaban. (Mérnoki alaplogika: miel6tt belenyulunk egy rendszerbe, alaposan ki
kell ismerniink azt! - Osman P.) Kévessiink inkdbb egy alkotéi rutint. Ime, néhdny meglep
igazsag, amelyre eddig azért nem jottiink ra, mert a sikerreceptek beigért, de szinte soha el
nem ért eredményei utan vagyakoztunk:

- A képesség nem egyenld a tehetséggel. (S a tehetség is csak akkor valik gytimolcs6z6-

vé, ha 6tvozddik az alkotashoz sziikséges tuddssal és készségekkel - Osman P.)

- A j6 folyamat hozhat j6 eredményt, de sosem garantdlja azt.

- A perfekcionista ember messze nem tokéletes.

— A biztatds hasztalan. (Valdjaban Godin a hataskeltésért olykor jatszik a szavakkal. Itt

is — hiszen az egész konyve biztatds arra, hogy az ember képes alkotni, ha igazan akar.
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Ime egy példa: 'Nem kell arra virnunk, hogy kivélasszanak, és nem kell 6lbe tett kéz-
zel reménykedniink, hogy egyszer csak réérziink, mi is a hivatdsunk. Es végképp nem
kell hinntink a vardzslatban ahhoz, hogy varazsolni tudjunk. Ehelyett masolhatjuk az
eléttiink jaro, sikeres alkotdk folyamatat. Jarhatunk nyitott szemmel az titon, nyugod-
tan bizhatunk a folyamatban és 6nmagunkban, és elhihetjiik, hogy képesek lesziink
kihozni magunkbol a legjobbat. Ez a mi nagy esélyiink, hogy jobbd tegyiik a dolgokat.
A kreativ, alkotdi létet mi valasztjuk magunknak’ - Osman P.)

Az dnteltség a bizalom ellentéte.

A j6 hozzaallas tanulhatd. (Errél szol ez a konyv is! - Osman P.)

Nincs olyan, hogy ’iréi vélsag. [Egy fejezet is ezt a cimet viseli, helyenként elég tritk-
kos vagy kacskaringos okfejtéssel. Mit6él bénulunk le az alkotas igyekezetében; mek-
kora szerepe van ebben a kudarctol, vagy az annak biintetését6l valo félelemnek? Két
jellemzd részlet ehhez: Az alkotds rutinjanak csak a célja dllando, a kivitelezése valto-
zik. Minden alkoto, aki valaha kovette a rutint, a kudarcok hosszu, szinte végtelen sordt
tudhatja maga mégott. Mar tudja, hogyan nem szabad elkezdeni egy regényt, feltalal-
ni a villanykortét, atformélni egy kapcsolatot. A kreativ vezetdk tjra és ijra kudarcot
vallanak. Ez adja a munkdnk alapjat (azaz tanulunk bel6le). Elrontjuk, médositunk
rajta, és tjra nekifutunk’

‘A végtelen jatékot magaért a jatékért jatsszuk, nem a gydézelemért. A témdban Simon
Sinek is irt egy alapveté miivet (Végtelen jaték — Hogyan lehetiink nyertesek, ha a ja-
ték soha nem ér véget? HVG Konyvek, 2020; 1. Ipajogvédelmi és Szerz6i Jogi Szemle,
2020/4. sz.) Eletiink legfontosabb elemei olyan jatékok, amelyekben elképzelhetetlen
a gyOzelem. Az alkotdi folyamat is egy ilyen végtelen jaték, ha elhissziik, hogy az.
Nem annak reményében csinaljuk, hogy majd nyeriink, és az egésznek vége szakad.
Jatszunk, hogy tovdbb jatszhassunk. Minden 1épéssel el6rébb jutunk az uton, amelyrdl
csak remélhetjiik, hogy van folytatasa. A végtelen jatéknak nincsenek gyéztesei, sem
vesztesei, a végtelen jatékban nincs 6ra és eredménytabla. Csupan egy esély bizni ma-
gunkban annyira, hogy ringbe szalljunk’ — Osman P]

A profiknak mindig van szandékuk az alkotassal.

A kreativitds vezetdi tevékenység. [Ismét értelmezés kérdése. Akdr az ellenkezdje is al-
lithat6: minden esetben, ahol az alkotas csapatmunkaban megy végbe, a legjobb veze-
t6 sem képes alkotni megfelelden kreativ munkatarsak nélkiil. Steve Jobs-ot éppen az
tette kimagasldan sikeres alkotdva, hogy csapata képes volt létrehozni az 6 legvadabb
almaihoz szitkséges megoldasokat, alkotasokat. Szent szornyetegként hajszolta sikerre
az embereit, am azok kreativitasa nélkiil csak egy ismeretlen, bukott szérnyeteg ma-
radt volna. (1. Walter Isaacson: Steve Jobs - HVG Konyvek, 2011. Iparjogvédelmi és
Szerzéi Jogi Szemle 2012/1. sz.) — Osman P]

A vezet6k imposztorok. [Godin vazolja az 'imposztorszindromat, ezzel a meghokken-
td bevezet6vel: ‘Csalonak érzem magam — Akkor egész biztosan, amikor épp mester-
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miivet alkotok! Amit elmond, azt a jelenséget talan senki sem ragadta meg szebben,
mint Arany Janos: ‘Barha engem titkos métely / Folemészt: az 6rok kétely” (Epilogus),
s lényegében az alkot6é ama vivodasat jelenti, vajon képes-e teljesiteni a felvallalt fel-
adatot. A felhivott értelmezésben az ‘imposztor’ ugy tesz, mintha képes lenne az al-
kotdsra (vagy épp az itt hivatkozott vezetésre), s bar ebben nem lehet biztos — ezért is
imposztor! -, mindent megtesz, hogy valéban az legyen. Van azonban ennek egy sz6
szerint sorsdontd eleme. Barmennyire is imposztornak érzi magat az ember a csapata
élén, sohasem mutathatja ki, hogy elbizonytalanodott, s még kevésbé, hogy elvesztette
a toretlen hitét a kitlizott eredmény elérésében. Gondoljunk ismét Steve Jobsra: ab-
szolut lehetetlennek tlind célok elérésére sarkalta az embereit, akik atvették az 6 hitét
a siker lehetdségében. Ha 6t meginogni lattak volna, 6sszeomlik az egész. Roppant
maganyos mesterség a vezet6é — a kételyeit is maganak kell megtartania — Osman P]

- Nem minden kritika egyforma.

- Akkor valunk alkot6va, amikor bemutatjuk a munkankat.

- Ajoizlés tanulhato.

- A szenvedély: dontés”

Néha til is tolja: ,,Te muvész vagy? Persze hogy az vagy. A miivészek azok, akik valtozdso-
kat hoznak. A miivészek azok az emberek, akik 6nzetleniil dolgoznak, garantalt eredmény
nélkiil. Nem csak az lehet mivész, aki fest, vagy akinek a mive mizeumba keriil. Abban
a pillanatban miivész leszel, hogy miivésznek kidltod ki magad. Vezet6ként, tanacsadoként,
kozremiikodoként, tervezéként, zenészként, impresszarioként... a munkad muvészet, ha
engeded, hogy az legyen. Ha eléggé fontos neked” ,Valtozasokat™? Az is valtozas, ha netdn
az er6forrasok kimélése jegyében talpatlan cip6t allitunk el — d4m a tétel akkor lehet igaz,
ha a valtozas az érintett dolog ,,fogyaszt6i” szamara hatarozott és szamottevé pozitiv ered-
ményt hoz. S onnan, hogy az ember miivésznek kidltja ki magat, még hosszu és rengeteg
tanuldst, probalkozast és bukast igényl$ ut vezet addig, hogy valddi miivészként alkotni
képes. Tokéletesen 4ll ez az alkotok minden fajtdjara.

A flow csak tiinet: Minden alkotd vagya a flow-élmény (még ha a fogalmat akar nem is
ismeri): amikor elttinik a kiilvilag, vele minden rossz, az ember kettesben marad a munkadja-
val, s feledve a valdsdg ,,minden nytigét s nyilait, a sziv keservét, a test eredend6, természetes
razkddtatdsait” (Shakespeare: Hamlet, dan kiralyfi), élvezi a haladds minden pillanatdt, a
keze alatt formal6do6 eredményt. Godin arra tanit, hogy ,,[h]a rdszoktatjuk magunkat, hogy
flow nélkiil is dolgozni tudjunk, nagyobb eséllyel alakul ki ez az aldott allapot. Az egésznek az
a lényege, hogy elhiggyiik magunkrol: képesek vagyunk elérni a kivant vdltozdst, és nem elég-
sziink meg azzal, hogy csak akkor dolgozunk rajta, ha mar flow-ban vagyunk’ Nekiallunk,
és tessziik, amit kell, akdr van hozz4 kedviink, akdr nincs, és akkor a flow, minden el&zetes
figyelmeztetés nélkiil, egyszer csak beallit. A flow ugyanis csak tiinete az alkotémunkdnknak,
nem a motorja” — Annyi bizonyos, hogy az ember felettébb ritkan engedheti meg maganak,
hogy a flow-ra varva tétlenkedjék, dm hogy ez igy mennyire mikodik - lelke rajta. Radnoti

17.(127.) EVFOLYAM 1. SZAM, 2022. FEBRUAR



176

Miklos stratégidja kozelebb all a valésaghoz: ,,Bibor parazson, ha kell, zuhané langok kozt
varazslom majd 4t magam, ... ha kell, szivds leszek, mint fin a kéreg” (Levél a hitveshez). Ha
pedig kozben megjon a flow is, az valoban sokat segithet az el¢rehaladasban.

A rutin megment: ,,A vilag egyetlen pillanatig sem tokéletes. A koriilmények sosem meg-
felel6k. Mert épp megtorpant a gazdasag. Vératlan betegség tort ki rajtunk. Megingott az
onbizalmunk. Elért hozzdnk egy kiiléndsen gusztustalan komment. Nem kelliink. Es még
sorolhatnam. Az ilyen pillanatokban megeshet, hogy nem szintiszta szandékok vezetnek
benniinket. Lehet, hogy legszivesebben elbijnank, vagy tildéznénk a muzsat. Megalkud-
nank, megadnank magunkat, vagy egyszertien csak feladnank. De a rutin megment minket.
Mert az alkotds rutinjdban bizni lehet. Es mert egy ilyen pillanatban egész egyszeriien ez a
legjobb lépés, ami valaszthatd.”

»A rutinhoz kitartds kell: A Tanjang-Kunsan-hid a vilag leghosszabb vasuti hidja: nem
kevesebb, mint 164,8 km hosszusagu. Ezernyi pillére van - nem is egyetlen hid, inkdbb
nevezhetd hidsornak. A sikeres alkoték pdlyafutdsa is hasonlé mintdzatot kovet: sok apré
hidbol all ossze, amelyek koziil a tobbségnek mar egy is annyira ijeszt6, hogy végleg elveszi
a kedvét az ut folytatasatol. A rutin alkalmazdsihoz nem egyetlen csoda kell, hanem az, hogy
szép sorban végigmenj az Osszes lépésen”

Esszel hasznalni! Godin z4ré szavai: ,Indulj onnan, ahol éppen 4llsz! Es soha meg ne
allj” Ha itt a ,,megallds” a feladast jelenti, az rendben mindaddig, amig a célratorés nem
valik észszerttlen csokonydsséggé. Az alkotomunka egyik legfontosabb szabalya, hogy ké-
pesnek kell lenni felismerni a helyzetet, amelyben mar az egyetlen helyes dontés elszakadni
a projekttSl, nem nyulni tovabb az elérhetetlennek bizonyult csillagért. S ugyanilyen létfon-
tossagu aranyszabaly: a fejlesztést sohasem lehet befejezni — mindig talal az ember tovabbi
javitani, finomitani val6t —, de tudni kell az optimalis eredmény elérésével lezarni. Ami
persze nem a nyugvépont elérését jelenti, hanem egy 4j kiindulasét.

Célkozonséget kell valasztani! ,,Az alkotds rutinja azt koveteli meg téliink, hogy valakire
akarjunk hatni - ne mindenkire” Valdban, olyan nincs, ami mindenkinek j6 — még csokola-
déban sem. Lehet alkotni csak ugy, bele a vilagba, majd csak megtetszik valakinek alapon,
de ez csak komolytalan jaték. Az alkotonak eleve el kell hatdroznia, kiknek akar adni vele
- ez természetesen menet kozben, ahogy az alkotas formalodik, finomithatd, médosithato
—, és ennek megfeleléen vinni elére a munkajat.

»A tudatos cselekvés az aldbbi néhdny egyszerii elembdl dll dssze

1. Meg kell hataroznunk, kinek szanjuk, kinek valo, kinek szdl. Majd meg kell tudnunk,

hogy a célkozonség miben hisz, mitél fél, mit akar.

2. Szamitsunk ra, hogy meg kell tudnunk fogalmazni - legalabb a magunk szdmara —,

hogy milyen véltozast akarunk elérni.

3. Legyen a vagyott valtozas annyira fontos, hogy elkotelezziik magunkat mellette.

4. Olyasmit adjunk a kozénségiinknek, amire rezondlni tud.
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5. Ha mar tudjuk, ki a célkdzonségiink és milyen céllal alkotunk, mar csak annyi a dol-
gunk, hogy figyeljiink, és probaljuk eldonteni, sikeres volt-e a beavatkozasunk.
6. Ha mindez megvolt, kezdjiik az egészet elolr6l”

Mindezek utan nézziik a mondando ivét: fejezetcimek, bels6 cimek, néhany idézet:

- Bizz az egyéniségedben! Ez az alapozas. Benne, egyebek kozt: Lehetséges / A mintazat és
a rutin / Kerestink valamit? / A rutin kialakitdsa / Kell-e batorsag az alkotomunkahoz?
/ Lehet, hogy te is tudnal alkotni valamit / A kreativitas nem érzés, hanem tett / Ideje
ratalélni a sajat hangodra / Talalj rd a szenvedélyedre! / Szolgalj! (Ez olyan hozzaallast
sugall, amely kiildetésnyilatkozatnak gyonyord, am a gyakorlatban nem igazan altala-
nos. Igy szol: ,Elvégre ezért vagyunk itt! Nem igaz? Hogy olyasmit csinaljunk, amire
biiszkék lehetiink. Hogy magunkat akasszuk a kampora. Hogy megtalaljuk, hogyan és
mivel tudnank hozzatenni a vilaghoz”) / Indulj onnan, ahol éppen allsz! / A napi rutin
az identitdsod szolgalataban: ,,A tudat, hogy szavaink eljutnak masokhoz is, megerdsiti
az identitdsunkat. ’Ezt én irtam’” / A varazslat védelmében

~  Onzetlenség (Kevés fogalom illik ra kevésbé a gazdasagi élet gyakorlatéra, viszont szép-
séges eleme a kiildetésnyilatkozatoknak — Osman P.) A fejezetek sorszammal ellatott ele-
mekbdl allnak, ebben 46 ilyen sorakozik. Csak néhany nagyon karakteres cimet idéziink:
A némasag fullaszt6 / Piithagorasz és az 6todik kalapacs / Mikor fordult el6 legutobb,
hogy el6szor csindltal valamit? / A kényelmetlenség befogadasa / A legjobb ok arra,
hogy ,nemet” mondj / Az ellenallas ereje / Gyakorlati empatia / Keriild a hitetleneket! /
A négyféle j6 / Ne foglalkozz az eredménnyel! / A miivészet onzetlensége — ,,A miivészet
olyan emberi tevékenység, amelyet akkor is végziink, ha talan nem is lesz eredménye,
am ha mégis lesz, akkor valtozast hoz. Fontos munka. Azoknak, akiket érdekel. Nem a
tapsért csindljuk. Nem a pénzért. Csak azért, mert megtehetjiik” Milyen nagy kér, hogy
ehhez meg is kell élniink valamibdl, s hogy olyan vilagban éliink, amelyben a megitélés
legaltalanosabb értékmérdje a pénzben, vagyonban megmutatkozé siker! Es ime némi
belsé ellentmondas: a kovetkezd, Profizmus c. fejezetben Godin a kovetkezéképp szol:
»A pénz segit, hogy elkitelezziik magunkat a gyakorlat mellett. A pénz révén valhatunk
profiva, és tehetjitk meg, hogy minden idénket és energidnkat a munkanknak szentel-
jik, hogy még nagyobb hatast érjiink el, és még tobb kapcsolatot teremtsiink — ne pedig
kevesebbet. Es ami még ennél is fontosabb, a tarsadalmunk pénzzel jelzi, hogy mellénk dll.
Aki fizetett a draga idénkért és ritkasdgszamba mené munkankért, valészintleg jobban
is értékeli: megosztja masokkal is, komolyan veszi.”

- Profizmus: A tudds nem egyenl§ a tehetséggel / Csak kokler ne legyél! / Hogyan ne val-
jon bel8led kokler? / Uton az egyediség felé
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A szdndék: A szandék lényeges - itt kulcsfontossagu tétel kovetkezik: ,,Ha nincs szan-
dék, véltozas sem lesz; nem lesz jobb semmi sem. Tovabb tisztul a rutin lényege: ha
fontos, hogy viltozdst hozz, segit, ha tisztdzod, miféle vdltozdst szeretnél” Kivédhetetlentil
idekivankozik Jean Anouilh pompas irdnidja: ,Nekiink nagy er6t ad, hogy nem tudjuk
pontosan, mit akarunk. A szandékok teljes bizonytalansagabol bamulatos manéverezé-
si szabadsdg sziiletik?” (Beckett vagy Isten becsiilete) / A tudatos cselekvés: céliranyos
tervezés / A tudatos cselekvés: empatikus tervezés / Kinek sz01? / Kit tudsz elérni? - Itt
remek példa jon: ,,Hogyan tud harom cowboy ezer marhat terelgetni? Kénnyen. Sehogy.
Tizet terelgetnek, aztdn az a tiz visz magaval masik 6tvenet, az az 6tven meg terelgeti a
tobbit. Ugyanigy valtoztatta meg a vilagot az 6sszes népszerti mozgalom/termék/szol-
galtatas is” / Hat példa a kérdésre / Osztonds elésziirés / Az elsé 1épés mindig a szandék
meghatdrozasa legyen! / A kovetkezetesség visz elére

Nincs olyan, hogy iréi vdlsdg: Az alkotéi valsag forrdsa a bizonyossag utdni hajsza / A
polirozas felesleges / J6-e a narrativa / Végtelen jaték — errdl fentebb széltunk. / Mihez
kezdjiink a faradtsaggal? / Az ’igen, és... pont elég — ,, Az improvizacié valdjaban két
dologra tanit meg: az egyik, hogy a bizonytalansagban hatalmas erd van, a masik, hogy
az irdi valsag szemmel lathatéan egy abszurd fogalom?” - Ez is az alkotds sajatossaga:
»Hatalmas er6” — de csak azoknak, akik kivaléan tudjék kezelni a helyzetet. Mondjak:
az el6adodmiivészetekben kimagasloan jo improvizalok rengeteg gyakorlassal valtak azza
és fejlesztik folyamatosan ezt a képességiiket. / Az ezer hii rajong6 kinalta lehet8ség /
A soha meg nem tériilé koltségek és a rutin / ,,Extra: a negyvenot baklovés — Legalabb
negyvenotféleképp lehet feldldozni a munkankat a félelem oltaran” / Addig irj, amig mar
nem félsz irni - Ez fura! Godin itt {rdsra buzdit: {rjunk mindenrdl, ,,Irj, hogy tisztazd a
gondolataidat! Irj, hogy probdra tedd 6nmagad!” Csak épp a cimre nem reagl, pedig
alapigazsdg van benne: ha mar nem féliink irni, ha nem érezziik annak a feleldsségét,
s az aggodalmat, hogy gyengébben is sikeriilhet, bizony elj6tt az ideje abbahagyni! /
Keressiik a kivanatos nehézséget! / Az el6késziilet maga a jutalom / A félreértett Nike-
szlogen / Nem kell tobb jo6 &tlet! Rossz 6tletbdl legyen tobb! / Mitél jo a ,,j6”2 / A szak-
mai kivételességrél (és az alkotd kudarcanak narrativéja) / Tippek, trikkok alkotoknak
— osszefoglalas - Egy remek tipp innen: ,,Ne beszélj olyanoknak az dlmaidrdl, akik meg
akarnak 6vni a csaloddstol”?

Tételezziik fel.... Erdekes kis fejezet. Mondandéja, hogy merjiink kiindulni egy jonak
igérkezé feltevésbdl. Persze ismét az a franya tudds: leginkabb ez is csak akkor visz si-
kerre, ha kell6 ismeretek alapjan feltételezziik, hogy a dolog a varakozasaink szerint
mitkodni fog.

Szerezd meg a tuddst! A fejlodés titka / Keresd a tarsakat! Hany évig érdemes probalkoz-
ni? / A szuperképesség is elkotelezddést igényel / A kivalosag aldozatokkal jar / A tudas
nem isten ajandéka / A tudas kiskaput nyit a képességhez — ,,A kreativitds nem ismétli
6nmagat, de rimel 6nmagara.”
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Keresd a korldtokat! Ez érdekes tétellel indit: ,Természetes, hogy szeretnénk ledonteni a
korlatokat — korlatok nélkiil azonban elszall a fesziiltség, és esélyiink sincs sem innovaci-
ora, sem meglepetésre” Alighanem helytallobb azt mondani, annak, akiben megvan az
alkotdszellem, ami egyben szitkségképp kiizddszellem is, annak a korlatok léte hatalmas
Osztonzést ad azok legy6zésére. Godin pedig egy masfajta értelmezést is hoz e cimhez:
»Minden alkotémunkénak megvannak a maga korlatai, mert minden kreativitas alapja,
hogy az adott korlatokon beliil keressiik az ¢j megoldasokat.” Ezzel is van mit vitatkozni
- hol tartanank, ha a most folyamatban 1év6 ipari forradalom létrehoz6i ehhez tartottak
volna magukat? Ami persze nem azt jelenti, hogy ,kard ki kard és fejjel a falnak!”, ha-
nem merészen keresni, hogy a létrehozhaté er6forrasokkal miként lehet meghdditani a
korlatokon tuli lehetdségeket is. / Ne torj ki a keretek kozil! — A cim talan nem igazan
passzol a folytatashoz, az viszont nagyon is jo tanaccsal szolgal: ,,Odakint s6tét és hideg
van. Na, és a széleken? Ott van némi mozgastér. Ha megtaldlod ezt a hatdrmezsgyét,
olyan vidékre értél, amely el6tted mar sokakat elriasztott. Itt mar el6nyt kovdcsolhatsz a
korlatokbél ahelyett, hogy kifogdsnak haszndlndd 6ket” | Néhany kedvenc korlatom / Az
onteltség 0li meg az almokat.

Osszegzés gyanént: Az alkotds rutinjdnak elemei

Az alkotas dontés kérdése.

Keriild a bizonyossagot!

Valaszd 6nmagadat!

Az eredmény csak melléktermék.
Késleltesd a jutalmazast!

Keresd az 6romot!

Ismerd meg a mifajt!

Torekedj az 6nzetlenségre!

Mutasd meg a vilagnak a munkédat!
Tanulj abbol, amit a vilagnak mutatsz!
Ne vérd a biztatast!

Baratkozz meg a félelemmel!
Menekiilj a kozépszertiségtol!
Tanulj, fejlédj!

Hozz valtozast!

Olyannak lasd a vilagot, amilyen!
Szerezz jobb tigyfeleket!

Te irdnyitsd a folyamatot!

Bizz az egyéniségedben!

Kezdd az egészet elolrol!

Dr. Osman Péter
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