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Dr. Andreas von Bonin, Amaryllis Miiller, Thomas McGrath, Tuna Tanik és Eugene McQuaid:
Az Eurdpai Bizottsdg kozzéteszi a dolgok internetével kapcsolatos dgazati vizsgalat elézetes
eredményeit (European Commission publishes preliminary findings of its sector inquiry into
the Internet of Things). Lexology, 2021. jinius 21.

Az interneten keresztiil adatokat gyujtd és cseréld, egymassal 6sszekapcsolt eszkozok (a
dolgok internete — Internet of Things, IoT) — egyre szélesebb kor(i hasznalata atalakitja
fogyasztoi kornyezetiinket. Ezek a dolgok egyre inkabb a fogyasztok mindennapi életének
részévé valnak, ezért a versenyhatosagok igyekeznek megérteni, hogy ez a technoldgia ho-
gyan miikodik, és melyek a verseny legfontosabb szempontjai a fogyasztoi IoT-térben.

Az Eurdpai Bizottsdg 2021. jinius 9-én kozzétette a 2020 juliusaban inditott, a fogyasz-
toi IoT-vel kapcsolatos agazati vizsgalatrdl sz0l6 elézetes jelentését, amelyben bemutatja az
IoT-agazat versenyparamétereire (pl. a mindség és a marka hirneve, a kiberbiztonsag, az
adatvédelmi politika, az ar és a technoldgidhoz valé hozzaférés), valamint az olyan tagabb
témakra vonatkozé elsé megallapitasokat, mint az egyiittmtikodési lehetdségek, a szabva-
nyositas és az adatok.

Az agazati vizsgélat a Bizottsag digitélis stratégidjanak és az IoT-dgazatban folyamatban
levd szakpolitikai kezdeményezéseknek a tégabb keretébe illeszkedik. A GDPR! sikerére
épitve, amely globdlis szabvanyokat hozott 1étre, és 6sztondzte a nemzetkozi egyiittmiiko-
dést az adatvédelem terén, az EU arra torekszik, hogy vilagszerte a digitalis politikaalkotds
kozéppontjaba keriiljon, tobbek kozott az IoT-agazatban is. A Bizottsag ,, Az eurdpai adat-
gazdasag kiépitése” cimi, 2017-es kozleményének tovabbi célja volt tobbek kozott az, hogy
»hozzajaruljon az [oT egységes eurdpai piacanak megteremtéséhez”

a) Az IoT-dgazati vizsgdlat hdttere

Amikor Margrethe Vestagert kinevezték versenyjogi biztosnak és a ,,Digitalis korszakra al-
kalmas Eurdpa” biztositasaért felelos tigyvezetd alelnoknek, azt a feladatot kapta, hogy a
digitalis szakpolitikdk kialakitasahoz haszndlja fel a versenyjogi biztosként szerzett ,,altald-
nos piaci ismereteit ... a digitalis agazatban’, és arra 0sztonozték, hogy hasznilja ,,a gazda-
sagunkat és tarsadalmunkat alakitd 4j és feltorekvé piacokra irdnyuld agazati vizsgalatok
eszkozét”. Ennek eredményeképpen amikor a Bizottsag legtijabb digitalis stratégiajat 2019
februarjaban bejelentették, az dgazati vizsgalat elinditasat a ,tisztességes és versenyképes
gazdasag” biztositasanak egyik kulcsfontossagu intézkedésének tekintették.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l.
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Miutan talélgatasok folytak arrdl, hogy Vestager melyik dgazatot fogja vizsgalni (a plety-
kak szerint az autdipar és a bérezési agazat adatmegosztasi gyakorlatait), a Bizottsag egy
el6zetes bejelentéssel kozolte, hogy 2020 juliusaban dgazati vizsgalatot indit a fogyasztoi
IoT-rol.

b) Az dgazati vizsgdlat hatokore

Az eldzetes jelentés tobb mint 200 érdekelt £ (koztiik nagyvallalatok, kkv-k, indulé vallal-
kozasok és szakosodott szolgaltatok) altal Eurdpa-, USA- és Azsia-szerte szolgdltatott in-
formaciokon alapul, akik a Bizottsag altal meghatarozott négy fogyasztoi IoT egy vagy tobb
dgazataban tevékenykednek:

— Intelligens otthoni eszkozok gydrtdsa, beleértve az olyan szérakoztato termékeket, mint
az okosteleviziok és -hangszorok, az intelligens komfort- és vilagitasi rendszerek lako-
terek szdmara, valamint az intelligens biztonsagi eszkozok.

—  Olyan hangalapii segédeszkiozok szolgdltatdsa, amelyek lehetévé teszik a felhasznalok
szamara a funkciok széles korének elérését, példaul zenelejatszast, radidhallgatast, hi-
reket vagy podcastokat.

— IoT fogyasztéi szolgdltatdsok, példaul kreativ tartalomszolgaltatdsok, informacios és
keresési szolgéltatasok, egészségligyi és fitneszszolgaltatdsok, kozvetit szolgaltatasok
(pl. piacterek, autdmegoszt6 szolgaltatasok) és vasarlasi szolgaltatasok nyiijtdsa.

—  Viselhet6 eszkozok, példaul okosorak és fitneszkovetdk, valamint viselheté kamerak
gydrtdsa.

Az emlitett érdekelteken kiviil a Bizottsag konzultalt az érintett dgazati szervezetekkel,

koztiik a nemzetkozi szabvanytigyi szervezetekkel, nonprofit maganszervezetekkel és a fo-
gyasztoi loT-agazatban mikodo vallalatok kozotti szovetségekkel.

¢) Az IoT-dgazat versenyének legfontosabb parameéterei

Az érdekelt feleket felkérték, hogy hatarozzak meg a verseny legfontosabb paramétereit a
fogyasztoi IoT-agazatban. Az el6zetes jelentés elsé megallapitdsai a kovetkezok:

— A mindség és a mdrka hirneve: a legfontosabb paraméterek kozott szerepel minden
fogyasztdi loT-agazatban, némi eltéréssel az agazatok kozott. A Bizottsag kezdeti vé-
leménye is az volt, hogy a fogyaszt6i IoT-agazatban a mindség a verseny legfontosabb
paramétere.

— Kiberbiztonsdg: az IoT-termékek biztonsaga és védelme minden fogyasztéi IoT-
agazatban fontos tényezének szamit, kiillonosen az intelligens otthoni eszkdzok gyar-
toi szdmdra.
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— Adatvédelmi politika: az adatvédelem a fogyasztdi IoT-dgazatban az adat(aramlds)-
kezelés szempontjabol kulcsfontossagti paraméter, tekintettel az IoT-eszkozok vagy
-rendszerek altal 1étrehozott személyes adatok védelmének fontossagara.

— Az dr fontos — bar az érdekeltek ezt a fogyasztdi loT-agazat legtobb szegmensében
kevésbé fontos versenyparaméternek tekintik.

— A technoldgidhoz valé hozziférést szamos valaszado a fogyasztoi IoT-agazatba valo be-
1épés és/vagy terjeszkedés feltételeként jelolte meg. A valaszaddk koziil sokan jelezték,
hogy a kovetkezd harom évben mas fogyasztéi loT-agazatokba vald belépést és/vagy
terjeszkedést terveznek.

d) Az el6zetes jelentésben azonositott tdgabb témdk

Az ToT-agazati felmérés valaszaddi szamos tagabb témat hatdroztak meg a hatékony verseny
biztositasa tekintetében. Ezek a kovetkezok:

— Egyiittmiikodési lehetéségek. A fogyasztoi loT-agazat jelentds szamu kiilonbo6zé szol-
galtatast, eszkozt és technoldgiat foglal magaban, amelyeknek valds idében zokke-
némentesen kell kapcsolédniuk és érintkezniiik egymadssal. A valaszaddk ezért a
versenyképesség kulcsfontossagu elemeként jel6lték meg termékeik IoT-technoldgiai
platformokhoz val6 hozzaférését és integraciojat, valamint az ilyen technoldgiai plat-
formok funkciéihoz valé hozzaférést. A valaszadok szerint a technoldgiai platformok
kozotti integracios kovetelmények kozotti kiilonbségek az IoT-szolgaltatok szamara
tovabbi bonyolultsagot és eltéré felhasznaldi tapasztalatokat eredményezhetnek.

—  Szabvdnyositds. Az IoT-szolgaltatok gyakran tdmaszkodnak harmadik féltél szarma-
z6 technoldgidra az IoT-szolgaltatasok és -eszkozok fejlesztése és mikodtetése soran.
Az dltalanosan hasznalt technoldgiat (pl. szabvanyokat kidolgozé szervezetek vagy
maganpartnerségek/ipari szervezetek) egy adott miiszaki feladatra ,,szabvanyos tech-
nolégiaként” jelolhetik meg az egyiittmikodési lehetdségek biztositasa érdekében,
vagy egy adott technoldgia tényleges szabvannyd valhat, mert nagyszamu felhasznalo
alkalmazza ugyanazt a technoldgiat. Az ilyen szabvanyos technoldgia lehet nyilt for-
raskodu vagy (szellemitulajdon-jogok altal) védett. A szellemitulajdon-jogokhoz valé
hozzaférés altalaban jogdij/licencdij fizetéséhez kotott, és bizonyos szabadalmakra,
példaul a szabvanyok szempontjabdl nélkiilozhetetlen szabadalmakra (SEP) a mél-
tanyos, észszert és megkiilonboztetésmentes (FRAND) licencfeltételek vonatkoznak
(amelyek azonban gyakran eltér6 értelmezések targyat képezik). A (szabvanyos) tech-
noldgidhoz val6 hozzaférés széttagolt, Osszetett és atlathatatlan kerete miatt a valasz-
adok nehézségekrol szamoltak be az eszkozeik és alkalmazasaik altal esetleg sziiksé-
gessé valt licencvételi kotelezettségek és koltségek pontos meghatarozasaban.

— Adatok. Az intelligens eszk6zok hasznalata révén nagy mennyiségii adat keletkezik. A
fitneszkovetd eszkozok példaul a fogyasztok egészségi allapotara vonatkozo informd-
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cidkat gytjtenek, az okosordk pedig a helymeghatdrozassal, hivasokkal, naptarral stb.
kapcsolatos informaciokat. A valaszadok arrdl szamoltak be, hogy az IoT-agazatban
az adatokhoz val6 hozzaférés fontos az optimalis/személyre szabott felhasznaléi él-
mény biztositasa, az okoseszkozok Osszekapcsolt jellegének eldsegitése, valamint az
IoT-szolgaltatasok fenntartsa és fejlesztése érdekében. A valaszadok az adatokhoz
val6 hozzaféréssel kapcsolatban kihivésokat emlitettek, amelyeket példaul az adat-
gyljtés modjanak kiillonbségei okozhatnak.

e) Kovetkez6 lépések
Az eldzetes jelentésrél most tovabbi konzultaciora keriil sor, és a végleges jelentés 2022 els6
felében varhatd. A Bizottsag kozolte, hogy az dgazati vizsgalat végleges eredményei ,,irany-

mutatast nydjtanak majd a Bizottsag jovébeli jogérvényesitési tevékenységéhez”, valamint
»beéplilnek szabdlyozasi munkajaba’”.

Dr. Paldgyi Tivadar
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