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Az Eur6épaban megjelend valamennyi védjegykommentar — beleértve a Faludi-Lukdcsi-téle
magyart is — hosszabb-révidebb terjedelemben foglalkozik a kozosségi védjegy megszerzé-
sének, fenntartasanak, oltalmdanak szabdlyaival. Kifejezetten a k6zosségi védjegyrendeletrdl
sz6l6 konyv azonban csupan Charles Gielen és Verena von Bomhard kis kommentarja, va-
lamint az Eisenfiihr-Schennen-téle rovid kommentar (4. kiadas), de kézikonyv terjedelmii
kommentar e témaban eddig nem jelent meg.

Ezen a helyzeten valtoztatott a Hasselblatt szerkesztésében népes szerz6i gardat maga
mogott tudhaté kommentdr, amelynek ismertetésére az aldbbiakban véllalkozom. A kom-
mentar legnagyobb részét természetesen a kozosségi védjegyrendelet (KVR)! cikkrél cikkre
torténd ismertetése, a Belsé Piaci Harmonizacios Hivatal (BPHH) és az eurdpai birdsa-
gok vonatkozé joggyakorlatanak feldolgozasa (p. 1-1234) alkotja. Sz van tovabba a jog-
28 tagdllamdban (p. 1247-1450), amit a vonatkozo eurdpai jogszabalyok hatalyos szovege
(1451-1526) egészit ki. Lezdrja ezt a kommentarban feldolgozott itéletek és hatdrozatok
lel6helyeinek mutatoja s végiil a targymutatd. A mu tartalmanak ilyen vézlatos attekintése
is bizonydra sejteti, hogy hagyomanyos német alapossaggal megirt miirél van szo.

Az elészéban a BPHH elndke, Anténio Campinos tobbek kozott azt mondja, hogy a konyv
hianyt tolt be, mivel a k6zosségi védjegyrol ehhez foghaté angol nyelvii kommentar eddig
nem jelent meg.

A m olyan id6pontban jelenik meg - mondja — amikor a kozosségi védjegyjog reformja
utolso eldtti fazisaba lépett: az EU Bizottsaga, a Tanacs és az Eurdpai Parlament a végso si-
mitasokat végzi a ,védjegycsomag”-on, amely a kozosségi védjegyrendelet, valamint a véd-
jegyiranyelv korszertsitését és a tovabbi jogharmonizaciét célozza.

Ezek a véltozdsok szerinte azt is jelzik, hogy az iizleti élet egyre inkdbb nemzetkozivé
valik, s abban a szellemitulajdon-jogok el6kel6 helyet foglalnak el.

A BPHH dltal a kozelmultban készitett tanulmany azt allapitotta meg, hogy az Eurdpai
Uni6 gazdasagi tevékenységének 39%-at olyan iparvallalatok teljesitik, amelyek a szellemi-
tulajdon-jogokat intenziven hasznaljak. A foglalkoztatottak vonatkozasaban ez azt jelenti,
hogy az eurépai munkavallalok 26%-a kozvetleniil a szellemi tulajdont hasznosité ipar-
ban tevékenykedik, a munkavallalok tovabbi 9%-a pedig kozvetetten kapcsolodik az emli-

' A Tandcs 207/2009/EK sz. rendelete a kozosségi védjegyrol.
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tett ipari szektorhoz. A kiilkereskedelem 90%-arél pedig ugyanezt lehet mondani - allitja
Campinos.

Rétérve magdara a kommentdrra, néhany olyan részrél emlékezem meg, amelyet a gyakor-
lat szempontjabol kiilonosen fontosnak tartok.

Ezek egyike az abszoliit lajstromozdst gatlé okok (KVR 7. cikk). Ennek a fejezetnek a
szerzdje, aki egyben a konyv szerkesztdje, G. Hasselblatt. A hatdlyos szoveg elemzését meg-
el6zéen az EU Bizottsaga altal 2013-ban el6terjesztett reformjavaslat idevonatkozd részét
ismerteti: a védjegy grafikai abrazolasa kovetelményének a megismerhetdség kovetelmé-
nyével vald felvaltasa; a szévédjegyek leiré jellegének vizsgalatanal a tagallamok nyelvének
figyelembevétele.

Bevezetésként azokat az dltaldnos elveket ismerteti, amelyek az elbiralas alkalmaval irany-
adoak. Ezek: a kozérdek, a 7. cikkben felsorolt lajstromozast gatlé okok taxativ (kizardla-
gos) jellege, az aruk és szolgaltatasok egyenkénti vizsgalatanak a kdvetelménye, a hivatalboli
vizsgalat, a teljes kort vizsgalat, az érdekelt kozonség, a vizsgalat szempontjabdl relevans
id6, a nemzeti hivatalok hatdrozatainak nem koételezd jellege, a kozosségi védjegy egységes-
ségének az elve.

Ezt kovetden sorra veszi a kozosségi védjegyrendelet 7. cikke (1) bekezdésében meghatd-
rozott abszolut lajstromozast gatlo okokat. Nevezetesen

a) a grafikai abrazolhatésag hianya;

b) a megkiilonboztetdképesség hidnya, amely nélkiil a védjegy f6 funkcidjat nem tudja
kifejteni, azaz nem képes az aru vagy szolgaltatas szarmazasat szavatolni — a kommen-
tator ezt kovetden az Osszbenyomas jelentségét fejti ki;

c¢) aleirdé megjelolések tilalma vonatkozasaban a szabaly értelmérdl a kommentator azt
mondja, kozérdek, hogy az ilyen megjelolések mindenki szdmadra hozzaférhetdk le-
gyenek, ez indokolja a szigoru vizsgalatot. Ezzel kapcsolatban a szuggesztiv védjegyek-
rél ugy vélekedik, hogy azoknak csak akkor van esélyiik a bejegyzésre, ha bizonyos
mértékben hatdrozatlanok vagy kétértelmiiek, és meglepd vagy szokatlan elemiik van.
Tablazatok szemléltetik a joggyakorlatot az elfogadott és az elutasitott leir6 védjegyek-
rél;

d) az éltalanos nyelvhaszndlat miatt vitatott megjeloléseket ugyancsak tdblazat mutatja
be: elfogadott és elutasitott bejelentések;

e) részletesen targyalja a térbeli védjegyeket. A magyar olvasé szamara érdekes lehet a
Rubik-kocka dbraja is ugy, amint az a magyar szabadalmi leirdsban, valamint ahogy a
bejegyzett kozosségi védjegyben szerepel;

g) amegtévesztd védjegyek targyalasa soran néhany ilyennek nem tartott védjegy olvas-
hat6 példaként: ETA EARTH TO AIR SYSTEM, FUCKING HELL — nem vagyok meggyo-
z6dve, hogy vita esetén az eurdpai birdsagok ugyancsak ilyen kedvezé hatarozatot
hoztak volna;
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h) allami cimerek, zaszlok, jelvények vonatkozasaban a kommentator kiemeli a Parizsi
Uni6s Egyezmény 6 cikkében foglalt azonos tilalmat. Erdekes, hogy nem tér ki a
nemzeti szint zaszIok felhasznalasanak tilalmara, feltehetd, hogy a kozosségi védjegy-
jogban ez a kérdés eddig nem meriilt fel;

i) egyéb cimerek esetében a lajstromozasi akadalyt hozzajarulé nyilatkozattal lehet athi-
dalni - jelzi;

j) aborok, szeszes italok foldrajzi szarmazasara utalé hamis megjelolésekrél helytallo-
an mondja, hogy ez a rendelkezés a TRIPS-megallapodas alapjan utdlag keriilt be a
kozosségi védjegyrendeletbe, s az eurdpai joggyakorlatban ezt a tilalmat széleskortien
(broad) alkalmazzak;

k) amezdégazdasagi termékek és élelmiszerek vonatkozdsaban a kommentator azt mond-
ja, hogy ha ezek foldrajzi arujelz6ként mar oltalom alatt allnak, akkor csak egyiittes
védjegyként jegyezhet6k be — mint az a FETA sajt esetében tortént.

Az abszolut lajstromozast gatlo okoknak a jogszabaly sorrendjét kovetd részletes targyala-
sa utan szinte azonos terjedelemben, fenomenolégiailag is targyalja a 7. cikk rendelkezése-
inek alkalmazasat: szovédjegyek, jelmondatok, abras védjegyek, jel6l6 védjegyek, mintazat-
védjegyek, illatvédjegyek, tapintasvédjegyek - s mindezt persze ugyancsak a joggyakorlat
bemutatdsaval.

A példamutat6 alapossaggal feldolgozott fejezettel kapcsolatban csupan egyetlen kritikus
észrevételem van: az idézett irodalomban meglepden kevés az angol nyelviire valé hivatko-
zas, francia pedig nincs is. Az angol nyelven kozzétett kommentar olvasoéinak jelentds része
ugyanakkor nem tud németil, s igy a német irodalmi forrasoknak aligha tud utanajarni.

A relativ lajstromozdst gatlé okok (8. cikk), illetve az errél sz6l6 fejezet kommentatora A.
Jaeger-Lenz, a kozosségi védjegyoltalomrdl (9-12. cikk) szolo fejezet kommentatorai pedig E.
Skrzdlo-Teleska és M. Zuk ilyen szemrehanyast mar nem érdemelnek, s6t, az utébbiak szinte
kizaroélag angol nyelvl szakirodalmi forrdsokra hivatkoznak. A kettds azonossag (double
identity) targyalasat kovet6en a hasonldsag vizsgalata kapcsan részletesen irnak a gyenge
megkiilonboztetoképesség (weak distinctive character) és az er6s megkiilonboztetoképesség
(enhanced distinctiveness) jelentdségérdl, amikor az Osszetéveszthetdséget vizsgaljak. Ha-
sonléképpen lényeges szempont a domindns jelleg, az érintett kozonség, a figyelem mér-
téke (degree of attention), amit megkorondz az atfogd értékelés (global assessement and
appreciation). A johirliség targyaldsanal figyelemre mélté az arra torténé emlékeztetés
(nem Benelux allamokbeli szerz6kt6l), hogy ez a rendelkezés a Benelux jogbol keriilt a ko-
z0sségi védjegyjogba. Ertheté — mondom mint recenzor -, hogy ezzel nemcsak a magyar,
de az angol vagy a francia bir6sagok sem konnyen baratkoztak meg - ehelyiitt az ezekben az
orszagokban miikodo kozosségi védjegybirdsagokra is gondolok. Ez a fejezet ezért a legtobb
olvasé szamara ma is hasznos informdciot tartalmaz.

A kozosségi védjegyoltalom joghatdsai (9-12. cikk) c. fejezet, amelynek kommentatorai -
mint fentebb emlitettem — Skrzdlo-Teleska és M. Zuk, ugyancsak szamos példat és illusztra-
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ciot tartalmaz a védjegyek azonossagara, hasonlosagara, megkiilonboztethetéségére — sze-
rintem ez a mu egyik legolvasmanyosabb része. Ez még annak ellenére is igy van, hogy az
olvasénak néhanyszor az az érzése, hogy egyes megallapitasok — mas fogalmazassal — meg-
ismétlik a korabbi fejezetekben olvasottakat. Ez mégsem baj, mert az a régi ,,szabaly”, hogy
minden fejezet 6nallo életet él, azt jelenti, hogy az olvasénak, akit csak a védjegy oltalma
érdekel, ne legyen feltétleniil sziikséges a jogszerzés feltételeirdl szolo fejezeteket is elolvas-
nia.

A jogkimeriilés (13. cikk) c. fejezet kommentatora W. Bettink és A. Bekema. A magyar
olvaso, aki ilyen targyu itéletekkel ritkan talalkozik, azt a meglepd tanulsdgot vonhatja le,
hogy mas tagorszdgokban az alperesek ezt a védekezést gyakran veszik igénybe. Erdekesek
még ugyanitt a védjegyes termék feltjitasa (javitdsa), valamint atcsomagoldsa, Gjracimké-
zése targyaban kifejtettek.

A védjegy haszndlata c. cikk a kozosségi jogban is donté jelentdségli. A. Nordemann mint
kommentator ehelyiitt csak az alapvet6 rendelkezésekrdl ir, de ezek gyakorlatilag a felszdla-
lasi, torlési valamint jogérvényesitési iigyekben is relevanciat nyerhetnek. Taldléan mutat ra
arra, az ebben a vonatkozasban (is) jelentkez6 kiilonbségre, ami a lajstromozasi elven ala-
puld kozosségi védjegyjog és az USA hasznalati elven (a jogszerzés a hasznalattal torténik)
alapulé védjegyjoga kozott fennall. Ennek a kiilonbségnek a kovetkezménye, hogy a kozos-
ségi védjegyjog nem ismeri a védjegy hasznalatanak hivatalboli vizsgalatat, ellentétben az
USA védjegyjogaval.

A kozosségi védjegy bejelentése (25-28. cikk) c. fejezet kommentatora D. Kipping. Itt az
olvasé tobbek kozott azt tudhatja meg, hogy napjainkban a BPHH-hoz benyujtott véd-
jegybejelentések 95%-a elektronikusan érkezik. Hozzdadandé ehhez a telefaxon benyujtott
védjegybejelentések szdma. A nemzeti hivatalok utjan torténd kozosségi védjegybejelen-
tésekr6l a kommentator ugy véli, hogy ezek szama ma mar elenyészd, s a jovére nézve ezt
megsziintetni képzeli.

Az osztdlyozds (28. cikk) fejezetben ugyanez a kommentator részletesen targyalja a feje-
zetcimek hasznalataval kapcsolatos jelenlegi helyzetet, amelyet az Eurdpai Birdésagnak az
IP Translator-ligyben hozott itélete alapozott meg, hiszen megvaltoztatta a BPHH és tobb
nemzeti hivatal gyakorlatat, valamint inditéka volt a konvergenciaprogram bevezetésének.

A felszélalds (41. cikk) alighanem a kozosségi védjegyrendelet stirtin alkalmazott rendel-
kezései kozé tartozik. A kommentator A. von Bismarck és S. Jacobs, akik részletesen targyal-
jak a felszolalds benyujtasara jogosultak korét, a targyi feltételeket, majd a kozosségi jogban
sajatos ,megfontolasi-egyezkedési iddszak™ (cooling off period) jellegzetességeit: meghosz-
szabbitas, lejarat kovetkezményei, egyezkedés ezen idGszak alatt és utan.

A felszoélalasnak bizonyos mértékig pardarabja a védjegy érvénytelenné nyilvinitdsa (52—
57. cikk). A kommentator G. Vos indokoltan helyezi a targyalas sulypontjat a rosszhiszemii-
ségre, amelyrdl azt mondja, hogy az a k6zosségi jog sajatos intézménye (European concept),
amelyet az Europai Uni6 tagallamaiban egységesen kell értelmezni. (Véleményem szerint
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szamos egyéb olyan védjegyjogi fogalom van, amit egységesen kell értelmezni.) Ugyanak-
kor erre a fogalomra — mondja - a mai napig sem sikeriilt viligos meghatarozast kidolgozni.
Hivatkozik Sharpston f6tanacsosra, aki szerint ami az egyik gazdasagi szereplé szamara
rosszhiszemiség, a masiknak tisztességes szokas.

A sajatos: kétrészes fellebbezési eljdrds (notice, grounds) (58-65. cikk) kommentatora K.
Parviainen a ,,szigora” és ,,kevésbé szigort” formai, valamint tartalmi kévetelményeket irja
le. Ezek ismerete nélkiil véleményem szerint nem érdemes csatdba indulni - az EU Tor-
vényszéke e targyban szamos itéletet hozott.

A BPHH elétti eljards (75-93. cikk) c. fejezet targyaldsa tobb részben torténik: dltalanos
rendelkezések, amelynek kommentatorai R. Bockenholt és M. Berger; Gjboli érvénybehe-
lyezés, kommentator M. Berger; hivatkozas altaldnos elvekre, kommentator Engin-Deniz;
koltségek, ennek kommentdatora M. Mosing; védjegylajstrom és kiadvanyok, kommentator
G. Staber; képviselet, ennek kommentatora T. Scourfield.

A jogvitdk (94-108. cikk) cimet visel6 fejezet kommentatora C. Menebricker és S. Stier,
a tagdllami jogra gyakorolt hatdsokrél (109-114. cikk) sz6lé rendelkezéseket C. Barrett
Christiansen kommentalja, a BPHH-r6l (115-144. cikk) sz616 rendelkezéseket S. Stamm,
R. Manea, G. Schneider, Ph. von Kapff, a kozosségi védjegylajstromrdl sz6l6 rendelkezéseket
(145-161. cikk) T. Bésling, a zdré rendelkezéseket (162-167. cikk) pedig A. Hallemans.

A kiadvany kiilonosen értékes része a jogérvényesités szabdlyai az Eurépai Unié 28 tagal-
lamdban c. rész, amelyben valamennyi orszag joga egységes tematika szerint van feldolgoz-
va. Ehelyiitt csupan a Magyarorszag (Ldszlé Aron) részr6l emlékezem meg. Véleményem
szerint ezt a beszamoldt killondsen a magyar birdsagi gyakorlatra torténd hivatkozasok
szinesitik, szemben példaul a Csehorszagrol vagy Lengyelorszagrol szolo fejezettel, ahol a
szerzOk megelégedtek a normativ rendelkezések bemutatdsaval.

A mi egésze elismerést érdemel. A kozel 50 f6s szerz6i gardanak mar a kivalasztasa is
figyelemre mélto teljesitmény, az egyes részek egymassal parhuzamos, hataridére torténd
elkészittetése nemkiilonben. S akkor még nem is szoltam a kommentdrok, valamint az
orszagbeszamoldk szakmai szinvonalardl.

Erdemes még megemliteni a szerkesztd batorsagat, aki a kozosségi védjegyjog reformijé-
nak évek 6ta folyo elokészitési munkalatai ellenére vallalkozott arra, hogy e hatalmas mun-
kat elvégezze és a nagyszamu szerzdvel elvégeztesse, vallalva azt a kockazatot, hogy a mi
egyes részei esetleg tulhaladotta valnak.

A kommentar mar csak az abban feldolgozott tobb mint 700, az eurdpai birésagok altal
hozott itélet, valamint a kézel 400 BPHH-hatdrozat miatt is rendkiviil hasznos kézikonyv
mind a gyakorlat, mind az elmélet szamara.

Dr. Vida Sdndor

IPARJOGVEDELMI ES SZERZOI JOGI SZEMLE



KONYV- £S FOLYOIRATSZEMLE 185

Bevezetés a szerzdi jogba. Jegyzet az alapfokii szerzdi jogi tanfolyamhoz. Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatala, 2015; ISBN 978-963-9157-79-8

Tanfolyami jegyzet a hivatalos cime, am egyuttal — érdeme szerint — kitiné bevezetés a
szerz6i jogra vonatkozd alapvetd ismeretekbe mindenkinek, akit érdekel e témakor, és még
inkabb azoknak, akik nem engedhetik meg maguknak, hogy tudatlanok legyenek e gazda-
sagilag nagyon is fontos teriileten. Némi maximalizmussal megkockaztathato: kotelezé ol-
vasmanynak kellene lennie minden felséfoku és tovabba posztgradualis képzésben. Sziikit-
hetjiik ez utébbit ugy, hogy az azokra a szakteriiletekre vonatkozé képzésekben, amelyeken
szerephez juthat a szerz6i jog is, am ha végiggondoljuk, arra jutunk, hogy a gazdasagi és a
tudomanyos vonatkozasokat - pl. a kapcsolédd marketing- és publikdcids tevékenységeket
- is szamitasba véve aligha talalunk olyat, ahol ne jutna szerephez. A jegyzet A szellemitu-
lajdon-védelem jelentdsége c. alfejezetében is ezt emeli ki: ,, A szellemitulajdon-védelemmel
kapcsolatos jogok jelentdségét nem lehet eléggé hangsulyozni, eszkozrendszeriik — kozvetve
és kozvetlenill - dtszovi mindennapi életiinket. A kreativitds gylimolcseit élvezziik a techni-
kai eszk6zok egyre kifinomultabb tarhdzanak hasznalataval (lasd a szabadalmi oltalom alatt
allé talalmanyokat), a muvészeti alkotasok (szerzdi jogi oltalom alatt all6 zenei, irodalmi
md, képzémiivészeti alkotas stb.) élvezetével, fogyasztoként hozott dontéseink soran (lasd a
lényegében az egyes markajelzések védelmét biztositd védjegyoltalmat) vagy akar a minket
koriilvevo targyak altal nydjtott esztétikai élmények befogadasaval (lasd a formatervezési
mintak oltalmat).”

Azoknak, akik a szerzéi joggal még nem igazdn taldlkoztak, két dontd jelentdségii ok
is felhozhato az itt felkinalt ismerkedésre. Az egyiket a legjobban az innovacié atyjanak is
nevezett J. A. Schumpeter klasszikus tétele foglalja ssze: ,,A lehetdségekrdl jol végiggon-
dolt kozgazdasagi megfontolasok alapjan mondjunk le, ne pedig azért, mert nem ismerjiik
Oket” (J. A. Schumpeter: A gazdasagi fejlodés elmélete. Kézgazdasagi és Jogi Konyvkiado,
1980.) Val6jaban a masik ok is a lehetségekhez kapcsolddik: annak az eshetdségéhez, hogy
ha az ember megsérti mas szerz6i jogat, arra csunyan rafizethet — és ebben nem mentség a
tudatlansag.

Civilizalt kortilmények kozott a tulajdon jogi kategdria, a tulajdonost a jogrend ruhdzza
fel az altala meghatarozott jogokkal — a romai jog klasszikus meghatarozasa szerint ez a
birtoklas, a hasznalat/hasznok szedése és a rendelkezés. (Kevésbé civilizalt viszonyok kozt
az 0koljog vagy a nyers er6folény teszi ezt — amibdl az is kovetkezik, hogy mig a szerz6i
jog alapvetden abszolut jellegt, szilard jogviszonyt teremt — mas kérdés a jogérvényesités
problematikaja —, az 6koljog és az eréfolény finoman szolva volatilissa teszi a tulajdonlast.)
Kiilénosen fontos ez a szellemi tulajdon targyai esetében, hiszen azok hasznositasa a leg-
tobbszor elvalaszthatatlan a kozreadasuktol, attol kezdve pedig a tulajdonosuk csak a jog-
rendre timaszkodhat mind a hasznok szedésében, mind az esetleges értékesitésben.
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A kiadvanybdl idézve (a tovabbiakban minden idézet onnan van): ,,A Szellemi Tulajdon
Vilagszervezete a szellemi tulajdon fogalmanak rovid meghatarozasaként csak arra utal,
hogy a szellemi tulajdon az ész sziileményeit foglalja magaban. Kicsit konkrétabban fo-
galmazva a szellemi tulajdon kifejezés az emberek olyan alkotasait, mtveit illeti, amelyek
szellemi tevékenység révén jottek 1étre, és a tulajdonjog-védelemhez hasonlatos jogvédelem
alatt &llnak” Es ,,A szellemi tulajdonjog védelmének alapja monopoljog: az alkotas létreho-
zdjanak kizarolagos joga van arra, hogy alkotdsaval rendelkezzen, és maga donthessen ar-
rél, hogy felhasznalasat, hasznositasat milyen feltételek mellett engedélyezi. A szellemitulaj-
don-védelmi rendszereknek e monopoljog meghatarozasa mellett szem el6tt kell tartaniuk
azonban a szellemitulajdon-védelem altal oltalmazott alkotasok felhasznaldinak érdekeit is,
azt, hogy a kulturalis tartalmakhoz, a technoldgiai fejlesztésekhez hozzajuthassanak. A szel-
lemitulajdon-védelemnek egyensulyt kell tehat biztositania a jogosultak és a felhasznalok
érdekei kozott.” Tiszta beszéd, jogos egyensulykeresés: az oltalom intézménye végsé soron
arra szolgal, hogy 0sztonozze az alkotokat, s egyuttal érvényre juttassa a tarsadalomnak az
alkotasok hasznositdsahoz fiz6d6 érdekeit.

A ,tulajdon” mibenlétét illetben A szerzdi jog alapjai c. fejezet A mi c. alfejezete mar
pontosabb meghatarozast ad: ,,A szerzdi jog az irodalom (pl. szépirodalmi muvek, szinmu-
vek), a tudomdny (pl. szakirodalmi mtivek) és a miivészet (pl. zenemtvek, filmalkotasok,
rajzok, festmények, fotomtivészeti alkotasok, iparmiivészeti alkotasok, épitészeti alkotdsok)
teriiletén létrehozott miivek szdmdra biztosit jogi védelmet. A felsoroltak csak példak, létez-
nek olyan muvek is, amelyek nem sorolhaték be a hagyomanyos értelemben vett irodalom,
tudomany és miivészet alkotasai kozé, de mégis szerzdi jogi védelmet élvezhetnek. Ilyenek
példaul az adatbazis vagy a szoftver. A védelem alatt all6 miiveket tartalmazo felsorolds pusz-
tan irdnymutatdsul szolgdl: tampontot ad ahhoz, hogy milyen jellegti alkotasok esetében
merill fel az oltalom lehetdsége.” A szerzdi jogi torvényiinket illetéen ismételten is kiemeli:
»A torvényi szabdlyozds nyitott: barmilyen, a torvényben nem emlitett mutalkotas is szer-
z6i miinek mindsiilhet, feltéve, hogy a védelem tovébbi feltételeit teljesiti” Es ,,Az oltalom
tovabbi feltétele azonban, hogy az adott alkotas szerzdjének szellemi tevékenységébdl faka-
do egyéni, eredeti jellegii legyen. Az egyéni, eredeti jelleg megitélése nem fligg mennyiségi,
mindségi, esztétikai jellemzoktdl vagy az alkotds szinvonaldra vonatkozé értékitélettSl. A
szerz6i jogi védelem szempontjabol tehat nincs jelentésége annak, hogy kiilonleges kreativitds
vagy miivészi szinvonal jellemzi-e az alkotdst. A védelem fennallasat e koriilmények nem
befolyasolhatjak”

Ugyanakkor, a Kivételek a szerz6i jogi védelem aldl c. alfejezet leszogezi: ,,A jogalkotd
meghatdrozott okok miatt bizonyos alkotdsokat kivett a szerzéi jogi oltalom korébél, annak
ellenére, hogy az egyéni, eredeti jelleg adott. Ennek megfeleléen nem részesiilhet szerzéi
jogi védelemben az dtlet, az elv, az elgondolds, az eljdrds, a miikodési médszer és a matema-
tikai mtivelet. Ezek ugyanis a miiben foglalt tartalmat adjak, kifejezédésiik (pl. a 'filméotlet’
szinopszisba foglalasa, az ‘eljaras’ kifejtése tudomanyos cikkben), és nem pedig maguk a
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gondolatok részesiilhetnek védelemben, a szerzdi jog ugyanis a format’ védi, és nem a ’tar-
talmat’” (Utolsé kiemelés a recenzi6 szerz6jétél.) Tovabba: ,,Nem részesiilnek védelemben
a sajtotermékek kozleményeinek alapjaul szolgdlo tények vagy napi hirek sem. Ennek oka,
hogy a jogalkoto a szerz6k miivel kapcsolatos jogainak védelméhez ftiz6d6 érdekén tulmu-
tatonak értékelte a sajto- és informdcidszabadsag érvényesiilését, vagyis az informacidhoz
jutas kozérdekét. Nem részesiilhetnek szerzdi jogi védelemben a folklor kifejezédései sem,
itt ugyanis nem azonosithatd a szerzdi jog alanya, a szdjrdl szijra terjedé mivek esetében
az eredeti szerz6 személye nem visszakereshetd. Ugyanakkor nem tartoznak a folklor kate-
goridjaba a népi ihletettségti miivek, pl. a népies mtidalok vagy a népi mintaval diszitett ru-
hadarabok sem, igy ha ezeknek egyéni, eredeti jellege van, akkor szerzéi jogi védelem alatt
allnak. Erdekesség, hogy funkcidjukat tekintve az internetes mémek is a folkléralkotasok
korébe tartoznak, ha szerzéjiikk nem ismert.”

»A szellemitulajdon-védelem két teriiletre oszthato: a szerzdi jog- és az iparjogvédelemre.
A két oltalmi ag kozos jellemzéje, hogy valamely kreativ, egyedi szellemi alkotas létreho-
zojat védelmezi” A jegyzet ehhez alapos Osszevetéseket ad. Egy alfejezete targyalja az egyes
oltalmi formak révid bemutatasat, dsszehasonlitasat, a ra kovetkezd pedig a szerzéi jogi
védelem és az iparjogvédelem Osszehasonlitasat. Ezeket egy kulturtorténetként is érdekes
Osszegzés koveti a szerzdi jog torténetérdl. Itt olvashatd egyebek kozt: ,, Az elsd, a szerz6i
joggal kozvetetten valdban magat a szerzét felruhazé jogforras Stuart Anna angol kiraly-
n6 1709/1710-es stattituma volt ... A szerz6i jog a mi allami nyilvantartasba vételével, re-
jogalkotdsa némi késéssel kivette, igy 1790-ben az Amerikai Egyesiilt Allamok, 1793-ban
Franciaorszag s végiil 1837-ben Poroszorszag is megalkotta elsé szerzi jogi torvényét.” Es:
»A szerzdi jog teriiletén napjaink legfontosabb kihivasa a szerz6i jogi oltalom adaptaldsa a
digitalis forradalom eredményeképpen kialakult 4j technoldgiai kérnyezethez. Ehhez szo-
rosan kapcsol6do feladat a f6ként online kdrnyezetben eléforduld jogsértések elleni haté-
kony jogérvényesités megfelel6 biztositasa.”

Amennyire magatol értet6dd, milyen nagy jelentdséggel bir a szerzéi alkotdsok haszno-
sitasa a gazdasagban, igy Magyarorszagon is, annyira tanulsagos attekinteni az erre vonat-
kozé tényleges adatokat. Kit(ind, részletes dsszesitést ad ehhez az SZTNH A szerzéi jogi
agazatok gazdasagi stlya Magyarorszagon 4. c. tanulmanya (2014).

Ajegyzet fontos jellemzdje, hogyajoganyag megértéséta szovegbe dgyazott, mindenki sza-
mara konnyen érthetéen eléadott jogesetek és azokhoz fliz6tt magyarazatok segitik. Olyan
kérdésekre is kitér, amelyek specifikusan a legtjabb informatikai és infokommunikaciés
termékekhez és alkalmazasokhoz, valamint a modern gazdasag- és tizemszervezési meg-
oldasokhoz kapcsolddnak. Példak erre, egyebek kozt a merchandisingjog; a muvek feletti
kontroll biztositdsa és a DRM alkalmazasa; a linkek hasznalata; a fajlcsere szerzéi joga.
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A nagy fejezetek:

A szerzdi jog alapjai - benne, egyebek kozt: Kivételek a szerzdi jogi védelem aldl / A szerz6i
jogi védelem keletkezése / Oroklés és jogutddlas / A kapcsolddé jogi jogosultak (,,Fontos
kiilonbség a szerz6i és a kapcsolddo jogok kozott, hogy a kapcsolodo jogok esetében a va-
gyoni jogok meghatarozasa kimeritd jellegli, mig a szerzdi jogok esetében a vagyoni jogok
felsorolasa példakon alapul, és a mi barmely felhasznalasa {6 szabaly szerint engedélyko-
teles. Tovabbi kiilonbség a szerz6i jogokhoz képest, hogy a kapcsolodo jogok tekintetében
a vagyoni jogok f6 szabaly szerint mas személyre szerz6dés révén atruhazhatok. A szerzéi
miivek esetében az atruhdzds inkabb kivételes lehetdség.”).

A szerzo személyhez fiiz6do és vagyoni jogai - benne: A mi nyilvdnossagra hozatalanak
joga / A mi egységének védelme / Vagyoni jogok / A tobbszordzés joga / Atdolgozas (egy
érdekes jogeset sz0l arrol, hogy a parddia nem mindsiil engedélykateles atdolgozasnak) / A
kovetdjog és a fizet6 koztulajdon.

A szerzdi jog fobb korldtai — benne: Védelmi id6 / Szabad felhasznélas / Atvétel / Egyes
miivek felhaszndldsa tajékoztatds céljara / A szabad felhasznalasok altaldnos tobbletfeltétele
/ A jogkimeriilés / A szerz6i jogok gyakorlasanak tovabbi jogszabalyi korlatai.

A szerzdi miivek felhaszndldsa — A felhasznalasi szerz6dés / A forma / A tartalom / Az
életmiiszerz6dés tilalma (,,Jogtorténeti eldzmények alapjan a torvény megtiltja, hogy va-
lamely felhasznal6 olyan szerzédést kosson a szerzével, amely meghatdrozhatatlan szamu,
jovében megalkotandé miire vonatkozik. A szerzé munkassaganak egész életére torténd
megvasarldsara, vagyis un. életmuszerz6dés kotésére tehat nincs lehetéség”) / A jogdij (A
felhasznalasi szerz6dés fontos eleme a jogdij, azaz a felhasznalasért fizetendd ellenszolgalta-
tas mértékének meghatarozasa. A jogdij mértékére iranymutatdsul szolgalhat az a rendelke-
zés, miszerint a jogdijnak - eltér6 megallapodas hidnyaban - a felhasznaldshoz kapcsoldo
bevétellel kell aranyban allnia.”) / Nevesitett szerzédéstipusok / A kozos jogkezelés fogalma
és célja [, A kozos jogkezeld szervezetek olyan tarsadalmi szervezetek, egyesiilések, amelyek
a szerzbket (és a szomszédos jogi jogosultakat) tomoritik abbdl a célbol, hogy e szerveze-
teken keresztiil gyakorolhassak bizonyos szerzéi (és szomszédos) jogaikat.”] / Milyen te-
rileten beszélhetiink kozos jogkezelésrdl? (,, A kozos jogkezeld szervezetek csak a vagyoni
jogok gyakorlasat lathatjdk el, a személyhez f:iz6d6 jogok gyakorldsa mindig a szerzénél
vagy jogutodjanal marad.”) / Dijszabas / A munkaviszony keretében létrehozott mii.

A szerzdi jog a digitdlis korban - Vagyoni jogok az interneten / Egyes miifajtak/mitipusok
online felhasznaldsa / A miivek feletti kontroll biztositasa és a DRM alkalmazasa [,,A szer-
z6k szempontjabdl a gyakorlatban elsddleges problémanak a rendelkezési jog gyakorlasa
tlnhet, hiszen egy vilagot behaldzo, gyorsan valtozé rendszerben nemhogy érvényesiteni
nehéz a szerzdi jogi igényeket, de problémat jelenthet egy-egy mi ttjanak nyomon kovetése
is. E nehézségek kezelésére, lekiizdésére fejlesztették ki az tin. hatasos miiszaki intézkedése-
ket, amelyek segitségével a szerzok ellenérizhetik muveik felhasznalasat. A masik hatékony
eszkoz a jogsértések elleni védekezéshez a jogkezelési adatok védelme, angolul a Digital
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Rights Management (a tovabbiakban: DRM).”’] / Alternativ modell az online felhasznalasok
engedélyezésére — a Creative Commons [,,a hagyomanyos felhasznalasi szerz6dés modellje
mellett megjelent egy — alapvetden a szabad felhasznélas iranyaba mutaté - 1j engedélyezési
technika, a Creative Commons (kreativ kozjavak, 'CC’). A CC célja 1ényegében, hogy az
online hozzaférhet6vé tett szerz6i mivek tekintetében az engedélyezést — és ezaltal persze a
felhasznalast - megkonnyitse.”]

A szerzdi jogi jogérvényesités — Hamisitas Elleni Nemzeti Testiilet (HENT) / A jogérvé-
nyesités jogi eszkozei / Biintetdjogi eszkozok / A Szerzéi Jogi Szakértd Testiiletet szakvé-
leménye - avagy a bizonyitds egyik eszkoze / A jogérvényesités tovabbi lehetdségei / Az
értesitési és eltavolitasi eljaras: , Az interneten elkovetett szerz6i jogi jogsértésekkel kapcso-
latban lehetdség van az un. értesitési és eltavolitasi eljaras (notice and takedown procedure)
igénybevételére. Ezt a lehetdséget nem az Szjt., hanem az elektronikus kereskedelmi szol-
galtatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kér-
déseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény (Elkertv.) tartalmazza. Az eljaras célja, hogy per
meginditasa nélkil nyujtson lehet6séget a jogosult szamara, hogy a jogait sértd, konkrétan
megjelolt tartalmakat — a kozvetité szolgaltatast végzé kozremiikodésével — az internetrdl
eltavolittathassa. ... A kozvetit6 szolgaltato azért érdekelt a felszolitds teljesitésében, mert az
Elkertv. kiilon rendelkezik arrdl, hogy ha ezt az eljarast a jogszabalyban foglaltaknak megfe-
lel6en lefolytatja, mentesiil az esetleges jogsértés miatti felel6sség alol”

Dr. Osman Péter

* ok ok

Merényi Gyorgy: Zsolnay épitészeti kerdmia az Osztrak—Magyar Monarchia kordban. Vince
Kiadé, 2015; ISBN: 9789633030653

Nagyon kevés olyan cég van a magyar gazdasag- és ipartorténetben, amelyre majd’ 150 év
6Ota biiszkék lehetiink. Ilyen a pécsi Zsolnay-gyar. Keramiadisztargy-készit$ tevékenységé-
nek remekei ma is ott vannak a piac legjobbjai kozott.

A Zsolnay kerdamia készitése a tiindéri szépséggé égetett anyag csillogd muvészete. Al-
kotdi megvaldsitottak az alkimistak 6rok almat: aranyat, legaldbbis a legjobb alkotasaik-
ban az aranyéhoz kozelit$ értéket eldallitani a pori kaolinbdl. A Zsolnay-gyar pedig méltd
reprezentansa a korszaknak, midén Magyarorszag a kiegyezést kovetéen nekilendiilt, hogy
gyorsulo iitemben megteremtse a maga magaskulturdjat, korszert iparat, és magara biisz-
kén 1épjen ki a fejlett vildg szinpadara. Igy vélt a szdzadfordul6 kornyékére Eurdpa egyik
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leggyorsabban fejl6dé orszagava, majd pedig megteremtette a magyar alkotészellem kima-
gaslo hirét és rangjat, amelynek a Zsolnay alkotoi is mélto reprezentansai.

Mar honi lexikonjaink 6regapja, a Pallas is terjedelmes szécikket szentel Zsolnay Vil-
mosnak, a ,,hirneves miiiparosnak” és gyaranak. Kiemeli, hogy a gydrat az 6 sikeres tjitasai
tették naggya. Amint irja, a gydr ,egészen 6nallo és Uij irdnyt kovetett. 1873-ban a bécsi kial-
litdson gyartmanyai nagy feltiinést keltettek, és Zsolnay Vilmos, az alapit6-vezetd a Ferenc
Jozsef-rend lovagkeresztjét kapta. Az 1878-as Parizsi Vildgkiallitason pedig valédi diadalt
aratott, a nagy aranyérmet és a becsiiletrendet kapta.”

Ez kezdetétdl fogva technoldgiaalapi miivészet, amelynek gerincét az egymadsra épiilé
innovéciok adjak. A Zsolnay-gyar ezekkel vivta ki tjra és tjra termékei kiemelkedd rangjat
és értékét. Amint a honlapjan Egy igazi hungarikum sikertorténete cim alatti 6sszegzésiik
kezdédik, ,A Zsolnay fogalomma vélt. Misztikum lengi koriil a Zsolnay markanevet, pe-
dig a titok nem titok. Egyszertien csak 161 éves tradicidt, egyedi gyartastechnoldgidkat,
innovativ kezdeményezéseket, miivészi érzéket, kifinomult szaktudast, kivalé mindséget,
utanozhatatlan gondossagot, 6rok értéket jelent. Mindez egytittesen egy varazslatos, megis-
mételhetetlen vilagot teremt, amelyet az egész vilag ismer és elismer. Hosszu torténete soran
mindig tudott kora szamara valami Gjat és meghatdrozét mondani. Mind technoldgiai meg-
oldasokban, mind pedig a miivészi kivitelezésben uttord szerepet jatszott, magahoz vonzot-
ta az adott kor neves tudésait, mutivészeit, épitészeit. Ennek kdszonhetéen olyan hirneves
alkotok vettek részt a gyar munkajaban, mint pl. Rippl-Rénai Jozsef, Martyn Ferenc, Victor
Vasarely, Lechner Odén és még sokan mésok.

A sikertorténet Zsolnay Vilmossal, a legnagyobb magyar fazekassal kezd6dott, aki nem
sajnalta az id6t, pénzt, faradtsagot annak érdekében, hogy mindig valami tjat, formabonto6t
teremtsen. (Kiemelés a recenzio szerz6jétdl.) Koranak legkivalobb szakembereit, mtivésze-
it, épitészeit gyljtotte maga koré és a kozos kezdeményezések, a kozos munka meghozta
gyimolcsét. Kreativ alkotokészségitknek koszonheti megsziiletését a Zsolnay porcelan, az
eosin és a pirogranit is. ... Neves épitészek (Lechner Odén, Komor Marcell) littdk meg a
nagy lehetdséget a fagyallé Zsolnay pirogranit épiiletkeramia alkalmazasaban, a Zsolnay
gyarral szorosan egyiittmikodve hataroztak meg a 19. szazad végi magyar szecesszios épi-
tészet szines mesevilagat.”

A tovabbiakban errdl a legszebb Zsolnay darabokhoz és az egész kimagasld sikertorté-
nethez méltéan szép és tartalmas konyvrél beszéljen 6nmaga (minden itt kovetkezd idézet
beldle vétetett). Gazdag és bamulatos képanyagabol sajnos itt nem tudunk mutatni, pedig az
bizonyitja igazan, az épitészeti remekléshez milyen sokban és sokféleképp jarultak hozza a
Zsolnay-gyar termékei. Viszont a mondanival6jabol kiemelt par részlet is jol érzékeltetheti,
hogy ez a gyartorténet nemcsak igen fontos alkotdeleme kora magyar ipar- és kultartorté-
netének, hanem titkr6zi mindazt, ami abban a legjobb, leghaladébb volt, s Magyarorszagot
— ha csak részlegesen és idélegesen is — Eurdpa ipari élvonaldahoz kozelitette. Ebben a mai
érték- és identitaszavaros vilagban felmutat valamit abbol, amire mindannyian, vilagné-

IPARJOGVEDELMI ES SZERZOI JOGI SZEMLE



KONYV- £S FOLYOIRATSZEMLE 191

zeti és barmilyen egyéb hovatartozastdl fiiggetlentil, maradéktalanul biiszkék lehetiink és
Osztonzést merithetiink: a Zsolnay-gyar torténete tiikrében az elSttiink jarék innovacios
képességeit és teljesitményeit, s ezeknek a legjobb értelemben vett orszagépité hatasat.

A helyzetképbdl: ,Nem véletlen, hogy a pécsi Zsolnay-keramiagyar fénykora egybeesik
az Ujkori magyar torténelem legszerencsésebb iddszakaval. Az 1867-es kiegyezés a poli-
tikai stabilitas megteremtése mellett paratlan gazdasagi fellendiilés alapjait hozta létre. A
soknemzetiségli Osztrak-Magyar Monarchia életképességét e békés fejlodési korszakban a
liberalis kapitalizmus nyoman kibontakozé gyors fejlédés gazdasagi eredményei, valamint
az ezzel 6sszefliggd kulturidlis felvirdgzas bizonyitja. Az I. vilaghdboru végéig - és egyuttal a
Monarchia felbomlasaig — tart6 idészak teremtette meg a kedvezd hatteret a modern épité-
szeti kultara kibontakozasahoz is e régidban.”

»A 19. szazadi kapitalizmus gyors tarsadalmi valtozasait kovetd és a példatlan gazdasagi
fellendiilést kisérd épitkezési laz idején az épitészeti keramia mint az épiilet reprezentativ
funkcio6it hatasosan erdsit6 épitészeti elem nem utolsésorban olcsdsaga okan jelentésen fel-
értékel6dott. Mas eurdpai orszagokhoz hasonléan Kozép-Eurdpaban, az Osztrak-Magyar
Monarchiaban is sok j, korabban ismeretlen épiilettipus sziiletett. Az iparosod¢ tarsada-
lom, a varosiasodo élet, a gazdagodo polgarsag kultura iranti igénye, fogékonysaga egész sor
korabban ismeretlen épiilettipus megjelenését inspiralta. Bankszékhazak, takarékpénzta-
rak, kozigazgatasi épiiletek, az utazasi kedv novekedésével szalloddk, szinhazak, a kozleke-
dést kiszolgalo épiiletek, vasarcsarnokok, korhazak, fiirddépiiletek stb. sokasodtak, amelyek
napjainkig meghatarozoi épitészeti drokségiinknek.

A historizmus koranak az architectura parlante, a meséld épitészet jegyében késziilt
épiilethomlokzatai és enteridrjei, gyorsan eléallithatd, jol sokszorosithato, akar muvészi
gondolatok kozlésére is alkalmas anyagot talaltak az épitészeti keramiaban. A historizmus
‘torténelemre valé emlékezését” hamarosan felvaltottak a modern formanyelvet keres6 sza-
zadvég szecesszids mozgalmai. A kerdmia formdlhat6saga és szinezhetdsége okan kivaldan
alkalmas anyagnak bizonyult az Uj - sokszor extravagans — torekvések megvaldsitdasahoz
is. A 19-20. szazad forduldjanak korszakos jelent8ségli magyar épitésze, Lechner Odéon
(1845-1914) szavai szerint a keramia ‘'monumentdlis anyag, amely a legalkalmasabb a mo-
dern nagyvarosi épitészet megteremtéséhez. Ez nemcsak az esztétikai elvardsok, hanem a
célszerliség szempontjabol is igaz: a keramia-burkolatok jol ellenalltak az idGjarasnak és
szintartdak” Ez volt tehat az a gazdasagi kozeg, amelyben a Zsolnay-gyar kibontakoztathat-
ta a képességeit és tevékenységét az épitészeti keramiak gyartasaban, s amelynek fejlddésé-
hez és igényeihez maga is jelentés mértékben hozzdjarult.

A Zsolnay-gyadr szerepe az épitészetben: ,Bar Magyarorszag teriilete 1918 utan jelentds
mértékben csokkent, a pécsi gyar torténetében is meghatarozé kozel ot évtized elég volt
ahhoz, hogy Zsolnayék félreismerhetetlen jellemzokkel tegyék egyedivé Kozép-Eurdpa épi-
tészetét. Az egykori Osztrak—-Magyar Monarchidban nemcsak a magyar févaros (Budapest),
hanem a Délvidék, Erdély vagy a Felvidék szamos meghatarozo épiilete a Zsolnay épitészeti
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keramianak koszonhette épitészeti-miivészi arculatat, szinességét” ,,E gyors valtozasokban
gazdag idGszak jellegzetes alakja Zsolnay Vilmos (1828-1900). Személyében talalkozott az
4j kihivasokkal szembenézni képes vallalkozd, a kivalo menedzser és a mtivészetek, a mtivé-
szi valtozasok irant fogékony alkoté ember. Gyara az 1873-as bécsi kitiintetés, a Ferenc Jo-
zsef-rend, majd az 1878-as parizsi vilagkiallitason kapott nagydij és a francia becsiiletrend
nyoman tett szert hazai és nemzetkozi hirnévre. A gyar rank maradt mintakonyvei tantisaga
szerint Zsolnay mar 1873-t6l szallitott az épitkezési vallalkozok részére historizalo épité-
szeti elemeket. 1890 utdn paratlan gyorsasaggal vj izlés, szemlélet, Gj muvészeti irdnyzat, a
szecesszid kezdett kibontakozni. Az id6jarasallo keramia burkoléanyag, a pirogranit mellett
ekkoriban kisérletezte ki Zsolnay Vilmos Wartha Vincével és Petrik Lajossal — koranak ran-
gos szaktekintélyeivel — azt a liiszteres mazkiilonlegességet (eozinmadz), amely fogalomma
valt a szakma és a miivészetkedvel6 emberek korében. E maz kiilonleges fémes csillogasaval
az 4j szemlélethez igazodd épitészeti keramidhoz is jol illeszkedett.

A Zsolnay épitészeti keramia sajatos, meghatarozé nyomot hagyott K6zép-Eurdpa épité-
szeti arculatan. ... Az értékelések és az 9sszegzések a Zsolnay épitészeti keramidnak a mo-
dern épitészet megsziiletésében jatszott szerepét is bemutatjak. A miivészettorténeti kuta-
tasok igazoljak, hogy a historizmusbol kinévé szecesszids mozgalmak nemcsak a szinesség
vagy a diszitésmdd véltozasaiban, hanem az épitészeti szerkezetek terén is tjitasokat hoztak.
Az 4j mivészi elvarasok az 4j technikak és technologiak megjelenésével kardltve teremtet-
ték meg a modern épitészet alapjait. Az épitészettorténeti tények elemzése azt mutatja, hogy
e folyamat szerves részévé valhattak az épitészeti keramia gyartasanak pécsi tjitasai is.”

»Zsolnay Vilmos pécsi gydra valdjaban a reneszdnsz kor eredményeihez hasonlithatd. Az
épitémiivészet és az iparmiivészet olyan szintézisének tekinthetd, amely megfelelt a techni-
ka dltal egyre inkdbb meghatdrozott modern kor igényeinek” — Bar felhdboritéan szerény-
telen ezt tenniink, mikozben fenntartas nélkil helyesliink az els6 mondatnak, a masodikat
kissé helyesbitenénk: a reneszanszhoz hasonléan nemcsak megfelelt az igényeknek, hanem
yjitasaival, élenjard Gjdonsagaival jelentdsen fejlesztette is azokat.

»Zsolnay Vilmos pécsi gyara mar az 1873-as bécsi vilagkiallitason mutatott be sajat gyar-
tasu épitészeti tagozatokat, burkoldelemeket: ezek terrakottabdl késziilt konzolok, oszlop-
fejezetek és parkanyelemek voltak. ... Zsolnay Vilmos folyamatosan kisérletezett, hogy az
épitészeti keramia anyagait tokéletesitse, és a legnagyobb kihivasnak, az id6jaras-allosag
kovetelményének megfeleltesse. A Karpat-medence nem egyszer szélséséges id6jarasat jol
tiird és killonosen az évszakok kozotti hdmérsékleti kiillonbségeknek ellenalld, ugyanakkor
konnyen alakithat6 és szinezhet6 anyagra volt sziiksége. Faradhatatlan tevékenysége nyo-
man sziilettek meg e feltételeknek mindinkdbb megfelel6 anyagok: 1885-ben a ,,Steindl-
massza’, 1888-ban a plutonit, majd a legkivalobb épitészeti keramia, a mindezek jo tulaj-
donsagait megtartd pirogranit.”

»Az 1891 és 1896 kozott késziilt budapesti Iparmiivészeti Muzeum épitésének engedé-
lyezési tervei kozott olvashatjuk a kovetkezd leiratot, amely igy indokolja a Zsolnay-féle
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épitészeti keramia (pirogranit) hasznalatat: "Magasabb szempontok is szélanak amellett,
hogy az épiilet kiilsejének és muivészi becsének a rendeltetésében rejlé eszmei tartalommal,
kozmiivel6dési jelentségével 6sszhangban kell dllnia, ha iparmtvészeti iskolat és muzeu-
mot emeliink; mert annak muvel6édésiink és vagyonosodasunk szempontjabol fontossagot
tulajdonitunk, az arra szant épiilet kiilseje nem allhat az intézet legf6bb elvével, a nemesebb
izléssel egyenesen ellentétben. A Zsolnay-gyarban késziild pirogranit hazai miivészi ipa-
runknak oly sajatos és a kiilfélddel szemben is haladast jelzé terméke, hogy az Iparmiivé-
szeti Muzeum és Iskola épiiletén mar az anyag magdaban is e téren elért fejlettségiinkrél fog
tanuskodni’ - irja 1895-ben az akkori kultuszminiszter, Wlassics Gyula.”

Korunk nagy ipari vivmanyanak tekintjiik a teljes korti mindéségbiztositast (TQM, Total
Quality Management). Ehhez képest: ,,A Zsolnay-féle épitészeti keramia széles korti elterje-
désében a gyartas és az elhelyezés minden mozzanatara kiterjed6 rendkiviili gondossagnak
koszonheto kivalé mindség is szerepet jatszott. Eurdpai szinvonald gyartmanyaival egyediil
Zsolnay Vilmos pécsi gyara tudta felvenni a versenyt mas, Monarchian kiviili gyartokkal”

Sz6 szerint sorsdontd jelentdséglinek tekintjitk egy cég sikerességében a menedzselés
mindségét is. ,Megrendelésekben szerencsére nem volt hiany: a nemzetkozi elismertség,
a korra jellemzé épitkezési laz, a Zsolnay csaladnak a mai kor szamadra is példaadé ‘mene-
dzsel6 tevékenysége, a szakmai igényesség és a megujulé muvészi elképzelésekhez torténd
igazodas, a gyar kivald tervezdgardaja mind-mind garancidja volt annak, hogy az 1j, a ko-
rabbiaknal szinesebb, a régio sajatos arculatat napjainkig meghatarozo épitészet létrejohes-
sen. Az épitészeti keramia gyartasanak fénykoraban (az 1895-1918-ig tartd iddszakban) a
hazai épitészeti keramiagyartas kozel egynegyedét adta a pécsi Zsolnay-gyar.”

A Zsolnay-gyar valdban a vildgpiacra termelt, igen sikeresen. ,,[Zsolnay Vilmos] a bécsi
Wahlisch Erné kereskedd céggel szerzédésre lépett. Ennek értelmében kiilf6ldon ez a bécsi
cég lett 10 évre aruinak kizardlagos eladdja. Wahlisch helyezte el a gyar aruit Ausztridban,
Németorszagban, Franciaorszagban, Angliaban és Amerikdban. Az 1880-as évektdl a sid-
ney-i és melbourne-i kidllitasok utan piacca valt Ausztralia is” ,,Zsolnay Vilmos fia, Zsolnay
Miklés (1857-1922) 1900-td], a gyaralapito halalatol vezette a gyarat. Ebben az id6szakban
az épitészeti keramia gyartasa minden korabbinal nagyobb szerepet kapott. Alig mult el év,
hogy nagy tizleti utakat ne tett volna kiilf6ldon. Piackeresése kozben megfordult Franciaor-
szagban, Anglidban, Olaszorszagban éppugy, mint Egyiptomban.”

Hazai szerepéhez: ,A gyar termékei kozt els6 helyen e korban a pirogranit és az épiiletek
belsejét diszit6 fajanszlemezek allottak. Még 1895 el6tt szallitott az tizem épitészeti keramiai
cikkeket az Iparmiivészeti Mizeum, az Orszaghdz, a Micsarnok, a Miiegyetem és a pécsi
Nemzeti Szinhaz palotaihoz. Az tizleti konyvek kovetkezo lapjairol elénk tarul a millenni-
um utani Magyarorszag varosainak hatalmas méret(i épitkezése, amelyben a Zsolnay-gyar
épitészeti keramidival miikodott kozre?”

Az egyik legfontosabb Zsolnay-innovdcio latvdnyos és 1ij latvanyokat teremté hoditdsa: ,, A
fagyall6 pirogranit — ez az j talalmany -, mely szintén vilaghodité korutra indult, végle-
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gesen kiszoritotta az épiiletdiszités teriiletérol a régi, és a szabadban kdnnyebben pusztulo
terrakottat. Ez a granitkeménységt kdgyurma kotéanyaganak tomorsége folytan fagyallo, s
azomancozas altal tartosabb épiiletburkold anyag a nyers és eres kénél. Mindamellett kony-
nyen megmunkalhaté és zomancozhaté. E tulajdonsagainal fogva ebbdl az anyagbol késziil-
tek az épiiletburkolatok, homlokzati diszek, szobrok, kdszertien zomancozatlanul hagyva,
vagy tobb szinben majolizélva az Epitészeti osztdlyon. (A gydr részlege — Osman P.) ... A
Zsolnay-pirogranit masodik korszaka 1900-ban az emlitett Postatakarékpénztar majolika-
diszeivel indult meg, a Lechner Odén 4ltal megteremtett 0j épitészeti stilus keretében. Ezzel
egy id6ben tovabbra is szerepelnek a Zsolnay-gyarnal megrendelt, egyéb, régebbi épitészeti
stilusokhoz alkalmazott diszitmények. E munkalatok gigantikus aranyait jol érzékeltetik a
felsoroland¢ épiilet- és épitésznevek, s egyben egy muivészileg végteleniil gazdag és mozgal-
mas kort elevenitenek meg képzeletiink szamara.”

A mindséget teremtd-biztositd menedzser: ,,Az épiiletkeramiai pompakedvelés e jellegze-
tes korszaka Zsolnay Miklos nevéhez fiizédik. A miivelt nagygyaros’ tipusat latjuk benne,
aki szervezderejét nemcsak a sajat gydra érdekében, de minden orszagos koziigyben latba
vetette kiilfold felé is. Elete nagy részét honi és kiilfoldi utazasokkal toltétte, a rohand vo-
nat szinte jelképévé valt mozgalmas, zajos, haladast siirgetd életiitemének. Hetente hozta
bérondjében Budapestrdl az épitészeti tervrajzokat, az elfogadott szinprébakat, s egyenest
az épitészeti miiterembe sietett, ahol a munkavezetékkel tételenként beszélte meg a munka
menetét. A budapesti tervez6-épitészektl minden rajzot maga vett at, s azokhoz szaksze-
rli jegyzetet készitett. A tervek és a kivitel kozt utdlagos félreértés nem tdmadhatott, mert
ahol Zsolnay a tervek gyakorlati kivitelezését eleve kétségesnek taldlta, azonnal médositast
javasolt: szakszeri ellenvetéseit a miiépitészek mindenkor elismerték. Kerdmia-szakiskola
felallitdsdaval biztositotta a kivalo szakembergdrda utdnpétldsat” (Kiemelés a recenzid szer-
26jétol.)

A legjobb épitészekkel: ,,Az épitészeti keramia gyartasanak histéridgjaban ugyanakkor
fontos szerepet jatszott a korszak hazai épitészeinek szine-java, akik egyiittmiikodtek a
Zsolnay-gyarral. Nem egy épitész személyes jo baratsagban volt Zsolnay Vilmossal, majd az
épitészeti keramiagyartas ‘felfutasa’ idején fidval, Miklossal. Mar utaltunk arra, hogy egyik
kisérleti anyagét Steindl Imre tiszteletére nevezte el Zsolnay Vilmos. (Steindl legismertebb
mive az Orszéghdz — Osman P.) Legendds egytittmiikodésiik Lechner Odonnel taldn a
Lechner csalad téglagyarandl kezd6dott, hiszen innovativ tarsuldsuk alapja éppen e kozos
0Osszekotd kapocs lehetett. Az impozans épitésznévsor mindenesetre a gyar elismertségét, a
korszak épitészeti alkotdsainak létrejottében betoltott kulcsszerepét is igazolja. Mindezek
mellett a korszak olyan kivélosagai is fordultak Zsolnayhoz, mint példaul a bécsi szecesz-
szi6 meghataroz6 miivésztervezdje Joseph Maria Olbrich (1867-1908), a bécsi szecesszio
emblematikus épiiletének megalmodoja.”

Az innovdcid egyik titja a technikdk és stilusok mddszeres dtvétele és adaptdldsa, tovibbfej-
lesztése: ,,... historizmus kordban nemcsak az elmult korok stilusait, hanem a mar elfeledett
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technikakat is igyekeztek feleleveniteni. A legnagyobb manufaktirak egymassal versengve
probaltak megfejteni példaul a mor kézmivesek jellegzetes, fémes fény(i mazanak az sz-
szetételét és eldallitasanak titkait. Zsolnay Vilmosra eldszor az 1867-ben a londoni South
Kensington Mtizeumban (ma: Viktoria & Albert Museum), a Lechner Odén tdrsasagédban
latott keleti keramia volt nagy hatassal. Leanyai, Julia és Teréz az 6 buzditasara ismerkedtek
meg a perzsa és oszman-torok formakkal, valamint diszité motivumokkal Jakob von Falke
bécsi mivészettorténész professzor utmutatasai alapjan. Fia, Zsolnay Miklos 1887 oktobere
és 1888 februarja kozott Isztambultol, Burszan, Izniken és Damaszkuszon at Kairdig tart6
utja sordn egy kozel kétszaz darabos csempegytjteményt és mas iszlam keramiat is vasarolt.
Pontosan megértette — a gyar e hatasokat felhasznald termékei ezt igazoljak -, hogy a disz-
keramia és az épitészeti keramia tervezésében és gyartasaiban mindezek a tapasztalatok a
kor elvarasaihoz alkalmazkodva kival6an kamatoztathatok.”

Epitészek és formatervezdk: ,, A historizmus elvdrésainak megfeleld épitészeti keramia eld-
allitdsa a gyar korai idészakaban legtobbszor az el6képek alapjan a mintakonyvekben kozolt
formak sorozatgyartasat jelentette. Az 6ndllé tervezéi munkara, az ettdl eltéro, Uj esztéti-
kai elvarasoknak megfelel6 miivészi burkolat tervezésére és gyartasara csak a szecesszids
mozgalmak 4j utakat keresé tervezénemzedékének szinre Iépése utan teremt6dott meg a
lehetdség. Elképesztd gyorsasaggal hangolodott dssze ekkor az épitészek, a formatervezk
és a gyartok kreativ-innovativ munkdja, ami a historizmust betet6z6 szecesszidé latvany-
ban gazdag, a mai szemlél6t is szokatlan mozzanatokkal meglepd épitészetéhez vezetett.
Korszakos jelentéségti a pécsi Zsolnay-gyar egyiittmiikodése a kor épitészeivel, s az ennek
nyoman kibontakozo, az akkori idészak elvarasaihoz igazodé nemzeti stilus megjelenése.
Valéjaban e kozos munka eredményei teremtették meg a Monarchia utolsé két évtizede
magyar épitészetének az arculatat. A szecesszios keramiadiszitések féként az épiilethom-
lokzatokon, kiilondsen az ezeket zard attikak, partazatok szinpompas elemeiként jelentek
meg. Az itt elhelyezett diszités kiemelt, hangsilyos latvanyelemmé valhatott. Kiilonleges
épitészeti hagyomany letéteményeseiként valhattak az 4j idék szimbolumaiva e korszak
szinpompds homlokzatai.”

A biivos eozin: ,, A technolodgia oldalarol kozelitve: keramidkon a fémfényt (irizalo) mazak
lényegében a kiilonféle fémoxidok masodik, maz feletti kivitelben — alacsonyabb homérsék-
leten, oxigénszegény kornyezetben végzett — égetése soran keletkeznek. Ezért is hivhatjuk
redukcids mazaknak dket. A legujabb nanokutatdsok tiikrében az elsé liiszterek valéjaban
empirikus Gton létrehozott nanoszerkezetek, amelyek — ellentétben a fényt elnyel6 pigmen-
tekkel - befolydsoljak a fény terjedését. A technologia legrégebbi leirasa Abu’l-Qasim 1301-
bdl szarmazé értekezésében olvashat6.” - Dobbenetes, milyen fejlett technoldgidkat tudtak
létrehozni a modern tudomanyok segitségét ismereteink szerint még teljesen nélkiil6z6
el6deink. Gondoljunk pl. a fémtechnologiak korében a Delhi vasoszlopra vagy épp a japan
és a toleddi kardkovacsok mestermiveire, nem is beszélve a monumentalis 6kori épitkezé-
sek rejtélyeirdl. ,,Sajnos a korabeli eurdpai manufakturak és a Zsolnay-gyar eredményeinek
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Osszehasonlitdsai meglehetdsen hidnyosak. Azt azonban latnunk kell, hogy Zsolnay Vilmos
és munkatarsai a kisérletezéseik eredményei nyoman megsziileté mazkiilonlegességeikkel
és gyartasi technoldgidkkal érték el azt, hogy a pécsi gyar az akkori idék kiemelkedd és
elismert muhelyévé valhatott.”

Azidevezetd utrdl: ,, A nosztalgianak és a titokzatossagnak is egyik kifejezoje lett a kemen-
cék tiizében megsziiletd, sejtelmesen csillogd, irizald maz. A legnagyobb manufakturak egy-
massal versengve probaltak megtalalni az elfeledett eljaras titkait. A makacs kisérletezéseik
nyoman megsziiletd, szamtalan arnyalatban felcsillané maz a ’fin de siecle’ hangulataban fo-
gant Art Nouveau-hoz (e stilust ndlunk inkdbb szecesszioként emlitik - Osman P.) illeszke-
dettigazan. A 19. szazad masodik felében példaul Theodor Deck francia keramikus (Sévres)
a perzsa és a torok fajanszok jellegzetes voros szinét varazsolta eld, valamint megfejtette a
tiirkiz alap, az aranyfény liiszter és a zoldes szeladonmaz titkat is. ... A Deck-féle liszterek
inspiraltdk a mazkisérleteket folytaté Zsolnay Vilmost és a vele egyiitt dolgozo, eurépai hirt
vegyészt, Wartha Vincét, valamint Petrik Lajost, hogy a pécsi gyarban 1890 koriil megszii-
lethessen Zsolnay legjellemz6bb anyaga, az eozinmaz. ... Bar a dokumentumok hidnyosak,
ma a kutatok egybehangzéan dllitjak, hogy paratlan alkototarsi egytittmtikodés eredménye
a hoén ahitott, titokzatosan fényti [sic!] eozinmaz ettdl kezdve a Zsolnay-keramiadruk mind-
ségének — és nem utolsdsorban szépségének - elvalaszthatatlan kifejezéje lett. Az eozinmaz
- redukcids fémliiszter technika — pdratlan karrierjét a Zsolnay- féle diszmtiaruk nemzet-
kozi dijai, majd a megrendelések sokasoddsa jelzik: ennek legszebb pillanata volt az 1900-as
parizsi vilagkiallitason aratott siker. Az aranyos maz’ kikisérletezése majd gyartdsa a gyar
szamara egy maig utolérhetetlen aranykor tet6z6dése is volt egyben.”

A konyv tartalmadrdl: ,,Az egykori Osztrak—-Magyar Monarchidban nemcsak a magyar {6-
varos (Budapest), hanem a Délvidék, Erdély vagy a Felvidék szamos meghataroz¢é épiilete a
Zsolnay épitészeti keramidnak koszonhette épitészeti-muvészi arculatat, szinességét. A Mo-
narchia kdzpontja (Bécs) Zsolnay épitészeti keramiat felhasznald épiiletei kevésbé ismertek,
igy konyviink bemutatdsukkal szeretné felhivni ezekre is a figyelmet” ,, Konyviinkben az
egykori Monarchia teriiletén 1évé épiiletek mellett a korabeli vilagkiallitasok épiileteinek,
valamint a mexikévarosi Szépmivészetek Palotdja (Palacio de Bellas Artes) és a mivészte-
lepet alapit6 Joseph Maria Olbrich darmstadti hazanak Zsolnay-vonatkozasait is bemutat-
juk?

A fejezetei: 1. Az épitészeti kerdmia és a pécsi Zsolnay-gyar / 2. A historizald épiiletek: az
orientalizmus / 3. A partazatok az épiilethomlokzatokon / 4. A szecesszios palotak / 5. Az
eozinmaz és az épitészeti kerdmia / 6. Bécs Zsolnay-emlékei / 7. Pécs Zsolnay-oroksége / 8.
A vilagkiallitdsok épiiletei / Osszegezés / Téblazatok / Fiiggelék: Mintakatalogusok.

Dr. Osman Péter
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Susan Weinschenk: A meggydzés tudomdnya. Hogyan érjiik el, hogy mdsok azt tegyék, amit
szeretnénk? HVG Konyvek, 2014; ISBN 978-963-304-224-3

Felettébb érdekes konyv! Alapértelmezése szerint felséfoku ismeretterjeszté mi: tudoma-
nyos igénnyel és alapossaggal, dm ugyanakkor mindenki szdmdra konnyen érthetd el6adas-
moddal vezet be ,,a meggy6zés tudomanyaba’, pontosabban a masok meggy6zésére hasz-
nélhat¢ stratégidkba és technikdkba. A kiadé ajanléjabdl idézve:

»Mindannyian szeretnénk érvényesiteni az akaratunkat — akar azt akarjuk elérni, hogy a
vevok téliink vasaroljanak, a beszallitdink jé aron kinaljak a portékdjukat, a beosztottjaink
onallobban dolgozzanak, vagy hogy a hazastarsunk vacsoraval varjon haza. Ahelyett, hogy
a megszokott taktikdinkat alkalmaznank, amelyek vagy mitikodnek (vagy sem), forditsuk
inkabb a javunkra a pszicholdgia és az agykutatds eredményeit, és 6sztondzziink masokat
arra, hogy megtegyék — s6t meg akarjak tenni - azt, amit szeretnénk. Ebben a konyvben
megismerkedhetiink az embereket motivalé hét hajtoerdvel, az ezekkel kapcsolatos kutata-
sokkal és a kiakndzasukra alkalmas konkrét stratégiakkal”

A fiillszovegbdl” pedig: ,,A meggy6zés tudomanya az embereket motivalo f6 hajtoercket
mutatja be, és konkrét stratégidkat ajanl gyakorlati alkalmazasukhoz” Ez utébbi kiilonésen
fontos: a gazdasagi életben az 4j tudas hasznositasaban a kritikus elem - sine qua non - a
gyakorlati alkalmazas (reduction to practice) megvaldsitasa.

A szerz6rél az ajanlobol: ,,Susan Weinschenk PhD-fokozattal rendelkezik viselkedéspszi-
cholégiabol. Harmincot éves palyafutasa sordn tizleti szituaciokban alkalmazta az emberi
viselkedés pszicholdgiai kutatdsanak eredményeit. Szdmos konyv szerzdje, vilagszerte nép-
szerl el6add, a Fortune magazin 1000-es listdjan szerepld vallalatok, oktatasi intézmények,
kormanyszervezetek és non-profit szervezetek tandcsaddja”

A Psychology Today kiemeli réla: ,,a magatartastudomany kutatasi eredményeit arra
haszndlja fel, hogy megjdésolja, megértse és megmagyardzza, mi motivalja az embereket
és hogyan viselkednek” Elmondja tovabba, hogy munkaiban szamos mas tertileten is fel-
hasznalja a magatartastudomany alkotd alkalmazasat, egyebek kozt weboldalak, szoftver és
gyogyaszati eszkozok, tévéhirdetések, fizikai eszkozok és fizikai terek tervezésére.

E kényve mondandéjaban a hangsuly a gyakorlati alkalmazasokhoz kapcsol6dé magya-
razatokon és megfontoldsokon van, és tobbé-kevésbé csak az dsszefliggések és a hatasme-
chanizmusok megértéséhez sziikséges mértékben folyamodik a mélyebb szocioldgiai és
pszicholdgiai ismeretekhez.

A témakorbdl eleve kovetkezik, hogy az igy kinalt tudas felettébb hasznos és izgalmas.
Nagyon is elénk tolakszik tovabba két kiilonleges olvasata.

- Mindez egyuttal a manipuldcié mesterkurzusa is. A szerzé maga is kifejti, mindez
mennyiben jelent manipulaciot.

- A frontvonal taloldalarél nézve szintiigy a manipuldcio elleni védekezés mesterkurzu-
sa — hiszen ha megismerjiik a meggy6zés tudomanyat, annak segitségével felismerhetjiik,
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mikor és hogyan alkalmazzdk azt arra, hogy ravegyenek benniinket valamire, netan jol ra-
szedjenek.

J6jjon néhany karakteres mondat: ,,Erds benniink az osszetartozas vagya. Sokat megte-
sziink azért, hogy ugy érezziik, egy csapathoz tartozunk. Tartézkodunk bizonyos lépésektdl,
nehogy kizarjon a szdmunkra fontos csoport. A kozosséghez tartozds vagya nemcsak erés,
de erGteljesebben befolyasol minket, mint gondolnank.” / ,,Az 0sszetartozas vagya nagyon
szovevényes hatasokkal jarhat” / ,,Michael Efran és E. W. ]. Patterson elemezte a kanadai
valasztasokat, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a vonzo jeldltek tobb mint két és félszer
annyi szavazatot kaptak, bar a szavazok 73%-a azt vallotta, a kiilsé megjelenés nem befo-
lyasolta a szavazatukat.” / ,,Kérjiink tobbet, mint amennyit szeretnénk! Ha visszautasitanak,

1”

kérjiik azt, amit ténylegesen akarunk!” (Uzleti szerz8dések létrehozasandl igen hasznos
stratégia lehet, hogy a tervezetbe betesziink par olyan elemet, amely a masik fél heves ellen-
kezését valtja ki. Ha tigyesen taktikdzva vonulunk ezektdl vissza, a masik az e feletti gy6ze-
lem megelégedettségében gyakran konnyebben fogad el mas, nekiink kedvezd elemeket.)
/ »Terjedjiink ugy, mint egy virus!” / ,Ha azt akarjuk, hogy férfiak tegyenek meg valamit,
amit szeretnénk, akkor probéljuk versenyhelyzetbe hozni 6ket néhany masik férfival. Ha
viszont néktdl varunk valamit, felejtsiik el a versenyeztetést — féleg férfiakkal” (Aki ebben
elitélendGen szexista el6itéletet vél felfedezni, ne feledje, hogy a szerzé maga is né.) / ,Ha
megértjiik kialakuldsuk [a szokdsok] mechanizmusat, akkor magunk is ki tudjuk alakitani
masokban az uj, kivant szokasokat” (Ez félelmetesen hatékony, s nem kevéssé alattomos
eszkoz lehet!) / ,,Ha azt akarjuk, hogy az emberek megtegyék, amit szeretnénk, és van egy
mar kialakult szokasuk, akkor vizsgaljuk meg, miként tudnank a régit felszdmolni és tjjal
felvaltani” / ,,Mindennapi életiink kommunikécidja legnagyobbrészt torténetekbdl all”

Igy 6sszegzi a bevezetd a konyv mondanddjat. ,,Ki tud bénni az emberekkel, és képes el-
érni, hogy azt tegyék, amit szeretne? Aki olyan tippeket és technikakat alkalmaz, amelyeket
masoktol lesett el vagy maga kisérletezett ki, lefogadom, hogy koriilbeliil olyan sikeres e
téren, mint én voltam a konyhaban, miel6tt tanulmanyozni kezdtem a f6zés tudomanyat:
néha mikodnek a stratégidk, maskor nem. Mi lenne, ha megismerkednénk az emberek
meggy6zésének tudomanyaval? Ha alkalmazni tudnank egy konkrét személlyel vagy cso-
porttal kapcsolatban, és igy érvényesithetnénk az akaratunkat. Nem kellene tobbé talalgat-
nunk, milyen stratégiat alkalmazzunk, hanem tudnank. Ehhez nyujt segitséget ez a konyv.”
Nyilvédnvalo, hogy a segitség csak korlatozott képességekkel ruhdzhat fel e felettébb fontos
tertileten, a konyv magas szakmai értékét viszont bizonyitja, hogy els6 kiadasat a vilag élvo-
nalaba tartozd Pearson Education jelentette meg.

»E konyv megirasahoz az eredeti kutatasi eredményeket és a tudomany legtjabb vivma-
nyait egyarant felhasznaltam.” Kevesebbel ezen a szinten nem is szabad eldallni!

Kiemelést érdemel, hogy a konyv felépitése kitling szerkeszt6i munka: a pszicholdgus
szerz0 lathatéan mesterien kezeli, hogyan tegye a tagolds segitségével is igen jol attekinthe-
t6vé és befogadhatova mondanddja részleteit. A fejezeteken beliil azokat rovid, onmaguk-
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ban is kerek részekre — alfejezetekre — bontja, ezeket pedig alcimekkel még tovabb tagolja.
Mind az el6bbieket, mind az utébbiakat frappans, az onnan elsajatithat6 tudnivalok magjat
kiemel6 cimekkel inditja, s az egyes alfejezeteket ,,stratégianak” nevezett, tomoren dsszeg-
zett tanacsokkal, utmutatasokkal zérja le.

Szeretjiik hinni magunkrél, hogy racionalis lények vagyunk, dm ez val6jaban a helyzetek
nagy hanyadaban csak korlatozottan igaz. Gyakran igen komoly onreflexio kell annak kide-
ritéséhez, mi is mozgat benniinket az adott esetben. ,,Ez a kotet bemutatja azt a hét alapvetd
késztetést, amelyek az embereket motivaljak: az 9sszetartozas vagya / szokasok / a torténe-
tek hatalma / jutalmak és biintetések / 6sztonok / tudasvagy / érzékcsalddasok.

A konyvben sz6 lesz ezekrdl a hajtéer6krdl, a veliik kapcsolatos kutatasi eredményekr6l
és a kiakndzasuk konkrét stratégiairol.”

Az elsé fejezet rovid Osszegzésekkel mutatja be a hajtdercket, amelyeket azutan a kovetke-
z0 fejezetek részletesen targyalnak: 2. Az dsszetartozas vagya, 3. Szokasok, 4. A torténetek,
hatalma, 5. Jutalom és biintetés, 6. Osztonok, 7. Tuddsvagy, 8. Erzékcsalddasok, 9. Hajto-
erdk és stratégiak a gyakorlatban, 10. A stratégidk listaja.

Szemelgessiink szépen sorban!

A hét hajtéerd. ,Végs6 soron tarsas 1ények vagyunk, és az 6sszetartozas vagya erds, veliink
sziiletett késztetés. Nem azért éliink, hogy egyediil legyiink, és sokat tesziink annak érde-
kében, hogy a kozosség elfogadjon minket. Fontos szdmunkra, hogy valahova tartozzunk
a vilagban. Az Osszetartozas igényét és az emberi kapcsolatok iranti vagyat kiaknazhatjuk
akaratunk érvényesitésére.” Az dsszetartozas a hajdani torzsi idékben a puszta fennmaradas
feltétele volt, és sokban az a mai ,torzsi idékben” is. Sokakban pedig tanult késztetés is:
,»Azért vagyunk a vildgon, hogy valahol otthon legyiink benne.” (Tamasi Aron: Abel Ame-
rikdban)

A szokdsokrdl: ,,Csodalkoznank, ha szembesiilnénk vele, hogy egy atlagos napon mi min-
dent tesziink puszta megszokdsbol. Rdaddsul arra sem emléksziink, hogyan alakultak ki a
szokasaink” ,Igazabol nagyon is konnyt j ritualékat kialakitani, vagy akar a meglévékon
valtoztatni, ha tisztaban vagyunk a rogziilésiik tudomanyos hatterével. Ezzel a tudassal fel-
vértezve segithetiink masoknak a szokasaik kialakitasaban vagy megvaltoztatasaban, igy
érvényesithetjiik az akaratunkat” Segithetiink? Ez itt eléggé sajatos — szemérmes? cinikus?
- megfogalmazas.

A torténetek hatalmdhoz: ,Mindannyian rendelkeziink valamiféle énképpel. Torténete-
ket mondunk magunknak és masoknak arrél, hogy kik vagyunk és miért cseleksziink ugy,
ahogy” Figyeljiink fel erre: ,magunknak” Igy miikodik az onigazolas is. Es a célravezet
tandcs: ,Ha megértjiik, hogy milyen torténetet mesélnek az emberek magukrdl, akkor ezzel
osszhangban tudunk kommunikalni veliik, igy érvényesiteni tudjuk az akaratunkat” Ugyes
megfogalmazasa a régi alapelvnek: ,Ismerd ki ellenfeled, hogy konnyebben szerezz hatal-
mat felette!”

10. (120.) EVFOLYAM 6. SZAM, 2015. DECEMBER



200

Jutalom és biintetés: ,,A kaszinok jaratosak a jutalmazas és a biintetés tudomanyaban. A
valtozd gyakorisag megerdsités’ segitségével birjak ra az embereket, hogy Gjra meg tjra
jatsszanak akkor is, ha 0sszességében veszitenek az tigyon. Mi is hasznat vehetjilk minden-
nek. Alkalmazhatjuk a kiilonb6z6 meger6sitési rendszerekkel kapcsolatos kutatasi eredmé-
nyeket: azt, hogy mikor melyik rendszer hatékony, illetve hogy miért alkalmasabb a jutalom
a viselkedés befolyasolasara, mint a biintetés” Persze ha a lovak kell6képpen futnak az or-
ruk elé akasztott étek utdn is, akkor kdr lenne az erénket pocsékolni, 6ket pedig rongalni az
ostorcsapasokkal!

Osztondk: ,Bizonyos alapvetd dsztonok mindannyiunkban munkalnak, tobbek kozott
a létfenntartas, az élelemszerzés Osztone és a szexualis késztetés. Ezek erds, ugyanakkor
nagyrészt tudattalan mozgatérugok. A szexudlis késztetés és az élelemszerzés osztonének
kihasznalasat talan nem tartjuk ildomosnak vagy helyénvalonak, de a létfenntartas osz-
tone folyamatosan mikodik mindenkiben, és segitségével ravehetjiik az embereket, hogy
megtegyék, amit szeretnénk. Tudat alatt folyamatosan figyeljiik a kornyezetiinket, tigyelve
a biztonsdgra és az életben maradasra. Ez azzal jar, hogy rendkiviil fogékonyak vagyunk a
varatlan, félelmet kelt6 dolgok irant. A veszteségtdl valo félelem igen erds motivaciot jelent.
Ezeknek az 6sztonoknek a kiakndzasaval ravehetjitk az embereket, hogy megtegyék, amit
szeretnénk” Magyaran: a félelem fortélyos manipulaldsaval igazgatunk. Tiszta beszéd, ha
nem is épp humanus modszer!

Tuddsvagy: ,,A tudasvagy a kiils6 jutalom iranti vagynal is er6sebb hajtéerd. Az ember
késztetést érez a tanuldsra, képességei és tudasa gyarapitasara. Ez, a jutalmazassal ellen-
tétben, nem extrinzikus, azaz kiilsé, hanem intrinzikus, vagyis belsé motivacio, amely al-
taldban erGteljesebb az eldbbinél. (Mar akinél - tisztelet azoknak, akik igy miikodnek, am
valdszintleg rosszul jarunk, ha ezt mindenkire érvényes elvnek, mindenki jél kihasznélhat6
alaptulajdonsaganak tekintjiik! — Osman P.) Mivel a tudasvagy belsé motivacio, ezért nem
lehet kiviilrdl kialakitani (Ezzel a kijelentéssel mintha e rendkiviil fontos vonatkozasban
sutba vagnank az egész oktatast és nevelést! - Osman P.), mégis érdemes figyelmet szen-
telni neki. Bizonyos szituacidkban feltimad ez a vagy, maskor pedig lanyhul. A kutatasi
eredmények ismeretében teremthetiink olyan feltételeket, amelyek fokozzak, igy elérhetjiik,
hogy az emberek megtegyék, amit szeretnénk.” Mintha itt még némi ellentmondas is lenne:
kiviilrél kialakitani nem lehet, de fokozni mégis?

Erzékcsaldddsok: ,,Kevésbé kozismert, hogy nemcsak vizuélis, hanem kognitiv illaziok
is léteznek. Gondolkodasunkat athatjak az eléitéletek, és agyunk hajlamos elhamarkodott
itéletet hozni. A gyors kovetkeztetések és dontések hasznosak lehetnek, amikor hirtelen kell
reagalnunk a kornyezetiinkre, néha azonban kognitiv illizidkhoz vezetnek. A kognitiv illa-
ziok ismeretében ravehetjiik az embereket arra, hogy megtegyék, amit szeretnénk.” Vagyis
kihasznéljuk a szorult helyzetben hozott rossz dontéseiket? Az elézbeket is nézve, lehet,
hogy e tudomany szerfelett hasznos, am nem oly nagyon szép. Bar inkdbb csak naivitas
ezen haborogni!
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Weinschenk egy szovegkozi cimmel maga is felteszi a legkritikusabb kérdést: Tul
manipulativ? Igy kezdi a valaszét: ,Gyakran vetddnek fel erkolcsi aggalyok: "Ha felhaszndl-
juk a pszicholégia eredményeit az emberek befolyasolasara, akkor valéjaban manipulaljuk
Oket? Etikus ez egyaltalan?” Rengeteget gondolkodtam ezen, nem konnyt ra vélaszt adni.
Van, aki azt mondja, hogy mindenképpen etikdtlan masokat barmire ravenni. Masok sze-
rint teljesen elfogadhatd, ha olyanra akarjuk ket rabirni, ami elényiikre vélik. En valahol a
két véglet kozott mozgok. Azt kell megérteniink, hogy nem igazan tudunk olyanra ravenni
masokat, amit nem akarnak legalabb bizonyos szinten maguk is. Lehet biztatni 6ket, hogy
megcsindljanak dolgokat, teremthetiink olyan helyzeteket, amelyek 6sztonzik a sajat moti-
vacidjuk és késztetéseik kibontakozasat, de nem kényszerithetjiik rajuk az akaratunkat. Az a
cél, hogy elérjiik: az emberek maguk akarjak megtenni azt, amit mi szeretnénk.”

Idekivankozik ugyanakkor par megjegyzés.

- A kozosségek - tarsadalom, gazdasag, kiilonféle csoportok — mikodésének a lényegiik-
bél sziikségszertien kovetkez6 vondsa, hogy tagjaiknak az érdekeik érvényesitése érdekében
a tobbiek befolyasoldsahoz kell folyamodniuk. Ebben 6nmagaban semmi kivetnivald sincs.
A manipuldcié valdjaban még nem jelent tobbet, mint tigyes befolyasolast, ami egyarant
szolgalhat jé és rossz célt (abba mar ne is menjiink bele, mi a j6 és mi a rossz).

- Némi naivitassal - vagy ami ma ugyanaz, idealizmussal - megkockaztathato, hogy a fel-
noétt emberek vilagaban mindenkitdl elvarhatd, legyen képes megvédeni magat az olyan ar-
manyokkal, cselvetésekkel szemben, mint a manipuldcid, s hogy megszerezze az ehhez sziik-
séges ismereteket, felkésziiltséget, tdjékozottsagot. Aki nem teszi, bizony magdra vessen!

- »Az éber 1ét atjara visszahullva” tudnunk kell viszont azt is, hogy a mai informacios
csucstechnoldgiak eréterében él6 ember mar nem képes teljesen megszabadulni az agymo-
sastdl - jo, mondjunk inkabb olyan befolyasolast, amelyet fel sem ismer -, s ezzel bizony
megddl az a premissza, hogy ,,amit nem akarnak legalabb bizonyos szinten maguk is”

- »Az a cél, hogy elérjiik...” a szerzd allaspontjaban itt jelenik meg a manipulaciéo nem
mindig jotékony lényege: ,hogy maga akarja”. Olyan ez, mint a bolcs keleti harcmodor:
vegytk ra olyan (itt gondolati) mozgasra, amellyel a sajat lendiilete donti le.

,Ugy vélem, helyénval¢ arra révenni mésokat, hogy gondolkozzanak, mieldtt cseleked-
nének” - folytatja Weinschenk. Tokéletesen igaz! A val6ésagban viszont mind a kereskedel-
mi, mind a politikai marketing épp az ellenkezdjére torekszik. Hogy az egész problémakor
mennyire borotvaélen billeg, azt jol mutatjdk az & szavai is. Egyrészt: ,Véleményem szerint
semmi rossz nincs abban, ha a legjobb szinben tiintetjiik fel a termékiinket vagy a szolgal-
tatdsunkat, és kiemeljiik, hogyan elégiti ki az tigyfeleink igényeit és sziikségleteit” — sokszor
tapasztalhatjuk, hogy a ,legjobb szin”-t gy jelenitik meg, hogy kizarjak az arnyoldalakat.
Masrészt, és barcsak ez lenne az altalanos norma (de, ismét csak tapasztalat, hogy nem az):
»ugy gondolom, nem helyénvald az emberek szandékos megtévesztése, mert a félreérthetd
tajékoztatds utan nem tudjak, mibe egyeztek bele”
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Mindezek utdn a fejezet zardmondatai: ,,Remélhetdleg nem riasztottam el olvaséimat az
erkolcsi aggalyokkal, és megoszthatom a hét mozgatérugorol szerzett ismereteimet. A ko-
vetkezd fejezetekben alaposan megismerkediink mindegyikkel és a veliik kapcsolatos ku-
tatasi eredményekkel. Ha hajlandéak vagyunk nyitottak maradni és tanulni a hibainkbdl,
akkor hamarosan — némi gyakorlas, kisérletezés és botlas aran — mesterei lesziink annak,
hogy masok azt tegyék, amit szeretnénk.” Ebben a ,,mesterei lesziink” igéretben ugyan némi
szédelg6 feldicsérést gyanithatnank, de tekintsiik azt a szokvanyos marketingfordulatnak.

Az dsszetartozds vagya: ,Szeretjiik azt képzelni, hogy 6ndlléan gondolkodd, egyszeri és
megismételhetetlen lények, igazi egyéniségek vagyunk. Az igazsdg azonban az, hogy a csor-
daszellem belénk van kddolva. Egyszerien nem akarunk kilégni a sorbol, olyanok akarunk
lenni, mint a tébbiek. (Vagy épp nem bizunk magunkban, a tuddsunkban annyira, hogy fel
merjiik tenni: képesek vagyunk jobban dénteni, mint a ,,csorda” - Osman P.) Ez a késztetés
annyira erds, hogy ha tarsasagban vagyunk, folyton a tobbieket lessiik a szemiink sarka-
bdl, hogy lassuk, hogyan kell viselkedni. Ez nem tudatos folyamat: nem is vessziik észre,
hogy ezt tessziik. Akkor figyeljiik a legnagyobb eséllyel a tobbieket, amikor bizonytalanok
vagyunk abban, mit kellene csinalnunk. A csordaszellemet fel lehet hasznalni arra, hogy el-
érjiik: az emberek megtegyék, amit szeretnénk. Egyszert, de hatasos: elég, ha tajékoztatjuk
6ket arrdl, hogy milyen sokan teszik azt, amit veliik szeretnénk megcsinaltatni.”

Nagyon is elgondolkodtat6 tandcs: ,,Ugyeljiink réa, nehogy véletleniil arrdl tajékoztassuk
az embereket, hogy hdnyan teszik azt, amit nem szeretnénk, ha megtennének.”

»-Konnyebben megkedveljiik azokat, akikhez hasonlénak érezziik magunkat, vagy akikrél
ugy gondoljuk, hogy k6zos a hatteriink vagy az értékeink. (Ez is egyfajta torzsi logika -
Osman P.) Gyorsan és nem feltétleniil tudatosan hozzuk meg ezeket a dontéseket. Timothy
Wilson Strangers to Ourselves cimt konyvében a tudattalan, ‘régi’ agyunkban zajlé folya-
matokrdl ir. ... A régi agy folyamatosan figyeli a kornyezetet, hogy nem leselkedik-e rank
veszély. Nem 4ll kozvetlen kapcsolatban a tudatos és gondolkodé részével (az 4j’ aggyal,
amely azért "4, mert a kozelmultban alakult ki). Ezért sok olyan folyamat és dontés torténik
a fejiinkben, amelynek nem is vagyunk tudataban.” Valéban, ha nem lett volna bekédolva
elédeinkbe a félelemnek és a veszélytdl vald gyors menekiilésnek ez a mechanizmusa, akkor
most nem lennénk itt, hogy ilyenekrél elmélkedjiink. Igy viszont ,,Mésok felmérése’ is ilyen
folyamat. A régi agy gondoskodik a biztonsagunkrol, ezért gyorsan elemzi a helyzetet, a
kornyezetet és a minket koriilvevé embereket.”

Vigyazat! ,Szamos kutatasban vizsgaltak, hogy milyen elényokkel jar, ha valakit vonzé-
nak taldlnak. A szimpatikus embert okosabbnak, nagylelkiibbnek, kedvesebbnek és intelli-
gensebbnek tartjak. Ezeket az itéleteket tigy hozzuk meg, hogy nem is vagyunk tudataban. A
vonzdébb emberek nagyobb eséllyel kapnak segitséget is, amikor szorult helyzetbe keriilnek.
Es kénnyebben ra tudnak venni mésokat arra, hogy megvéltoztassék a véleményiiket.”
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Hasznos elemei a konyvnek a szévegbe illesztett tomor, keretes magyarazatok. A most
idézettekhez egy ilyen csatlakozik: ,,A vonzé arc matematikai képlete”.

Bolondok vagyunk mindahanyan? Egy tovabbi ,keretes” jotanacs: ,Vonjunk be egy
celebet! Természetesen nem minden adomanygytjt6 tud sztarokat a jotékony célja mellé
allitani, és a kereskedok koziil sem mindenki engedheti meg maganak, hogy hirességgel
rekldémozzon. Am ha meg tudunk nyerni egy celebet az iigyiinknek, egy pillanatig se haboz-
zunk! Az emberek a legtobb sztart a hatalommal, a szépséggel, a gazdagsaggal és a statussal
azonositjak”

Kotelezziink le mdsokat! ,,Ha valakinek ajandékot adunk, még ha csak valami aprdsagot is
(mint egy tidvozldlap), vagy szivességet tesziink, akkor lekotelezve érzi magat, és viszonoz-
ni akarja majd, talan mert ugy illik, de leginkabb azért, hogy ne érezze ugy, hogy tartozik
nekiink. Ez a nagyrészt tudattalan, ugyanakkor nagyon erds késztetés a kolcsonosség elve”
Tényleg ilyen konnyen megvehetdek vagyunk, akar tiveggyongyokkel is? ,,A tudomanyos
elmélet szerint az ajandékok és a szivességek viszonzasa azért alakult ki a tarsadalomban,
mert hasznosnak bizonyult a fajfenntartas szempontjabdl. Ha valaki megosztotta az éte-
1ét, a fedelét, a pénzét, ajandékot adott vagy szivességet tett, akkor lekotelezte a masikat.
Azutan amikor késébb 6 szorult segitségre, ‘behajtotta’ rajta a tartozast. Ezek a folyamatok
egyittmikodésre 0sztonozték a csapat tagjait, és hozzajarultak a csoport novekedéséhez és
ahhoz, hogy a hozza tartozok tamogassak egymast. Joseph Henrich szerint a kdlcsonosség
elve valamennyi kultiraban jelen van.” Weinschenk egyik ebbe illeszked? stratégiai tanacsa:
»Az engedmény is elkotelezettséget valt ki” Ez rimel arra a mar emlitett stratégidara, hogy
inditsunk talzott igénnyel, majd ,,belatéan” engedjiink bel6le. Elmondja még azt is, hogy az
igy létrehozott elkotelezés er6sebb, mint azoké, akik eleve elfogadtak a nyité igényt - tehat
ebben is miikodik az ,,ajandék” lekotelezd hatasa.

Az idevago ,keretes™: ,,Szdmit a kérések nagysdgrendje kozti kiilonbség. Ahhoz, hogy ered-
ményes legyen az engedmény, az elsé kérésnek meg kell haladni azt a szintet, amibe az
emberek altalaban belemennek, de az ésszertisség hatdrain beliil kell lennie. Ha az els6 kérés
talmegy minden hataron, a masodik kérés nem lesz hatasos, hiaba vesziink vissza. Raadasul
a masodik kérésnek ’tisztességesnek’ kell lennie.”

Egy érdekes agyi mechanizmus ligyes kihasznaldsardl beszél a kovetkezd stratégia: Hasz-
ndljuk ki az utdnzas jelenségét! A kifejtés elmondja, hogy az utdnzas az agyunkba kddolt
viselkedés. S az alfejezetet zard stratégia: ,,Ha azt akarjuk, hogy az emberek megtegyenek
valamit, el¢szor mi tegyiik meg (mert Gigyis utanozni fognak).” (Amit a kisordog ugy suttog
a fuliinkbe: ,Ha azt akarod, hogy dicsérjenek, magadnak kell ezt elkezdened!”)

A kovetkezd alfejezet olyan stratégiat fejt ki, amelyre sokan talan sohasem gondoltak: Utd-
nozzuk a testbeszédet az dsszhang érdekében! A magyarazat: ,,A fejezet korabbi részében sz6
volt arrdl, hogy nagyobb eséllyel tudunk olyanokat meggydzni, akik ugy érzik, hasonldak
vagyunk hozzajuk. Ha megproébaljuk elérni, hogy az emberek megtegyék, amit szeretnénk,
akkor utanozzuk a testhelyzetiiket és az arckifejezésiiket beszélgetés kozben! Ez megteremti
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az 0sszhangot, a hasonlosag és a rokonszenv érzését kelti a partneriinkben. Mindezek hata-
sara nagyobb eséllyel teszi meg azt, amit elvarunk téle”

Az érzéseket is dtvessziik. Szoljon rola a ,keretes”: ,,Az érzések ragdlyosak. Az érzések ugy
tudnak végigsoporni egy csoporton, mint a natha vagy az influenza, csak sokkal gyorsab-
ban. Ha szdmitasba vessziik a csordaszellemet, az utdnzast és a mimikrit, akkor mar kezd-
jiik kapiskalni, hogy miként lehet észrevenni, felismerni és felkelteni masok érzéseit. Elaine
Hatfield tanulmanyai sordn arra jutott, hogy ha egy tizenet vagy otlet érzelmeket hordoz,
és szarnyra kap egy csoporton beliil, akkor érzelmi jarvany tor ki, és az otlet, az érzés vagy
a tevékenység virusszeriien terjedni kezd” Es a gyakorlathoz: ,,Ezért, ha hatdsos beszédet
akarunk tartani, oda kell figyelniink a testbeszédiinkre, a hangunkra és a téma iranti lelke-
sedésiinkre.” Ez utébbi - a lelkesedés kimutatdsa — ugyan a hagyomanyos eurépai gondol-
kodasnak talan olykor kissé idegen, am a mai gazdasagi szakirodalom egyik kedvenc témaja
a szenvedély magaval ragad6 hatésa. Igy az alfejezetet zar6 stratégia: ,Ha megkériink valakit
valamire, mutassuk meg, hogy lelkesediink a téma irant!”

»Jonah Berger a The New York Times cikkeit elemezte
abbol a szempontbdl, hogy melyek terjedtek viralisan, és melyek nem. Tobb mint 7000 irast
nézett at harom honap alatt. Azt a kovetkeztetést vonta le, hogy a viralisan terjedd lizenet
legfontosabb ismérve, hogy erds érzelmi reakciot valt ki. A lista élén olyan iizenetek all-
tak, amelyek erds pozitivemdociokat, példaul dhitatot ébresztettek az olvasdban, de rogton a
masodik helyen olyanok, amelyek erés negativ érzelmeket, példaul dithot vagy szorongast
okoztak. A The Dragonfly Effect cimt konyvben Aaker és Smith kiegészitette ezt az elem-
zést. Az érzelmeken tul azok az tizenetek terjednek virdlisan és jarulnak hozza, hogy az em-
berek megtegyenek valamit, amelyek az tizenet mogott allo személy és vallalat lelkesedését
és elkotelezettségét kozvetitik, és amelyek egy torténetet mesélnek el (ezeknek a hatasaval

1”

»lerjedjiink ugy, mint egy virus

»

kapcsolatban lasd a 4., ’A torténetek hatalma’ cim fejezetet)” S ha megnézziik a meggy6z6
kozszereplés legkivalobban képzett eléaddit - pl. az amerikai elnékoket —, meglatjuk azt,
amit az alfejezetet zaro stratégia tandcsol: ,Ha azt szeretnénk, hogy virdlisan terjedjen az
lizenetiink, talaljuk erds érzelmekkel, lelkesedéssel és egy jo torténettel az otletet vagy a
felhivast!”

A kotédés tudomdnya — Az agykutatdsra tdmaszkodé modern magatartastudomany hi-
res-nevezetes ,kotédéshormon™-ja az oxitocin. (L. Norman Doidge: A valtozé agy - El-
képesztd torténetek az agykutatds élvonaldbol - Iparjogvédelmi és Szerzéi Jogi Szemle,
2011/3. sz. és Mark Nelissen: Darwin a szupermarketben — Az evoltcié hatdsa mindennapi
viselkedésiinkre — Iparjogvédelmi és Szerzdi Jogi Szemle, 2012/6. sz.) ,,[ Antropolégusok]
Azt tapasztaltdk, hogy az dsszehangolva cselekvé emberek a késébbi feladatok soran job-
ban egylittmiikodtek és nagyobb eséllyel voltak hajlanddak személyes dldozatokat hozni
a csoport javara. Az 9sszehangolt tevékenység azt jelenti, hogy tobben egyszerre, egymas
kozelében ugyanazt tesszitk. Wiltermuth és Heath kutatdsa azt is feltarta, hogy nem csak
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akkor lesziink egyiittmtikod6bbek, ha jo érzésiink van magaval a csoporttal vagy a cso-
port tevékenységével kapcsolatban. Ugy tlinik, mér az 8sszehangolt tevékenység is erdsiti
a tagok kozotti kotédést.” Magyarazat a kapcsolodo ,keretesbdl”: ,,A The Moral Molecule
(Az erkolcsos molekula) cimi konyvében Paul Zak beszamol arrdl a vizsgalatrdl, amely-
nek eredménye szerint a csoportos tevékenységet végzok oxitocinszintje megemelkedik. Ez
megmagyarazza, hogy miért alakul ki kotédés az ilyen jellegli tevékenységek hatasara. Ha
oxitocin szabadul fel, elont minket a szeretet, a gyongédség, az empdtia és a bizalom érzése.
Ugy érezziik, hogy 6sszetartozunk. ... Ugy is tekinthetiink az oxitocinra, mint torzsi hor-
monra. Néhdny kutatds szerint osszefiiggésben van azzal, hogy az ember egy csoport vagy
torzs tagjanak érzi magat, és gyanusnak talal masokat a csoporton vagy a torzson kiviil”

Hogyan nyerjiik el az emberek bizalmdt? Megbocsathatatlanul eretnek megfogalmazassal,
ez az a tudas, amelyre minden politikus, marketinges, szélhamos és mas hasonlé értelmiségi
aleginkabb vagyik. ,, Aki megbizik benniink, az nagyobb eséllyel teszi meg, amit szeretnénk.
De hogyan férkézhetiink a bizalmaba? Igazabol nagyon konnyt elérni. Mindéssze annyit
kell tenniink, hogy felszabaditunk benne egy adag oxitocint” Weinschenk ehhez gyakorlati
fogasokat kinal.

Hangoljuk Ossze a hallgatok agydt a beszél6ével! A meggy6ézéshez hangoljuk 6ssze a masik
agyat a miénkkel - tanacsolja Weinschenk. Ez ugyan talzottan sci-finek hangzik, am valo-
jaban sokkal egyszertibben elérhetd — egy bizonyos mértékig. A magyarazat teljesen evilagi,
és a legmodernebb fMRI-vizsgalatokra is timaszkodik.

Az emberek a vezetdt kovetik. ,,Az elmult 15 év pszichologiai kutatdsai feltartak, hogy
tudattalanul dolgozzuk fel az informaciokat, és nagyon gyorsan (egy masodperc alatt vagy
még anndl is gyorsabban) hozunk tudattalan dontéseket masokat illetéen. Ha azt akarjuk,
hogy a tobbiek megtegyék, amit mondunk, akkor el kell érniink, hogy tudat alatt vezetd-
jiknek ismerjenek el minket.” A kulcsfontossag ebben, hogyan férkézziink hozza dontés-
hozataluk tudattalan részéhez. ,,Sok mindent tehetiink annak érdekében, hogy vezetSként
tekintsenek rank” — buzdit a szerz6. Tanacsainak egyike ,,Miel6tt szivességet kértink vala-
kitél, vonjuk be olyan tevékenységbe, amely hatasara azonosul azzal a csoporttal, amelyhez
tartozunk! Alkalmazhatjuk példaul a fejezet korabbi részeiben emlitett, kotddést eldsegitd
technikdkat. Amint a csoport tagjai kozott kotéddés jon 1étre, és csoportnak érzik magukat,
erdsitsiik meg vezetdi szerepiinket az alabbi technikak alkalmazasaval!” Ez itt példa arra,
hogy téle se vegylink mindent készpénznek, viszont a leirtak végiggondolasa kell6 kritika-
val jo megoldasra vezethet. Ha jol meggondoljuk, meglehetdsen kevéssé hatékonynak, és tul
lassu miikodéstinek igérkezik a leirtakat kovetni, azaz cseles mddon a csoportunk tagjava
tenni a célszemélyt, majd ezutan megszerezni a csoport vezetését — ellenben hathatés meg-
oldas olyan csoportba vonni be, amely mar a vezetésiink alatt 4ll.

Ha mar itt tartunk, meg kell jegyezniink, hogy az alfejezetet zar¢ stratégidk kozott is akad
némileg furcsdcska. Az Erzékcsaloddsok c. fejezetben olvashatjuk: ,,138. stratégia: Ha azt
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akarjuk, hogy az emberek gordiilékenyen és rugalmasan egyiittmiikodjenek, vegytik koriil
6ket puha tapintasu targyakkal és szovetekkel!” / ,,139. stratégia: Ha azt akarjuk, hogy az
emberek nagy jelentdséget tulajdonitsanak a szavainknak, adjunk valami sulyosat a keziik-
be, mikézben beszéliink!” / ,,140. stratégia: Ha azt akarjuk, hogy az emberek meleg fogad-
tatdsban részesitsenek, akkor meleg italt adjunk a keziikbe, ne hideget!” Tényleg ennyire
egyszer( lenne?

Remek jotandcs viszont: ,,136. stratégia: Ha azt akarjuk, hogy az embereket kevésbé gyo-
torje a megbanas, kinaljunk nekik kevesebb valasztasi lehet6séget!” S ha elsé latasra meg-
lepé is, helytallosagat a konyv tokéletesen igazolja: ,,134. stratégia: Ha azt akarjuk, hogy az
emberek - elsésorban kreativ — problémakat oldjanak meg, akkor hagyjuk, hogy abbahagy-
jak a gondolkodast!”

A testbeszédiink utaljon vezetére! Mindannyian hordunk magunkban egy potencialis aru-
16t: azt az éniinket, amely a tudtunkon kiviil a testbeszédiink, szintiigy a hanghordozasunk
révén arulkodik rolunk, a pillanatnyi lelkiallapotunkroél, a hozzaallasunkrol, az 6nbizal-
munkrdl vagy épp annak hidnyardl az adott helyzetben, és igy tovabb. Megkockaztatjuk
ugyan az allitast, hogy az ilyesfajta metakommunikécid jelentése valdszintileg nem olyan
egyontetlien, egzaktul és egyértelmiien dekddolhatd, ahogyan azt a vonatkozé irodalom
altaldban 4llitja, és Weinschenk is el6adja, de a leirtak meggydznek arrél, hogy mindenképp
érdemes megtanulni, hogyan hasznalhaté mindez egymas ,,0lvasasara’, jobb megértésére,
netan a leleplezésére, valamint, hogy ezért nagyon is igyekezziink uralni a sajat metakom-
munikacionkat. Minderre részletes, az adott keretek kozt alapos kitanitast kapunk.

Hogyan legyiink vezetdk pdr mdsodperc alatt? Elsé reagalasunk erre mi mas is lehetne,
mint hogy ez gagyi, ilyen nincs! Amde jon egy gondosan kimunkaltnak hatd kisérlet leirdsa
arrol, egy-egy csoporton beliil ,,mitdl lesz valakibdl vezetd’, s bar az érvényességi tarto-
manyt nem adja meg, bizonyitja, hogy ilyen is van. Az idevagé stratégia: ,,Beszéljiink els6-
ként, és vezetdvé valunk. A vezetonek nagyobb eséllyel engedelmeskednek a tobbiek.” (Vagy
erdszakos alakként megutaljak.)

Szokdsok: Hogyan alakulnak ki a szokdsaink? ,,Ha megértjiik kialakulasuk mechanizmu-
sat, akkor magunk is ki tudjuk alakitani masokban az 0j, kivant szokasokat. Nemcsak auto-
matikusan és tudattalanul végezziik, de ugyanigy alakitjuk is ki ezeket. A legtobb szokdsun-
kat agy vezetjiik be, hogy észre sem vessziik”

Hogyan befolydsoljuk tudatosan a tudattalant? Ez felettébb izgalmas, félelmetes ereju tu-
das! Weinschenk ehhez is kinal know-how-t, nem is kevéssé triikkoset, az 4j szokasok kiala-
kitasanak ,harom titkaval’, tovabba 6nmagunk ilyen formalasat segité iPAD-alkalmazassal
és ,kulcsinger > rutin > jutalom hurokkal”

A torténetek hatalma: A kommunikacidval és a vezetéssel foglalkozé mai konyvek gyako-
ri témdja a torténetek alkalmazasa. Weinschenk igy indit: ,,Az egyik legerételjesebb mod-
szer a viselkedés befolydsoldsara a torténetek alkalmazdsa. Minden egyes cselekedetiink
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abban a torténetben gyokerezik, amely arrél szdl, hogy kik vagyunk és hogyan viszonyu-
lunk masokhoz. Sok torténet nem tudatos. De akar az, akar nem, erételjesen befolyasolja a
gondolkodasunkat és a viselkedésiinket. Ha meg tudjuk valtoztatni valakinek a torténetét,
akkor képesek vagyunk a viselkedését is mddositani” Ahogyan pedig a tovabbiakban egy,
a sajat életébdl vett példat kovetden mondja: ,, Kutatdsok bizonyitjak a torténetek hatalmat,
amellyel képesek vagyunk alakitani a személyiségiinket és ebbdl fakadéan megvaltoztatni
az elképzeléseinket, viselkedésiinket és életiinket. Timothy Wilson a ’torténetformalasrdl’ ir
konyvében, és igy hatarozza meg a fogalmat: *technikak, amelyek célja az, hogy oly mdédon
modositsa az emberek magukrol sz616 torténetét és a kozosségi vilagot, hogy ezaltal a visel-
kedés is tartésan megvaltozzon. ... A torténetek nagy mennyiségii informaciot tartalmaz-
nak, emésztheté adagokban. Kisebb egységekre bontjak le az eseményeket, igy jobban meg
tudjuk érteni az informaciokat.”

Hajtéerck és stratégidk a gyakorlatban: ,,Az eddigiekben mar j6l megismerhettiik a hét
motivaciot és a kiaknazasukra alkalmas stratégiakat. Ebben a fejezetben megnézziik, ho-
gyan alkalmazhatjuk ezeket a gyakorlatban. Ahhoz, hogy felhasznaljuk masok befolydsola-
sara, el6szor is el kell dontentink, hogy mely hajtderd(k) alkalmas(ak) a legjobban az adott
helyzetben, médsodszor pedig el kell donteniink, hogy mely stratégia(ka)t alkalmazzuk. Eb-
ben a fejezetben példak és esettanulmanyok segitségével alapozzuk meg ezt a két dontést”

Immaron csak az maradt, hogy - a tanultakat felhasznalva — a konyv érdemei altal ben-
niink keltett lelkesedéstdl zengd szavakkal elmondjuk, hogy remélhetéleg a bemutatottak is
meggy6znek arrol, igazan érdemes Weinschenk e miivét elolvasni. ,,Jutalom és biintetés”: aki
ezt megteszi, az megjutalmaztatik a beldle merithet6 tudassal, aki viszont nem, az megbiin-
tettetik azaltal, hogy megfosztja magat ezektdl. S a meggy6zést szolgald torténet-eldadas:
Volt egyszer egy ember, ugy hivtak, Steve Jobs. Felnétt évei kezdetén eléggé fura alak volt
- szinte ,,szakalla volt kender” - és senki sem nézte volna ki bel6le, hogy kimagasldan sokra
viszi a gazdasdgban. O azonban mds kiemelkedd kvalitdsaival egyiitt olyan magéval raga-
dé erdvel tudta hasznalni a meggy6zés tudomanyat, hogy a digitalis kor egyik legnagyobb
korszakalkotd jitdjava, oriasvallalat teremtdjévé és vezetdjévé, legendas eléadova valt, és
vezetésével - egyediiliként a modern gazdasagtorténelemben - harom iparagat ujitottak
olyan gyokeresen meg, hogy ,.fényévekkel” el6re 1éptek korabbi 6nmaguktol.

Dr. Osman Péter

10. (120.) EVFOLYAM 6. SZAM, 2015. DECEMBER



208

Sir Ken Robinson: Elemedben vagy? Fedezd fel a benned rejlé tehetséget! HVG Konyvek, 2014;
ISBN 978-963-304-193-2

A szerz0 régi ismer6s. E16z6 konyveirél mar szoltunk e hasabokon: Az alkoté elem - Fedezd
fel, mire sziilettél, és minden megvaltozik c. kotetérél (HVG Konyvek, 2010) az Iparjogvé-
delmi és Szerzéi Jogi Szemle 2011/4. szamaban, Az alkot6 tér — Lépj ki a dobozbdl, mert
tobbre vagy képes, mint gondolnad! c. mavérél (HVG Konyvek, 2011) a 2012/6. szamban.

A Wikipédian talalhatd, meglehetdsen részletes bemutatasa [https://en.wikipedia.org/
wiki/Ken_Robinson_(educationalist)] hosszan sorolja az oktatdsban végzett tevékenységét,
egyetemi és egyéb szakmai pozicioit, beleértve a szakteriiletre iranyul6é kormanyzati mun-
kat is, szintiigy a miiveit és a kitlintetéseit. Nagyon nem kispalyas a tertiletén!

Mondandéjanak egyik kulcseleme a szenvedély — erre majd visszatériink. Az igen erésen
athatja az 6 munkdssagat is: konyvei tandsaga szerint 6 az dnfejlesztés szenvedélyes tanitd-
ja. Mindharom konyve arra igyekszik 6sztonozni az olvasot, hogy fedezze fel magaban az
alkoté tehetséget, s bontakoztassa ki azt, tegye élete meghatarozé részévé. Ehhez igen sok
modszertani segitséggel is szolgal — tanacsokkal, hogy hogyan valdsithaté meg mindez, és
aprd esettanulmanyoknak beillé példakkal arra, hogy masoknak miként sikeriilt megtenni-
ik, s milyen eredményeket értek el vele. Konyvei szinttgy felvetik, hogy alkoto tehetségiink
felfedezésének és kibontakoztatdsanak a legnagyobb eredménye talan nem is maga a siker,
amelyet ezaltal a kiilvilagban elériink, hanem a sajat belsé elégedettségiink és az abbdl tap-
lalkozé harménidnk.

Néhany jellemz6 mondat ebbél a konyvbdl: ,, Alkoté elemiink megtaldldsa segit egyensulyt
teremteni az életiinkben.” / ,,Ezt a konyvet azzal a szandékkal irtam, hogy segitsek az embe-
reknek megtaldlni sajat alkot6 elemiiket.” / ,,Konfucius azt mondta: ’Vélassz olyan munkat,
amit szeretsz, és akkor egész életedben egyetlen napot sem kell dolgoznod’” / ,,2010-ben
Eric Schmidt, a Google vezérigazgatdja kiszamolta, hogy kétnaponta olyan hatalmas meny-
nyiségl Uj informaciot generalunk, mint civilizacionk kezdetétdl 2003-ig dsszesen.” (J6l el
is vesziink benne!) / ,Hogy miért emelkedett ki az emberi faj a természet tobbi létforma-
ja koziil? Szerintem a valasz roviden az, hogy a természet adta, mérhetetlen képzelete és
kreativitdsa miatt” / ,Az emberiség kollektiv kreativitasdnak koszonhetdéen sziilettek meg
a legnagyobb dolgok a miivészetek és a tudomanyok, a beszélt nyelvek, a technolodgia, az
eszmék és a tarsadalmi értékek terén.” / ,, Az alkoto elemiink felfedezése azt jelenti: nyitottak
vagyunk az Uj élményekre, és arra, hogy j utakat és lehetdségeket fedezziink fel magunk-
ban és a koriilottiink 1évé vilagban” / ,Nincs kozvetlen sszefiiggés akozott, mit tanulunk
az iskolaban, illetve mennyire lesziink késébb sikeresek.” / ,, Az adottsag egy nyers potencial;
alkalmaznunk és finomitanunk kell ahhoz, hogy kibontakoztassuk”

Nézziik, mit mond 6 e konyvérdl!

A targyanak jelentdségérdl: ,,Sok ember éli az életét abban a tudatban, hogy azt csindlja,
amire sziiletett. A legtobben azonban nem ilyen szerencsések. Ennek kovetkeztében nem

IPARJOGVEDELMI ES SZERZOI JOGI SZEMLE



KONYV- £S FOLYOIRATSZEMLE 209

igazan élvezik az életet, csupan elviselik valahogy a hétkdznapokat, és varjak a hétvégét.
2009-ben jelent meg Az alkotd elem - Fedezd fel, mire sziilettél, és minden megvaltozik c.
konyviink, amely arrdl szol, mi a kiillonbség e kétféle élet kozott. Amikor az alkotd elemiink-
ben vagyunk, veliink sziiletett adottsagunk lelkesedéssel parosul. Ehhez elég, ha olyasmit
csinalunk, amihez van érzékiink ... Az els6 és legfontosabb 1épés alkoto elemiink megtala-
lasahoz az, hogy felfedezziik és megismerjiik egyéni képességeinket. Mégsem csupan arrél
van sz6, hogy azzal kellene foglalkoznunk, amiben jok vagyunk. Sokan olyan teriileten is
remekiil teljesitenek, amely nem igazan érdekli 6ket. Ahhoz viszont, hogy ugy érezziik, ele-
miinkben vagyunk, szeretniink is kell, amit csindlunk. ... De vajon miért olyan fontos, hogy
megtalaljuk az alkot6 elemiinket? Elsésorban személyes okokbol: ezaltal érthetjiik meg, kik
is vagyunk val6jaban, mire vagyunk képesek, és mivé valhatunk. Masodsorban tarsadalmi
okok miatt. ... Az emberi eréforrasok olyanok, mint a természeti kincsek: altaldban mélyen
a felszin alatt rejt6znek, és kiaknazasukhoz jelentds erdfeszitésre van sziikség. E tekintetben
az oktatdsi intézmények, a cégek és a kozosségek egyarant gyatra munkat végeznek, amiért
mindnydjan nagy drat fizetiink. Nem azt allitom, hogy ha mindenki megtaldlna a sajat al-
kot6 elemét, egyszerre minden tarsadalmi probléma megsziinne a f61don, de biztosan sokat
javitana a helyzeten”

A konyv mondanddjarol: ,,Annak ellenére, hogy Az alkoté elemet 6szténzé és batori-
t6 szandékkal irtuk, nem gyakorlati kézikonyvnek szantuk. A megjelenése 6ta azonban az
emberek folyton azt kérdezgetik t6lem, hogyan talalhatndk meg a sajat alkotd elemiiket, és
hogyan segithetnének masoknak is ebben. Sok mas kérdést is feltesznek, példaul ilyeneket:

- Mi van akkor, ha semmiben nem vagyok tehetséges?

- Mi van akkor, ha nincs bennem lelkesedés semmi irant?

- Mi van akkor, ha olyan dologgal szeretek foglalkozni, amiben egyaltalan nem vagyok

jo?

- Mi van akkor, ha nem szeretek azzal foglalkozni, amiben j6 vagyok?

- Mi van akkor, ha nem tudok megélni az alkot6 elemembdl?

- Mi van akkor, ha ennél sokkal fontosabb teend6im is vannak?

- Nem vagyok még tul fiatal ehhez?

- Nem vagyok mar tal 6reg ehhez?

- Csak egyetlen alkot6 elemiink van?

- Egész életiinkben ugyanaz az alkot6 elemiink, vagy idével valtozik?

- Hogyan segithetnék a gyerekeimnek, hogy megtaldljak alkotd elemiiket?

Léteznek valaszok ezekre a kérdésekre, és az el6z6 konyv egyre ndvekvo sikere miatt agy
gondolom, éppen ideje dsszefoglalnom ket ebben a kotetben.”

A tartalmat pedig igy 0sszegzi: ,Az Elemedben vagy? cim{ konyv Az alkot6 elem - Fe-
dezd fel, mire sziilettél, és minden megvaltozik cim munkdnk kiegészitése és folytatasa.
Az el8z6 kotet legfontosabb gondolataira épiil, és kiillonbozd tanacsok, technikak és otletek
segitségével segit azokat a gyakorlatba atiiltetni. Tiz fejezetbdl all. Az 1. fejezet felvazolja
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az alkot6 elemiinkkel kapcsolatos alapelveket, és azt is, miért fontos, hogy rataldljunk. A
2. fejezet az adottsagaink felfedezéséhez kinal eszkozoket és technikdkat. A 3. fejezet azt
vizsgalja, miért nem vagyunk tudataban veliink sziiletett képességeinknek, és mit tehetiink
a megismerésiik érdekében. A 4. fejezet arrol szol, hogyan fedezhetjiik fel magunkban azt,
ami lelkesit, és ez milyen szerepet jatszik alkot6 elemiink megtaldldsaban, illetve spiritudlis
energiank novelésében. Az 5. fejezet a boldogsag témdjat jarja koriil, és azt vizsgalja, hogyan
lehetiink boldogabbak az alkoté elemiink felfedezése révén. A 6. fejezet az attitidjeink-
kel foglalkozik: segit kideriteni, hogy a dolgokhoz val6 viszonyuldsunk el6revisz-e, vagy
hétraltat benniinket. A 7. fejezetben leirtak segitségével atgondolhatjuk jelenlegi koriilmé-
nyeinket, és lehetdséget talalhatunk a valtoztatasra. A 8. fejezetbdl kideriil, hogyan kertiil-
hetiink kapcsolatba olyan emberekkel, akiknek az alkoté eleme hasonlé a miénkhez. A 9.
fejezet segitségével kidolgozhatjuk terviinket a kulcsfontossagu elsé 1épések megtételéhez.
A 10. fejezet 6sszefoglalja a konyv legfontosabb gondolatait, és megerdsit benniinket abban,
mennyire fontos, hogy a sajat utunkat jarjuk” Ez igencsak nagyigényt, merész program,
de miért is elégednénk meg torekvésiinkként kevesebbel, amikor belevagunk? Hiszen az
alkotas legbensd természete tokéletesen jellemezhetd Ady Endre soraival: ,,Csak akkor szii-
lettek nagy dolgok, / Ha batrak voltak, akik mertek”. Az alkotas, s talan még inkabb annak
a gyakorlatban torténé megvalositasa, mindig nagy ugras a sotétbe, a kardokkal korbevett
medencébe - ezért folytathatjuk is Ady szavaival: ,Legkiilonb ember, aki bator / S csak egy
kiilonb van, aki: batrabb.”

Igen jo6 betekintést adnak az itt kinalt gondolkodasmodrol a fejezet cimei: Az alkoté elem
nyomaban / Miben vagy j6? / Honnan is tudhatnad? / Mit szeretsz? / Mi tesz boldogga? /
Milyen az attittid6d? / Hol tartasz most? / Hogyan taldlhatod meg a torzsedet? (A torzs e
konyv definicidja szerint hasonlé érdeklédést és szenvedélyli emberek csoportja.) / Mi le-
gyen a kovetkez6 1épés? / Hogyan élhetsz tartalmas életet? (E fejezet csupan kurta hat oldal,
ami jol tiikrozi, hogy ehhez bolcs tandcsok adhatdk, valddi valasz viszont nem. Hogy miért,
az akar a lentebb vazolt harom alapelv nyitdtételeibdl is sziikségszertien kovetkezik.)

Folytatva Robinson szavait e konyvérdl: ,,Minden egyes fejezet bemutat néhany alapel-
vet és fogalmat, amelyek segitenek megérteni, mit is jelent pontosan az alkot6 elemiinknek
megfeleld élet. Az el6z6 konyv alapgondolatain kiviil néhdny Gj fogalommal is megismer-
kedhetiink, melyek nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy megtaldljuk sajat alkot6 elemiinket, és
felismerjiik, ha ratalaltunk. Széba keriilnek majd az adottsagok és a képességek, a kiilon-
boz6 tanulasi stilusok, a lelkesedés, az attitiid és a személyiség, valamint a boldogsag és az
életcélok” A megragadé erejli, hatékony kommunikacié miivészetének mesterfogasaként
gyakran halljuk-olvassuk, hogy a mondandét frappans torténetek formdjaban a legjobb el6-
adni. Robinson is erre épit: ,,Rengeteg 4j torténetet tartalmaz a konyv; a legkiilonb6zébb
emberek mesélnek arrol, hogyan talaltak meg az alkot6 elemiiket, mit kellett tenniiik érte,
és hogyan valtozott meg téle az életiik. E torténetek tobbsége olyan emberektdl szarmazik,
akik az el6z6 kotet elolvasasa utan megosztottak velem a tapasztalataikat. (Ez itt a reklam
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helye! — Osman P) ... Kénnyebb megtervezniink a sajat utunkat, ha masok torténeteib6l
meritiink inspiraciot. Azzal a szandékkal mesélem el ezeket a torténeteket, hogy a vald élet-
bdl vett példak alapjan lathasd, milyen is az, amikor az alkot6 elemiink megtalalasa alapo-
san megvaltoztatja az életiinket. Bemutatjak azokat az akadalyokat és gatld tényezoket is,
amelyeket le kell kiizdeniink ahhoz, hogy igazan nekiink val¢ életet élhessiink.”

E m arra szolgal, hogy a segitségével az olvaso felfedezéutra menjen a szamara egyik
legfontosabb és legizgalmasabb vilagba: sajat képességeiébe. Robinson ehhez gyakorlatokat
is kinal: ,,A konyv gyakorlatai neked is segitenek megtalalni az alkot6 elemed. Vannak ko-
z6ttiik olyanok, amelyeket taldn érdekesebbnek, nehezebbnek vagy hatékonyabbnak tartasz
majd, mint a tobbit. ... Ha valdban szeretnéd megtaldlni az alkot6 elemed, azt javaslom,
hogy mindegyik gyakorlatot végezd el. Ez nem valamiféle vizsga, amelyen megbukhatsz.
Nincs is egyetlen jo megoldds, amely garantalna a sikert. A gyakorlatok arra szolgalnak,
hogy a segitségiikkel jobban megismerd 6nmagad, tiszta képet kapj az életkoriilményeidrél,
a tehetségedrdl, az attitidjeidrdl és a lehetdségeidrol”

Régi aranyszabaly, hogy a felfedez6nek taldlékonynak kell lennie: ,,A konyv egyik f6 alap-
elve az, hogy ahdny ember, annyiféle gondolkoddsméd. Fontos tehdt, hogy kellé rugalmassdg-
gal kozelits a gyakorlatokhoz. Torekedj arra, hogy a segitségiikkel a lehetd legtobbet tudj meg
o6nmagadrol! Ha tigyesen bansz a szavakkal, irj, de akar dudolhatsz is, vagy rajzolhatsz, s6t
el is tdncolhatod vagy grafikonon abrazolhatod a gondolataidat. Kizardlag a te dontésed,
hogy kézzel foghaté anyagokkal dolgozol-e, vagy inkabb szamitogépes programokat és al-
kalmazasokat haszndlsz. Barmit valaszthatsz, amihez csak kedved van. A 1ényeg az, hogy a
segitségével ratalalj a sajat alkotd elemedre.” (Kiemelés a recenzié szerz6jétol.)

Fedezziik fel az idevagd tudas kincsestarat: ,,A konyvben rengeteg hivatkozast talalsz
olyan kiilsé forrasokra, amelyek a segitségedre lehetnek. Nagyon sok cikk és tanulmany szél
az adottsagokrdl, az attitiidrél és a személyiségrél. Temérdek program koziil valaszthatsz,
legyen sz6 pszicholédgiai tanacsadasrol, személyiségfejlesztésrol vagy karrier-tanacsadasrol.
Sokszor hivatkozom olyan kényvekre és weboldalakra, amelyek segitségemre voltak a konyv
megirdsaban. Ezeket nemcsak azért érdemes elolvasnod és felkeresned, mert én ajanlottam,
hanem azért is, mert a segitségiikkel kiillonb6z6 nézépontokbol lathatod magad”

S hogy még inkdbb elgondolkodjunk az olvasottakon: ,Minden fejezet végén felteszek
par kérdést — mintegy 6tvenet. Ez nem szovegértési feladat, nem is valamiféle teszt. A kér-
désekre nem létezik jo vagy rossz valasz. Csupdn arra szolgalnak, hogy dtgondolhasd a fe-
jezetben taglalt témakat és azt, hogy az olvasott gondolatokat hogyan tudod 6nmagadra
alkalmazni. Lesznek szdmodra érdekesebb és kevésbé érdekes kérdések. Ugyantgy, mint
a feladatok esetében, itt sem kell a vélaszaidat szavakra korlatoznod; nyugodtan hasznalj
barmilyen mas kifejezési format. Ha a kérdések eldtti gyakorlatokat is elvégzed, béven lesz
min elmélkedned.”

Felfedezé utra két vilagban: ,Mindnydjan két vildgban éliink. Van egy vildg, amely csak
azota létezik, hogy megsziilettiink - ez a személyes tudatunk, érzéseink, gondolataink, lelki-
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&llapotunk és benyomésaink vilaga. Es van egy vilag, amely téliink fiiggetleniil is 1étezik - ez
a tobbi ember, az események, a kiilsé koriilmények és az anyagi dolgok vilaga. Ahhoz, hogy
réleljiink az alkot6 elemiinkre, mindkét vilagot meg kell vizsgdlnunk. Szamba kell venniink,
mihez van tehetségiink, mi lelkesit, és kreativan kell viszonyulnunk a vilagban re;jld lehet6-
ségekhez, hogy ezeket megvaldsithassuk?”

Hdrom akaddlypalydn: ,,Alkoté elemiink felfedezésének harom alappillére a zaj kizarasa,
a nézépontvéltas és az uj dolgok kiprobélasa. Ugy is gondolhatsz ezekre, mint olyan felada-
tokra, amelyeket elég egyszer elvégezned. De ha valdban szeretnéd felfedezni a sajat alkot6
elemed, akkor masképp kell hozzajuk viszonyulnod. Maskiilonben olyan lenne, mintha ugy
probalnal csticsformaba keriilni, hogy egyszer lemész az edzéterembe, majd nyugtazod,
hogy mindent megtettél a célod érdekében. Akdrcsak a formaba keriilés és a formad meg-
tartasa, e harom folyamat is egy ciklus része: az 6sszpontositas, a felfedezés és az elmélkedés
allandé ciklusaé. Ennek révén jobban megértheted 6nmagad és a téged koriilvevé vilagot.”

A zajcsokkentés: ,,Elképesztd zaj és rengeteg zavard tényezd vesz minket koriil a mai fel-
gyorsult vilagban. A digitalis technoldgia 6ridsi hatast gyakorol a gondolkodasunkra, az
életlinkre, a munkankra. Itt van példaul az a temérdek informacid, ami a tévébdl és az
internetrdl aramlik felénk. ... A kiils6 zaj és az altalunk jatszott szerepek miatt konnyen
szem el6l téveszthetjiik, kik is vagyunk valdjaban. Pedig ahhoz, hogy megtalaljuk az alkoto
elemiinket, vissza kell térniink 6nmagunkhoz. Idét kell szakitanunk az egyediillétre, hogy
megtapasztaljuk, kik vagyunk akkor, amikor senki nem var el téliink semmit, és a kiils6 zaj
is elcsendesiil.” Robinson ennek egyik eszkozéiil a meditaciot ajanlja, természetesen némi
hasznalati Gtmutatéval.

Nézépontvaltds: ,,Ahhoz, hogy ratalaljunk az alkot6 elemiinkre, mashogyan kell szemlél-
niink 6nmagunkat. Anais Nin, a kolt6 azt irta: 'Nem olyannak latjuk a dolgokat, amilyenek,
hanem amilyenek mi vagyunk’ Ez azt jelenti, hogy egyikiink sem szemléli teljesen elfogulat-
lanul 6nmagat és a vilagot. (Ez nem ujdonsag - kicsit is jozan gondolkodassal tisztaban kell
lenniink vele. Felettébb nagy baj lehet viszont abbol, ha mégsem. - Osman P.) Nem mindig
a maguk valdjaban latjuk a dolgokat, hanem bizonyos gondolkodasi mintazatok, értékek
és hiedelmek szlir6jén keresztiil. Ezek részben a természetiinkbdl fakadnak, részben pedig
abban a kultaraban és korszakban gyokereznek, amelyben éliink. ... A sajat attitiidjeink és a
kornyezetiinkben él6 emberek viszonyulasa segithet vagy éppen hatraltathat minket abban,
hogy felfedezziik alkot6 elemiinket, és annak megfelelden igyekezziink élni” Robinson a
tovabbiakban természetesen ellat utmutatassal, tanacsokkal és szellemi 6nvizsgalati eszko-
zokkel arra vonatkozdan, hogyan kiizdjiink meg e feladattal. Az utébbiak koz6tt megjelenik
a szlirrealizmus és a dada legendas eszkoze, az automatikus iras is.

Uj dolgok kiprébdldsa: ,Hogy megtudd, mi minden rejlik benned, kériil is kell nézned. Uj
dolgokat kell kiprobalnod, uj helyekre kell ellitogatnod, Gj emberekkel kell talalkoznod. Ta-
lalkozz 1j lehetéségekkel, mert igy deriilhet ki, hogyan viselkedsz kiilonb6z6 helyzetekben.
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Ha van valami, amit mar régen szeretnél kiprobalni, tedd meg! ... A meditacid és az elmél-
kedés egyik célja épp az, hogy a segitségiikkel kideritsd, mely élmények lennének igazan
fontosak szdmodra, és hogyan tudndd ezeket atélni” Es a lényeg: ,,A koriilmények igenis
fontosak, ugyanugy, mint a személyes hatteriink és az eddigi élettapasztalataink. De akar-
milyenek legyenek is a kortilményeink, a végén nem az szdmit igazan, mi tortént veliink,
hanem az, hogy mit hoztunk ki az egészbdl”

A hdrom alapelv: ,Alkoté elemiink felfedezése nem egyfajta tizlépéses program. Teljes
mértékben személyes folyamat, és mindenkinél mas és mas eredményhez vezet. Maga a
folyamat azonban hdrom olyan alapelvre épiil, amelyek mindenkinél megegyeznek.” Ezek-
rdl itt csak egészen roviden: ,,1. alapelv: Eletiink egyedi” -, Kétfajta szempontbdl vagyunk
mindnydjan egyediek. El6szor is, biologiai szempontbdl. ... Az alkoté elemiink felfedezése
azt is jelenti, hogy a veliink sziiletett tehetségekre és hajlamokra az egyedi biologiai 6rokségiink
részeként tekintiink. ... Egyediségiink masik oka kulturdlis. Kulturank nagymértékben be-
folyasolja, hogy mit tudunk kihozni magunkbodl: mi az, amit tiamogat vagy ellenez, mi az,
amit enged, és amit tilt. Az alkoto elemiink felfedezése azt jelenti, hogy mérlegeljiik kulturdlis
koriilményeinket, és szamba vessziik azokat a fejlodési lehetdségeket, amelyekre vigyunk, és
amelyekre most sziikségiink van.” (Kiemelések a recenzi6 szerz6jétél.) / ,,2. alapelv: Ki-ki a
sajat sorsanak kovacsa” - ,Gyakran mondjak, hogy nem valtoztathatjuk meg a multat, de
megvéltoztathatjuk a jovét. Es ez mindnyédjunkra igaz, egyszertien emberi természetiinknél
fogva. ...Vagy, ahogy Carl Jung fogalmazott: 'Nem a torténések hatarozzak meg, ki vagyok,
hanem én dontom el, ki leszek’” Nyilvanval6, hogy Robinsonnak, mindenki tanitéjanak,
Osztonzden kell beszélnie. A tények viszont sokkal inkdbb arra mutatnak, hogy az emberek
nagy része, itt nem részletezhetd belsd és kiilsé okok folytan, még a sajat jovéjét sem tudja
megvaltoztatni. Akik képesek erre, azok koziil keriilnek ki az alkotdk és az innovatorok is.
Eszmefuttatdsa a képzelGerd és a kreativitas erejérdl felemeld, am a konkrétumokban olykor
mintha kissé inogna - az emberben néha felhorgad a kisordog, s hajdani legendas profesz-
szorunk, Simonyi Karoly elejtett mondasat suttogja: ,,Polihisztor, aki nagyon sok dologhoz
ért nagyon keveset.” Persze ez csak azt jelenti, hogy Robinson rosszkor sziiletett, hiszen
par szaz évvel korabban a tudomanyok még eléggé fejletlenek és differencidlatlanok voltak,
hogy egy-egy zseni valdban jé ismeretekkel rendelkezhetett jelentds résziikrdl. / ,,3. alapelv:
Az élet allanddan véltozik” Igen, ez is kozhely, akarcsak az el6z6 kettd nyitotétele. De hiszen
csak akkor ,lehetiink elemiinkben’, ha tudjuk és okosan gyakoroljuk, hogy az alkotdshoz
mindig a realitdsokbdl, a kozhelyekbdl kell kiindulni, és tudatosan 1épni tdl rajtuk. Igy ma-
kodik, amit Robinson egyebek kozt ekként ragad meg: ,, Az életem, csakugy, mint barki
masé, folyamatos improvizacié egyfeldl a személyiségem és az érdekl6déseim, masfeldl a
koriilményeim és a lehetdségeim Osszeegyeztetésére.”

Az alkotd elem nyomaban c. fejezet egyik alfejezete az Utunk kijelolése. Itt ol-
vashatjuk: ,Teilhard de Chardin filozéfus is az 6cedn metaforajat hasznalta az élet-
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tel kapcsolatos gondolatai kifejezésére. Biztatasként azt mondta: ahelyett hogy a par-
ton allva meggy6znénk magunkat, hogy az 6ceanon nem lehet atkelni, vagjunk neki
a viznek — puszta kivancsisagbol” Tokéletes jotanacs! Persze Robinson nem azt java-
solja, hogy ezt vaktaban tegyiik. Mondanddjanak egyik legf6bb eleme, a javasolt 6n-
fejlesztés elengedhetetlen kiindulasa onmagunk felmérése, megismerése. Ezt szolgal-
jak a konyv gyakorlatai, s az olyasfajta kérdések, mint amilyenekkel e fejezetet is zarja:
»Ime, par kérdés, amelyeket érdemes dtgondolnod, miel6tt tovabblapozndl a kovetkezd fe-
jezethez:

- Melyek voltak a legerésebb hatdsok és fordulépontok az életedben?

- Eleted mely teriiletei foglalkoztatnak leginkdbb?

- Melyek foglalkoztatnak legkevésbé?

- Mit gondolsz, mi lehet az alkoté elemed?

- Tudod, milyen iranyba szeretnél elindulni?

- Mi az, amit még sosem probaltal ki, de szivesen csinalnal?

~ Es miért nem probaltad ki eddig?”

A masodik fejezet nyitanya: , Amikor az alkoté elemiinknek megfeleléen éliink, termé-
szetes adottsagaink 0sszhangban vannak azokkal a dolgokkal, amelyek irant lelkesedést,
szenvedélyt érziink. Ebben a fejezetben az adottsagokrdl lesz sz4. A lelkesedésre és a szen-
vedélyre kés6bb még bévebben kitérek. Adottsagaink megismerése fontos része az alkotd
elemiink megtaldldsdnak. A legtobb ember elsdsorban azért nem érzi magat elemében, mert
még nem fedezte fel a benne rejlé adottsagokat. Lassuk hat, hogyan ismerhetjiik meg a
sajatjainkat! Adottsagaink biologiai alkatunkkal vannak dsszefiiggésben: veliink sziiletett,
természetes képességek. Némelyek mar egészen fiatal korban megmutatkoznak, mig masok
sokaig rejtve maradnak, mert egyszertien nincs alkalom, hogy fény deriiljon rajuk.”

Fentebb utaltunk mar kozhelyek megjelenésére. Az egész konyvre jellemzd, erre a feje-
zetre is, Robinson sajatos el6éadasmodja: gyakran kozhelyes megallapitasokkal indit — talan
azért, hogy mondanddja eleve ismerdsen induljon —, majd az életbdl vett példakkal mutatja
meg, hogyan mikddik a dolog, s viszi el az embert alkoté eleme megtalalasahoz. Vegyiink
erre innen példakat! Az alfejezet cime: Rejtett mélységek. Igy inditja: ,,Lehet, hogy olyan
adottsagokkal is rendelkeziink, amelyekrél fogalmunk sincs. Ott szunnyadnak benniink,
és az, hogy felfedezziik-e 6ket, csak a megfelel6 alkalmon mulik” Na, ebben igazan semmi
yj sincs! A kovetkezé mondat: ,,Remek példa erre a zenei tehetség” Ez is kozhely lenne, a
régi mondas modjan: ,,— Tudsz zongorazni? - Talan — még sohasem probaltam.” Jonnek
azonban az életbdl vett, meggy6z6, modellértéki példak. Elsoként a szegény gyerekeknek
zeneoktatast nyujto venezuelai El Sistema mozgalomrol: ,, Az El Sistema rengeteg csodalatra
méltd célért kiizd: egyebek kozt arra biztatja a gyerekeket, torekedjenek a felemelkedésre,
és igyekszik megovni Gket a kiilvilag kegyetlenségétdl, a bandahaboruk és a rendéri bru-
talitas vilagatol. ... 'Az El Sistema egy radikalis szocidlis projekt — irta Charlotte Higgins
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a The Guardianben. - A felfoghatatlanul nyomorusagos koriilmények kozott él6 gyerekek
azoknak a képességeknek koszonhetSen, amelyeket a zene révén fedeznek fel magukban,
kitorhetnek a szegénységbdl. ... Nem tudjuk, hany sziilé gondolja, hogy gyermeke az El
Sistemanak koszonhetéen profi zenész lesz. Abban azonban mindnyéjan hisznek, hogy a
kicsik a program résztvevijeként képesek lesznek mdsként szemlélni 6nmagukat és a vildagot,
ezdltal pedig rengeteg lehetdség nyilik meg el6ttiik.” Hasonlo példa, egész mas teriiletrél a
divatos sztarszakdcs, Jamie Oliver kiemelkedése. ,,Problémads gyereknek tartottak. De a
konyhaban valdsaggal kivirultam. Az a csodalatos a f6zésben, hogy mindenkibdl képes a
legjobbat kihozni. Ez egy igazi pepecsel0s, szivbdl jovo, illatos-izes munka; nem kell atom-
fizikusnak lenni hozzd, hogy jol csindljuk”- aminek nyoman szakacsiskolat nyitott kallédd
fiataloknak, hogy ott ratalalhassanak ,,az elemiikre”.

A nyomtatott sajtoban régéta divatosak az onértékeld tesztek, s természetesen terjednek
az interneten is. ,,Képességeink megismerésének egyik moédja az, hogy kitoltiink néhany
tesztet” irja a Fedezd fel a képességeidet! c. alfejezet inditdsaként, majd alapos elemzéssel
folytatja az ilyen tesztekrdl. Erdekes része ennek, ahogy megmutatja: lehet olyan - valéjdban
tigyesen semmitmondo — értékeléseket irni a tesztkérdésekre adott valaszokhoz, amelyeket
mindenki sajat magdra taldlonak érez.

A kovetkez6 kozhely a Masképp latni c. alfejezetet inditja: ,,Biztos veled is megtortént
mar, hogy az utad soran hirtelen akadélyokba {itkoztél, és emiatt mds lehetdségeket kel-
lett keresned. Ha tigyes vagy, ilyenkor felismerheted, hogy sokkal tobb adottsagod és ezzel
egyiitt sokkal tobb lehetdséged van, mint hitted volna” Valéban, a bajban nemcsak az igaz
barat ismerszik meg - ahogy a kozmondas tartja -, hanem az addig talan nem hasznalt te-
hetségiink is, hiszen azt is mozgositanunk kell ahhoz, hogy miel6bb és minél sikeresebben
kimasszunk beldle. Robinson itt egy ujabb kiilonleges példat hoz: egy sziiletésekor megva-
kult thai gyereket, akibdl hires dzsesszzongorista lett.

A fejezetet zar6 onértékel kérdései:

- ,Milyen tevékenységeket végzel konnyedén?

- Mit gondolsz, mihez van természet adta tehetséged?

- Hogyan fedezted ezt fel?

- Vannak olyan képességeid, amelyek fejlesztésére még sosem gondoltal?

- Vannak olyan képességeid, amelyeket elhanyagoltal, és most sajnalod, hogy nem fej-
lesztetted oket? (Ritka keserti pillanatokat hoz szembenézni az ilyesmivel - és kinek
nincsenek? - Osman P.)

- Vannak olyan képességeid, amelyekrdl masok azt mondtdk, hogy ezekkel nem érde-
mes foglalkoznod? (E konyv tanitasa: mily sokszor téves az ilyen itélet! - Osman P.)

- Ha kitoltottél mar képességtesztet, volt-e olyan eredmény, amely meglepett?

- Mely képességeidet tudnad magasabb szintre fejleszteni, ha megprobalnad? (Nagyon
idekivankozna ehhez egy tovabbi kérdés: és miért nem tetted? — Osman P.)
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Most jon az, midén - remélve, hogy sikeriilt kedvet csinalni a konyvhoz, hiszen megér-
demli! - mar csak néhany szemelvényt idéziink ide.

Robinson mar korabbi konyveiben is kritizdlta az oktatdsi rendszer hidnyossagait, ame-
lyek koziil nem egy kifejezetten kontraproduktiv az alkotoképességek batoritasaban és fej-
lesztésében. Néhany megallapitdsa innen, a sokat igéré cimii, ,,Fontosabb, mint hinnéd”
alfejezetbdl: ,Mit csinalnak tulajdonképpen a gyerekek az iskoldban? Ulnek a padban, ol-
vasnak, irnak, szamolnak. (Vajon latott mostanaban iskolat? - Osman P.) De miért csupan
ennyi a feladatuk? Az iskoldk nagyrészt bizonyos elméleti képességeket helyeznek el6térbe,
példaul a verbalis és a matematikai gondolkodas egyes formadit. ... Aggodalomra ad okot,
hogy a jelenlegi oktatasi szemlélet kovetkeztében az iskolak a nem elméleti teriileteket, mint
a képzémuvészet, az eldadd-mivészet, a testnevelés vagy a szakmunkasképzés, nem sokra
becsiilik. Emiatt rengeteg diak — koztiik olyanok is, akik jok az elméleti targyakban - soha
nem fedezi fel adottsagai egy részét, f6leg, ha azokat az iskola is figyelmen kiviil hagyja.”
Tovabba: ,,Az oktatasi rendszer egyik régi problémdja tehat a képességek korlatozott ér-
telmezése, mig a masik az, hogy figyelmen kiviil hagyja a didkok egyéni tanulasi stilusat.
Mint mar emlitettem, ha nem a megfelel6 médon ismerkedtiink meg egy témaval, s féleg,
ha az iskoldban nem voltunk jok benne, siman azt hihetjiik, hogy nincs hozza érzékiink”
Akar tjabb kozhelyként is vehetjiik a megallapitasat: ,Mindnydjan masképp tanulunk a
leghatékonyabban, és a tanulasi stilusunk erésen befolyasolhatja, hogy mit gondolunk az
adottsagainkrol” A tovabbiakban viszont ravilagit egy olyan osszefliggésre, amelynek jelen-
t0ségét nem lehet elég nagyra értékelni: nagyon erdsen az iskola (és persze a tanar) tanitasi
stilusatol is fiigg, hogy a didkok milyen fogékonyan teszik magukéva a tananyagot, mennyi-
re érzik magukat elemiikben abban.

»Ha leszamolunk az intelligenciaval kapcsolatos sztereotipiakkal, és felfedezziik rejtett
képességeinket, az egész életiink megvaltozhat.” ,,Ez szimplan hangzik... Igy nincsen hatésa!
/ Mondhatta volna szebben, kis lovag” - vagjuk ra Cyranéval (Edmond Rostand: Cyrano
de Bergerac - forditotta: Abrdnyi Emil), és 1am, Robinson maris részletesen elénk tar egy
nagyon tanulsagos példat, a vildghir(i Oscar- és Grammy-dijas zeneszerz6 Hans Zimmerét,
»akinek nevéhez tobb mint szaz film zenéje fliz6dik”. A kiindulds: ,,Zimmer Németorszag-
ban és Anglidban nevelkedett, és akarhova kertilt, mindig problémas didknak szdmitott. Ot
iskolaba jart, de mindenhonnan kiragtak. Nyugtalan volt, motivalatlan, bomlasztd, nem-
tor6dom’, az eredmény a vilagsiker egy szakma csucsan, a mikéntjét pedig itt olvashatjuk
(persze csak didhéjban).

A sikeres vallalkozasokrol, azok hajtoerejérdl és tamaszairdl sz6l6 konyvek rendre ki-
emelik a szenvedély szerepét. Gyakran kozvetitik azt a megallapitast, hogy a kiemelkedden
sikeres vallalkozok jelentés hanyadanak legf6bb motivaldja a szenvedély. Kimagaslé példa
erre Steve Jobs, akit a szenvedély hajtott sikerrdl sikerre, és tett ,,szent szornyeteggé”. Robin-
son igy inditja Mit szeretsz? c. fejezetét: ,De amikor elemiinkben vagyunk, az nem csupan
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annyit jelent, hogy azt csinaljuk, amiben jok vagyunk. Nagyon sokan foglalkoznak olyas-
mivel, amihez értenek, mégsem érdekli 6ket tulzottan. Ahhoz, hogy elemiinkben legyiink,
szeretniink is kell, amit csindlunk. (Valé igaz, f6ként, ha nem akarjuk tehernek érezni a
munkankat, teenddinket — emlékezziink a fenti Konfucius-idézetre! — Osman P.) Lassuk, mi
is az a szenvedély, miért olyan fontos, hogy felfedezziik magunkban, és egyaltaldn, hogyan
bukkanhatunk ra?”

»A szenvedély nem mds, mint pozitiv lelki energia” Merész allitas, az alkotds és az
orommel gyakorolt szakmak vilagan kiviil ilyen sommasan aligha all meg. Robinson egy
felmérésre kapott valaszbdl idézi: ,,A nagyapam most nyolcvankét éves — nyolcvankettd!
-, de még mindig kijar a foldekre. Szélben, fagyban, jégben, hoban, két térdprotézissel és
titiniumcsipdvel. Oriilt lenne? Elment volna a maradék esze? Nem. Ha abbahagyna, ugy
érezné, mintha elveszitett volna magabol egy darabot” Az a darab nyilvanvaldan a nagyapa
igénye az értelmes aktivitasra. Az 6sszegzés pedig: ,,Szenvedélyiink és alkotd elemiink felfe-
dezése tehat a lelki energiankat gyarapitja.”

Egy alfejezetet szentel a pozitiv érzelmeknek. A gondolatmenet pszicholdgiai fejtegetése-
ken at elvisz a tudatos jelenlét tudomanyahoz. Ezt kovetden valaszokat ad a fejezet nyitd-
kérdéseire:

- ,Mivan, ha nincs bennem szenvedély?

- Baj-e, ha olyasmiben lelem 6romomet, amiben nem vagyok jo?

- Mi van akkor, ha az, amit szeretek, moralisan megkérddjelezhet6?

- Kifog vécét pucolni, és elvégezni a piszkos munkat?

- Honnan tudom, hogy ratalaltam az alkoté elememre?”

Talan a filozéfusok tudjak, mikor jelent meg a boldogsag fogalma és vele az elérésére vald
torekvés a koznapi emberek gondolkoddsédban. Bizonyos viszont, hogy értékrendiinkben
mar régota a boldogsag az egyik legfébb jo — bar nagyon is eltérd, ki mit tekint annak.
Altaldban a gondolkoddsunkban a boldogség szorosan kotédik ahhoz, hogy ,,az ember jol
érzi magat a bérében’, vagyis ,elemében van”. Robinson példai is szemléltetik, hogy sokak
szamara az alkotas az ut a boldogsaghoz — ami azzal az érdekes és felettébb kedves kovet-
kezménnyel is jar, hogy sokak, akar az egész emberiség nagy része is haszonélvezdi lehetnek
annak, hogy masok igy keresik maguknak a boldogsagot.

Legyen tehat a zaréakkordunk itt néhany gondolat a konyvbdl a boldogsagrol!

»Mennyire vagy boldog? Es vajon boldogabb leszel-e, ha rétaldlsz az alkoté elemedre?
Ebben a fejezetben azt probaljuk majd meghatarozni, mi is pontosan a boldogsag, hogyan
érhetjiik el, és miért olyan fontos hozza, hogy felfedezziik az alkot6 elemiinket” - ezzel in-
ditja a Mi tesz boldogga c. fejezetet. Filozofiai és pszicholdgiai fejtegetései, és az életbdl vett
példa nyoman ezeket a kovetkeztetéseket irja le: ,, Az alkotd elemiinkben rejlé eré megsok-
szorozodik, ha egy magasabb rendi céllal parosul. A tartds boldogsag titka az, hogy ki kell
tizniink egy nagyobb célt” Es ,,A boldogsig nem fizikai 4llapot, hanem a lelki elégedettség
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allapota. Sonja Lyubomirsky szavaival élve: 'A boldogsag az 6rom, az elégedettség és a jolét
megtapasztaldsa, ami azzal a meggy6z6déssel parosul, hogy az élet jo, élni pedig érdemes.”
(Sonja Lyubomirsky Robinson szavaival ,.elismert pszichologus és irg”)

Voltaképp Robinson jol megmutatja, mennyire képtelenség meghatarozni a boldogsag
mibenlétét. Az inkabb csak fogalmazasi botlas, hogy a boldogsaghoz nem elég kittizni egy
nagyobb célt, hanem érezni is kell, hogy azt elértiik. Abszolut szubjektiv viszont, ki mit
tekint ,nagyobb célnak’, s még inkabb, hogy mikor érzi, hogy mar elérte - hiszen ritkan
lehet teljesen -, s ilyenkor eltolti-e az elégedettség. Ha el is tolti, meddig tart ki? Ami pediga
Lyubomirsky-idézetet illeti, ezek a komponensek egydltalan nem altaldnos érvénytiek. Van,
akit maga a kiizdelem t6lt el boldogsaggal, inkabb, mint az elégedettség, s valoszind, hogy
épp az ilyenek a ,,krénikus” alkotok.

Robinson a fogalom Uj jelentéseit mutatja fel. Martin Seligman Flourish - Elj boldogan! c.
konyvébol (Akadémiai Kiadd, 2011) idézi: ,, A boldogsagotinkabb egy tagabb fogalom, a jollét
részének kell tekinteni. A jollétnek szerinte 6t eleme van: a boldogsag hdrom eleme - a pozitiv
érzések, az elmélyiilés képessége és az élet értelme — a kapcsolatokkal és az eredménnyel egé-
sziilki. Seligman allitasa szerinta pozitiv pszichologiaigazi témajaajollét, ésnemaboldogsag.
A Gallup Intézet tuddsai a 20. szazad kozepe ota kutatjak, hogy melyek a jo életmindség
kritériumai. Nemrég vezet6 kozgazdaszok, pszichologusok és mas tuddsok segitségével a
jollét kultarakon ativelé kozos alkotdelemeit kezdték vizsgalni tobb mint 150 orszag be-
vonasaval, Afganisztantél Zimbabwéig. A Gallup kérdések szazait tette fel egészség, gaz-
dagsag, kapcsolatok, munka és kozdsség témakorokben, és a vilag lakossaganak tobb mint
90%-anal mérte fel mintavételezéssel a jolléttel kapcsolatos attittidoket. A kutatdk arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a jollét az élet 6t {6 teriiletén nyilvanul meg. Ezek a teriiletek
nem foglaljak magukba minden drnyalatdt annak, ami az életben fontos, hanem 6t olyan
tagabb szférat képviselnek, melyek a legtobb ember szamara lényegesek.

- Szakmai jollét: Megfelelden hasznaljuk-e ki az idonket, illetve 6romiinket leljiik-e ab-
ban, amivel nap mint nap foglalkozunk?

- Szocidlis jollét: Szoros kapcsolatokkal rendelkeziink-e, és elég szeretetet kapunk-e?

- Anyagi jollét: Hatékonyan kezeljiik-e pénziigyeinket? (Barcsak az utdbbi elég lenne az
anyagi joléthez! Masrészt, az anyagi jolét minden bizonnyal sokkal inkabb azt jelenti, hogy
kell6en kielégitettnek érezziik-e a sziikségleteinket. Ebben egyarant nagy szerepet jatszik,
hogy mekkora fontossagot tulajdonitunk azoknak, valamint, hogy - tarsadalmi betegség-
ként — mennyire mérjitk magunkat ebben a nalunk sokkal tehetésebbekhez. - Osman P.)

- Fizikai jollét: J6 egészségnek orvendiink-e, és van-e elegendd energidnk a napi feladatok
elvégzéséhez?

- Kozosségi jollét: Mennyire érezziik magunkat lakékornyezetiink aktiv részesének?”
(Gyants, mint Rejt6 Jenénél a Torok Szultan, hogy a ,lakokornyezetiink” itt valamiféle
botlds, és a ,koz0sség” messze tobbet kell jelentsen, mint pusztan azt. Annal sokkal tobb
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kozosségnek lehetiink aktiv részesei, kiillondsen amiota megnyilt és robbanasszertien terjed
és rétegezddik a ,virtualis univerzum”)

»A valodi jollétet és 6romot akkor tapasztalhatjuk meg, ha valamennyi teriileten megta-
laljuk az egyenstlyt és az elégedettséget” Ez igy roppant tigyes tétel — emlékeztet arra, amit
6 a médidban taldlhaté onértékeld tesztekhez rendelt, ,,mindenre j6” vélaszokrol mond.
Meghatarozo jelentdségti ugyanis, hogy ki-ki a sajat egyéni értékrendjében hogyan stlyoz-
za a szoban forgo teriileteket. Tudjuk példaul, hogy a nagy alkotok kozott sok olyan van,
akinek messze fontosabb a szakmai jolét, mint talin minden mads egyiittvéve. S persze ott

vannak Cyrano szavai: ,,A derekamra nem adok sokat, / Arra igen, hogy derekasan éljek!”

Dr. Osman Péter
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