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A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala tovabbra is zavartalanul 4ll az Ondk rendelkezésére
valamennyi feladat- és hataskorébe tartozo ligyben és innovacidtamogatasi szolgaltatasaval.

Tisztelt Ugyfeleink!

Az SZTNH elérhetéségei:

Beadvanyok leadasa, iktatasa (1081 Budapest, II. Janos P4l papa tér 7.), elektronikus iigyintézés

o Kérjik, hogy tigyintézésre els6édlegesen az elektronikus
(https://ugyintezes.sztnh.gov.hu/eBej2/stepl) vagy a postai utat (1438 Budapest, Pf. 415.)
valasszak!

o Az E-igyintézési tv. 3. § (1) bekezdése szerint az tigyfelet megilleti az a jog, hogy az elektronikus
ligyintézést biztositd szerv el6tti ligyét — a torvényben meghatarozott moédon — elektronikusan
intézze. Ennek megfelelden a papir alapon kezdeményezett iparjogvédelmi eljarasokban az
SZTNH lehetéséget nyujt iigyfelei szamara, hogy az érintett iigyben elektronikus titon
benytjtott kérelemmel attérjenek elektronikus iigyintézésre.

A kérelmet a Jarulékos beadvany elektronikus trlapon kell benyujtani (letdltheté innen:
https://ugyintezes.sztnh.gov.hu/eBej2/sugo:downloadurlap/T801)

Az elektronikus tigyintézés formai és technikai kovetelményei valamennyi oltalmi format
illetboen  megtalalhatok az  SZTNH  honlapjanak  e-ligyintézési  feliiletén,  itt:
https://ugyintezes.sztnh.gov.hu/eBej2/stepl

o Tajékoztatjuk iigyfeleinket arrol is, hogy az igazgatasi szolgaltatasi dijak banki atutalassal
tovabbra is zavartalanul megfizethetok az SZTNH Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000—
01731842-00000000 szamu eldiranyzat felhasznalasi keretszamlajara.

Az automata érkeztetd terminal 7/24 draban tovabbra is rendelkezésiikre all a székhazunkban.

o Személyes iktatasra a kozponti épiiletiinkben van lehet6ségiik minden munkanap 10-12 ora
kozott.

o Az iratbetekintés tovabbra is csak korlatozottan elérhetd, személyes iratbetekintésre tovabbra
sincs lehetdség. Az elektronikus iratbetekintés a https://ugyintezes.sztnh.gov.hu/eBej2/stepl
oldalon talalhato tirlap hasznalataval kérheto.

Ugyfélszolgalat / Szellemitulajdon-védelmi tajékoztatas / Szakkonyvtar (1054 Bp., Akadémia utca 21.)

e Az Ugyfélszolgélat és a Frecskay Janos Szakkdnyvtar nyitvatartasi ideje: kedd és csiitortok 9.00-
14.00.

o Telefonon és e-mailben érkezé megkereséseiket munkatarsaink munkanapokon fogadjak.

o Az e-ligyintézés nytjtotta lehetoségek kivétel nélkiil rendelkezésiikre allnak.

e Onkéntes miinyilvantartas indithaté személyesen (kedden és csiitortokon 9.00-14.00 oraig),
postai uton és elektronikusan https://ugyintezes.sztnh.gov.hu/eBej2/stepl. Személyes megkeresés
esetén célszerii el6zetesen idépontot egyeztetni az ingyen hivhatd zoldszamunkon (+36 (80) 345
678) vagy a kozponti elérhetdséglinkon (+36 (1) 474 5861).

e Automata érkeztetd termindl kizardlag a II. Janos Pal papa tér 7. szdm alatti, kdzponti épiiletiinkben
tizemel, tovabbra is 7/24 o6raban.

e Bongészhetnek a HUNGARICANA Kozgytijteményi Portalon kozzétett kozel félmillio oldalnyi
IP témaju konyveink és dokumentumaink kozott
https://library.hungaricana.hu/hu/collection/SZTNH/.

Altalanos tajékoztatas sztnh@hipo.gov.hu fax: +36 (1) 474 5534
Telefon: +36 (1) 312 4400, (hétfo-péntek 9 és 13 ora kozott hivhatd)
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Személyes konzultacio

A hatosagi teriiletek iigyintézoivel/elbiraléival személyes konzultaciéra csak kivételes esetekben és
kizarolag elézetes idopontegyeztetés alapjan van lehetéség.

e Szabadalmi és hasznalatiminta-oltalmi tajékoztatas: szabadalmi.foosztaly@hipo.gov.hu
Védjegy és formatervezési-mintaoltalmi tajékoztatas:
vedjegymintaoltalmi.foosztaly@hipo.gov.hu

Lajstromvezetési tajékoztatas: lajstromvezetesi.osztaly@hipo.gov.hu
Iparjogvédelmi jogi tigyek tekintetében:jogiosztaly@hipo.gov.hu

K+F tevékenység mindsitése:kf@hipo.gov.hu

Szerz6i jogi tajékoztatas:szjftitkarsag@hipo.gov.hu

Szerz6i Jogi Szakért6i Testiilet:szjszt@hipo.gov.hu

Iparjogvédelmi Szakért6i Testiilet iszt@hipo.gov.hu

Hamisitas Elleni Nemzeti Testiilet:hent@hipo.gov.hu

Magyar Formatervezési Tanacs Irodaja:mfti@hipo.gov.hu

Oktatas ¢és online tudatossagnoveld rendezvények:oktatas@hipo.gov.hu
Frecskay Janos Szakkonyvtar: IPlibrary@hipo.gov.hu

Beszallito partnereink valaszthatjak a szamlak személyes kézbesitését, a postai utat, illetve az
elektronikusan is hiteles szamlak esetében a szamlaerkeztetes@hipo.gov.hu email cimet.

Kérjiik, hogy folyamatosan figyeljék a honlapunkat és a kozosségi oldalainkat az esetleges
valtozasok miatt!

°
Kovessen minket! n u www.sztnh.gov.hu

Budapest, 2021. jalius 5.
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