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egyuttmikodés és kozelités

Meglovagolni az
egyuttmikodési ,,hullamot”

Az Egytuttmtkodési Alap partnerei szamos sikert konyvelhetnek el,
mikézben a Belsé Piaci Harmonizaciés Hivatal (OHIM), a nemzetkézi
szabadalmi és védjegyhivatalok, a felhasznaloi szervezetek és a nemzetkdzi
partnerek egylittmiikodése egyre erésebb, igy a program egyedilalléan
aktivnak nevezheto.

Az Egyuttmikédési Alap 50 millié eurds koltségvetése és az OHIM ezt
kisér6 Konvergencia Programja biztositja azokat a kereteket, amelyeken
belil a szakértGk egyiitt kidolgozhatjak az informatikai eszkdzokkel és a
szabadalmi és védjegyhivatalokkal kapcsolatos k6z6s megoldasaikat.

Targymutato

I Meglovagolni az
egyuttmiikodési ,hullamot”

I Az egyiittmiikodés elmélyitése

a projektindité megbeszélések AzIPC&Chitlevelénekadottrendkiviiliinterjijabanaz Alapigazgatotancsanak
ujabb sorozataban elnoke, Lord Mogg megosztotta veliink az Egytittmikodési Alap eredményeit
és a projektekben val6 eddiginél is széles kortibb részvételre 6sztonzé jelenlegi
I A Konvergencia Program épéseket.
térhoditasa K: Hogyan latja az Egyuttmiikodési Alappal kapcsolatos
fejleményeket?

I Kapcsolattartas a hivatalok
kozott V: Rendkivil elégedett vagyok, am semmiképp sem lehetek elbizakodott.

Elégedettségem oka a nemzeti hivatalok és a felhasznalok elkotelezettsége,
am nem lehetek elbizakodott, mivel még hossza ut all el6ttiink.  Van
néhany jol megalapozott és fejl6d6 projektiink, illetve mas tertileteken is j6
eredményeket értiink el, de még sok a teendénk.

I A csalasok visszaszoritasa

I Partnereink
K: Mennyire fontos a TM XML-szoftverarchitektura és a beszerzési

projekt sikeres végrehajtasa?

I Projektprofil

V: Ez a projekt kiemelkedSen teljesit, és ugy gondolom, nemcsak azért

I Egyittmikddési Alap projekt lesz hasznos, mert ittekintést nyujt az Bgyiittmtkodési Alap jGvébeni
Portfolié — 2011. oktober mikoédésérsl, hanem azért is, mert bepillantast enged abba is, hogy a nemzeti
hivatalok mennyire hatékonyan végzik a dolgukat, illetve mely teriileteken

van szitkségiik timogatasra, amit az OHIM sziikség esetén meg is fog adni

2011. decemberi kiadas nekik. |
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K: A projekten dolgozé munkatarsak olyan jelz6kkel
irjak le a munkacsoportokban tapasztalhato 1égkért,
mint ,lelkesit6”. On is hasonléképp érez?

V:  Olyan meglep6 ez a kozalkalmazottak esetében?
Igen, a hangulatot nevezhetjik lelkesitének, bar talan az
inspiral6 lenne a legmegfelelébb kifejezés. Ami a valoban
elkételezett projektvezetSket illeti, kétségtelen, hogy
munkatarsaink maximalisan motivaltak. Ugy gondoljak,
hogy nagyszeri tigyén dolgoznak, egy olyan projekten,
amelynek finanszirozasa és tagallami szintd bevezetése
megfelel6en fog lezajlani.

K: Tehat a lelkesedést a néhany tagallamot maris
felsorakoztaté szenioritasi projektéhez hasonlé
sikerek tartjak fenn?

V: Igen, ez érdekes, mivel szerintem az emberek ugy
gondoltiak, hogy a szenioritdis mindig is problémas
projekt lesz. Valéjaban ennck épp az ellenkezbje igaz:
kézzelfoghatd eredményeket tudunk felmutatni egy olyan
projekt bevezetése kapcsan, amely a felhasznalok szamara
igen fontos.

K: Mennyire fontos, hogy az elektronikus bejelentési
szolgaltatast elindité Future Software projekt sikeres
legyen?

V: Ezlétfontossagu. Jelenlegi becslések szerint nagyjabdl
20 milli6 eurdt, vagyis a koltségvetés felét forditjuk erre,
igy mindenképp sikeresnek kell lennie. A kis és a nagy
hivataloknak is fontos ez. A kisebb hivataloknak azért,
mert ezaltal hozzajuthatnak mindahhoz, amit egyébként
nem engedhetnének meg maguknak, a nagyobbaknak
pedig azért, mivel a szamos projekten beltll azonosithatnak
egy sziikebb teriiletet, melynek segitségével megerdsithetik
a fejlettebb rendszereiket is.  Sikerre kell vinnink a
projektet, és id6ben el kell késziilniink vele.

K: Milyen szint{i az egyes hivatalok és felhasznal6i
szervezetek részvétele a projektben?

V: Elméletileg, ha minden hivatal bevezetné az Osszes
projektet, akkor 400-ndl is tobb végrehajtasi projekttel
rendelkeznénk.  Jelenleg nagyjabdl 219 végrehajtasrol
allapodtunk meg, és remélem, ez a szam idével emelkedni
fog. Arra kértik az embereket, hogy lehetSség szerint

hatarozottan foglaljanak allast a projektek végrehajtasarol,
am ez valéban komoly eréfeszitéseket igényel.

K: A lehetséges 400 végrehajtasi projekt fényében
On szerint fennall-e annak a veszélye, hogy ,,tul
nagy faba vagjuk a fejszénket”?

V: Nem szeretném, ha ugy tlnne, hogy azt allitjuk,
mindenki részt vesz mindenben.  Oszintén szélva
nem hiszem, hogy az itteni projektvezet6k vagy a
Hivatal képes lenne megvalésitani ezt. Azt prébaltam
csak elmondani, hogy a hivataloknak alaposan at kell
tekintenitik a projekteket, hogy teljes bizonyossiggal
és elkotelezettséggel vallalhassak azok végrehajtasat, és
ami ennél is fontosabb, nem varhatjak 6lbe tett kézzel a
fejleményeket, mivel dontést kell hozniuk.

K: De az ajté még mindenki elStt nyitva all?

V: Az ajt6 teljes mértékben nyitva all mindenki el6tt, és az
4j jelentkezOk barati fogadtatasban részesiilnek nalunk.

Ha minden hivatal végrehajtana
az Osszes projektet, akkor 400-
nal is tobb végrehajtasi projekttel
rendelkeznénk.
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Az egyuttmiikodés elmélyitése a projektinditd
megbeszélések ujabb kore soran

Szeptemberben az unids tagallamok 80-nal is tébb
szakértéje és az OHIM korilbelil 50 munkatarsa
gyult Ossze Alicantéban, hogy az egy héten at zajlo
megbeszéléssorozatkeretébenbeszamoljanak egymasnak
az eredményekrdl, és elinditsak az Egytttmkodési Alap
projektjeinek ,,masodik hullamat”.

Mintha egy teljesen uj szellemi
tulajdonjogi hivatalt

hoztunk volna létre az EU szamara.

Antdnio Campinos — EIndk

A Future Software projekten belil sor kertlt
a felhasznaléi elégedettségi  kérdbiv, a  ko6zos
tgyfélszolgalat és az alkalmazasokat érintS
k6z6s atjaré (gateway), illetve két, végrehajtassal
kapcsolatos projekt projektindité megbeszéléseire.

Az OHIM elndke, Anténio Campinos szerint az
egyhetes esemény csak a ,,jéghegy csicsa” volt.

»,Maris nagyjabol 200 ember dolgozik valamilyen
formaban az egylttmikddési projekteken, és jovore
ez a szam jelentésen emelkedni fog, Ez nagyjabodl
megfelel egy kézepes méretd szellemi tulajdonjogi
hivatal kapacitasanak.”

Az alicantei egyiittmikodés keretében sor kertilt
a januarban indult Quality Standards (minéségi
szabvanyok) és e-Learning (elektronikus tanulas)
projekt utankovetésére is az utt6ré jellegh Search
Image projekten belil.

Az elektronikus bejelentési szolgaltatastis tartalmazo
Future Software Package projekt elinditdsa amasodik
projekthullam egyik kiemelt eseménye volt.

Ha senki nem haszndlja a rendszert,

akkor nincs is ra sziikség.

Bob Weston — CNIPA

A CNIPA 1észér6l Bob Weston osztotta meg az
elektronikus bejelentési rendszerrel kapcsolatos
felhasznal6i tapasztalatokat, és hangsulyozta egy
olyan rendszer fontossagat, amely elég rugalmas
ahhoz, hogy a legkilénb6z6bb — felhasznaléi

csoportok is hasznalhassak.

,»A 14 nemzeti hivatal képvisel6i k6zott jelenleg én
vagyok az egyetlen felhasznalo, ezért igyekszem
elérni, hogy a javasolt rendszer felhasznalébarat
legyen, mivel ha senki sem hasznalja a rendszert,
akkor nincs is ra szitkség” — mondja Weston.

Fontos, hogy a felhasznalok hallassak
a hangjukat, mivel a problémdak EU-

szerte nagyon hasonloak.

Michael Schaeffer - GRUR
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A masik mostindulé projektiink a k6z6s felhasznaléi
elégedettségi felmérés. Michael Schaeffer, a GRUR
(anémet szellemi tulajdonjogi szervezet) munkatarsa
szerint ez az egyik legfontosabb projekt, mivel még
most is lényeges kiillonbségek allnak fenn az egyes
szellemi tulajdonjogi hivatalok kozott.

Harmoniziltuk  a  védjegyekre  vonatkozé
jogszabalyokat, de a védjegybejelentések és
-fellebbezések kezelésének modjat is harmonizalni
kellene az egységesség jegyében, és olyan eszkozoket
kellene kifejleszteni, amelyek alkalmazasaval minden
hivatal hasonl6 szintet érhet el. A felhasznaléi
elégedettségi felmérés kivald eszkozt kinal ehhez a
torekvéshez” — mondja Schaeffer.

Szerintem nagyon szerencsések
vagyunk, hogy szakmank
elomozditasara és az eurdpai unios
szellemi tulajdonjogi hivatalok

fejlesztésére  fordithato forrdsokhoz
Jjuthatunk.

Cristina Bercial — ECTA

Cristina Bercial, a2z ECTA munkatirsa, az Osszes
nemzeti hivatal szamara koételez6 —minGségi
szabvanyok bevezetéséért felel6s minGségi csoport
tagja.

»ozerintem nagyon szerencsések vagyunk, hogy
a jelenlegi gazdasagi helyzetben a szakmank
elémozditasira és az eurépai unidés szellemi
tulajdonjogi  hivatalok fejlesztésére  fordithato
forrasokhoz juthatunk. Egy tovabbi, az arucikkek
és szolgaltatasok Osszehasonlitasara szolgalé kozos

eszkoz kifejlesztését célzé projektben is részt
veszek. Ugy vélem, a nemzeti hivatalok szamara
nagy szerencse, hogy hozzaférhetnek ezekhez az
eszk6z6khoz, és ezaltal fejleszthetik a nemzeti szintt
dontéshozatalt. Az eszkéz természetesen meg fogja
kénnyiteni a felhasznalok dolgat, és kiszamithatébba
teszi dontéseiket, valamint hozzajarul a szellemi

tulajdonjogok harmonizaci6jahoz minden
orszagban, ami a vallalkozas végsé célja, egyszoval
szerintem ez egy nagyszerd dolog.”

Ugy gondolom, az alicantei hivatalnak

fontos szerepe van.

John Taylor - DG TAXUD

Az Egytttmikoédési Alap projektjeinek masodik
hullama két, végrehajtassal kapcsolatos projektet is
magaban foglal. Ez az ut6bbi teriilet sok kiilonb6z6
érdekelt felet Slel fel, igy a vamiigyekkel foglalkozo
DG TAXUD-ot is.

John Taylor, a DG TAXUD munkatarsa szetint a
jelenlegi vamugyi rendelkezések szerint eljarhatnak
a jogosultakrol sz6l6 szarmazé informaciok
alapjan,  valamint  hivatalb6l  lefoglalhatnak
aruszallitmanyokat, ha a jogosult nem nevezhet6
meg.  Ugyanakkor 6k is versenyt futnak az id6vel,
ezért a megfelelé informatikai tAmogatd eszk6zok
és adatbazisok létfontossaguak, és ebben az OHIM-
nak fontos szetepe lehet.



A hamisitas elleni fellépés egy

végtelen torténet.

Marie Laure Bonnafous — L'Oréal

A D’Orealt képvisel6 Marie Laure Bonnafous
szerint a hamisitas és a szerz4i jogi kalézkodas egyre
elterjedtebb, emiatt az OHIM, a nemzeti hivatalok
és a vamtisztek egytittmikoédése elengedhetetlen.

»Ez alighanem egy végtelen torténet. A hamisitok
mindig egy 1épéssel elérébb jarnak. Mindig
megtalaljdAk a modjat, hogyan jatsszak ki a
megallitasukra létrehozott szabdlyokat. A jelenség
egyik térségrdl a masikra terjed 4t, és természetesen
nemcsak nagyvallalatokat, hanem kisebb méretd
cégeket is érint.”

,,Ugy gondolom, az OHIM rendelkezik a megfelel§
szakértelemmel ¢és kapacitassal ahhoz, hogy
kiegészitse a piacon, illetve a belséleg mar 1étez6
eszkozoket, hiszen egyes cégek maris hasznalnak
a hamisitas leklizdésére szolgalé eszkozoket. Az
OHIM egyik legnagyobb elénye, hogy rendelkezik
az esetleges intézkedések alapjaul szolgalo, az
érvényes jogok lekérdezését és azonositasat lehetévé
tevé adatbazissal.”

»Ez mindenképp nélkiil6zhetetlen eszkdz, amely a
jelenleg is targyalt elemekkel kiegészitve erdsiti az
egyes felek — tehat egyrészt a markatulajdonosok,
masrészt a vamiigyi és végrejhajté hatésagok —
egyittmikodését” — mondja.
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A hamisitdas... jelenleg komoly fenyegetést
Jjelent gazdasagunkra és egészségiinkre.

Gianluca Scarponi - az olasz hamisitasok
elleni hivatal

Gianluca Scarponi egyetért mindezzel. Hozzatette
azt is, hogy az olasz hivatal, amely a hamisitasok
elleni fellépésért is felelds, maris hadrendbe
allitott egy ,,hirszerzési” eszkozt, amellyel az olasz
rendbrségtdl gyijt adatokat.

»Az OHIM projektje egy 1épéssel tovabb megy
a miénknél, mivel mi csak a jéghegy csicsara
koncentraltunk, vagyis a mar lefoglalt hamisitott
arukra. Az OHIM projektje ennél fajsalyosabb és
atfogbbb, mivel a vallalatokt6l szarmazé adatok
alapjan megprobalja el6re jelezni a hamisitasokkal és
szellemi jogi kalézkodassal kapcsolatos trendeket.
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A Konvergencia Program
térhoditasa

A Konvergencia Programrol sz6l6, idén megrendezett
els6 alicantei nemzetk6zi konferencia 6ta is folynak
a megbeszélések arrdl, hogy miként terjesztheté ki
a munka a felhasznaldkat jelentés mértékben érintd,
tovabbi tertiletekre is.

Az 1j Konvergencia Programmal kapcsolatban 6sszesen
ot témakor kapott helyet, amelyeket azért valasztottak,
mert viszonylag révid idén belil végrehajthatéak a
jogiszabalyozas megvaltoztatasa nélkil, és jelentSs
elénydket kindlnak a felhasznaldk szamara.

Jelenleg két projekt zajlik: az egyik célja a fejezetcimek
védjegyek teriiletén t6rténd alkalmazasa k6z6s értelmezési
keretének kialakitasa, a masik pedigaz aruk és szolgaltatasok
osztalyozasanak egységesitésével foglalkozik.

Harom tovabbi projekt beinditasardl — sziletett
megallapodds, amelyek a kovetkez6 témakoroket
érintik:

az abras védjegyek feltétlen elutasitasi okai,

a fekete-fehér védjegyek egyéb szineire vonatkozé
védelem mértéke,

Az Osszetévesztés veszélyén alapuld viszonylagos
elutasitasi okok a nem megkilénboztets jellegl
védjegyelemek kapcsan.

Az IPC&C magazinnak adott interjdjaban a Konvergencia
Program vezetéje, Dennis Scheirs irja le a projektek varhaté

,,,,,,,

K: Mi a Konvergencia Program mogott hizodo,
kozponti elképzelés?

V: A program kézponti gondolata a nem indokolt gyakotlati
kiilénbségek felszamolasa, hogy ezaltal erdsitstik a védjegyek
és a formatervezési mintak europai védelmét.

6

K: A fejezetcimekkel foglalkozé projekt allitolag
az egyik legbonyolultabb vallalkozas.  Hogyan
boldogulnak ezzel?

Vi Az osztalyrovatokkal foglalkozo projektnek elég komoly
multja van. TSbbszor is megyvitattuk az ezzel kapcsolatos
kilénféle eljarasokat, am nem jutottunk k6z6s nevezbre, ami
némi fesziltséget keltett a kérdés kapcsan. Az igazan nehéz
az, hogy ne ragadjunk le a multbeli allispontokat elemz6
vitakndl, ehelyett el6re kell tekinteniink, és csapatként kell
egyltt dolgoznunk a kézés nézépont kialakitasaért. Ez
az Uj hozzaallas j6 szandékot és igen konstruktiv 1égkort
teremtett, amely csak er6s6dott, amikor kidertlt, hogy a
fejezetcimekkel kapcsolatos projekt képében épithetiink egy
korabban mar elkészilt konvergenciamunkara, mégpedig az
osztalyozasi rendszer harmonizaciéjanak projektjére.

Ot témakort valasztottunk ki, mivel
ezek viszonylag révid id6n beliil
végrehajthatoak.

K: Miklesznek a felhasznalok szamara is kézzelfoghato
eredmények?

V: A projekt eredménye a résztvevé hivatalokra érvényes
ko6z6s gyakotlat lesz. A felhaszndlé szamara ez azt jelent,
hogy az altala bejegyeztetett elem értelmezése fliggetlen lesz
a bejegyzés helyétSl. A bizonytalan jogi kérdések szama
csOkkeni fog, a kiszamithatdsag pedig novekszik.

K: Természetesen olyan projektek keriilnek napirendre,
melyek kapcsan egyetértés varhato, és nincs szitkség a
szabalyozas médositasara. Am mi a helyzet akkor, ha
a projekt kezdetén nem vilagos, sziikség van-e 1j jogi
szabalyozasra?

V: A Konvergencia Projektek olyan teriileteken sziilettek,
ahol nem kétnek benniinket jogi kotlatozasok, igy a lehetd
legt&bb hivatal juthat egyetértésre és lehet elvben jogilag képes
az 4 eljarasok bevezetésére. Azok a résztvev$ hivatalok,
amelyeknek hatarozott szandékuk a kidolgozott eljarasok
atvétele, am ebben valamilyen jogi vagy szabélyozésbeli
korlatozas akadalyozza &ket, e korlatok megsziinéséig
elhalaszthatjak az 1j elj:irésok bevezetését. lgy az Osszes
hivatal aktivan részt vehet az 4j eljarasok kidolgozasaban.
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A nemzeti hivatalok és a felhasznaloi

szervezetek kozott 1étrejott
szerz6dések szamanak folyamatos
novekedése miatt nem mindig
praktikus a személyes talalkozasi
forma. Nagyjabdl hathetente
telhivjuk az Gsszes érintett felet,

és egyértelmuien szerencsésebb, ha
szemtOl szembe latjuk egymast, akar
videon keresztul.

Személyes talalkozas helyett videokapcsolat

A tavolsag, illetve az utazasi koltségek miatt a

projektpartnerek nem mindig tudnak személyesen
talalkozni.
Ezért a munkatirsak e-mailek és  telefonhivasok

segitségével tartjdk a kapcsolatot, mikézben a modern
videokommunikaciés  lehetGségek — szintén — kivald
alternativat kinalnak a személyes talalkozas helyett.

Az Egytttmikodési Alap programvezetéje, Simon
White a kévetkezoket mondja: ,,A nemzeti hivatalok és
a felhasznaldi szervezetek kozott 1étrejott szerzédések
szamanak folyamatos ndvekedése miatt nem mindig
praktikus a személyes taldlkozasi forma. Nagyjabdl hat
hetente felhivjuk az Gsszes érintett felet, és egyértelmien
szerencsésebb, ha szemtdl szembe latjuk egymast, akar
videén keresztil.”

Ezért a Hivatal pénzosszegeket fordit a nemzeti szellemi
tulajdonjogi  hivatalok eszkozeinek modernizalasara,

ahol erre szlkség van, igy a kilénb6z§ tagallamokban
¢él6 partnerek ,,virtudlis megbeszéléséket” folytathatnak
egymassal és az OHIM-mal.

Harom eset lehetséges:

Azokban a hivatalokban, ahol mar a kilsé
kapcsolatfelvételben hasznaljak a  videokonferencia
kinalta lehetSségeket, meg kell vizsgilni a rendszer
kompatibilitasat és az esetleg felmertlé biztonsagi
kérdéseket.

Ahol  csak  bels6  hasznalatra  alkalmazzak a
videokommunikaciét, ott olyan 14j multikonferencias
videokapcsolatot kell kiépiteni a tobbi irodaval, amelynek
az OHIM lehet a gazdaallomasa.

Azon hivatalok esetében pedig, ahol egyaltalin nem
tzemel videokommunikacié, az OHIM biztositja a
kompatibilis rendszert az &sszes sziikséges kapcsolat
kiépitésével egyiitt.

Simon White szerint: ,,Ez egy kivalé kezdeményezés,
amely jelentés mértékben meg fogja konnyiteni az
¢letiinket, és segiteni fogja az egytittmdkdédést a projektek
soran, ezért reméljiik, minden hivatal él majd a kinalkozé
lehetGséggel.”

Ez egy kival6 kezdeményezés,
amely jelentés mértékben meg
fogja konnyiteni az életinket, és
segiteni fogja az egylttmikodést

a projektek soran, ezért reméljik,
minden hivatal él majd a kinalkozo
lehet6séggel.
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A csalasok visszaszoritasa

Akuléntéle nem hivatalos jegyzékek és ,,nyilvantartasok”
alapjan a felhasznaloknak cimzett nem kivant fizetési
felszolitasok aggasztéan névekvé szama olyan altalanos
probléma, amellyel a szellemi tulajdonjogi hivataloknak,
illetve a felhasznaléknak egytitt kell szembenézniiik.

E megkereséseck némelyike egyértelmiien kimeriti a

s s

mindsulnek.

Azelmultévbenaz OHIM elvégzettegy atfogd vizsgalatot
a jelenséggel kapcsolatban, és szamos visszaélésre
deritett fényt. Dimitris Botis, az OHIM Nemzetkozi
Egytttmikodési és Jogi Osztalyanak munkatarsa szerint
,»a visszaélések kozé tartozik a lajstromozasi hivatalok
logbival torténd visszaélés, a megtévesztéen hasonlé
szolgaltatasok reklamozasa, illetve az olyan szolgaltatasok
nyoman benyujtott kdvetelés, amelyet elvégeztek, bar az
adott cég nem rendelte meg azokat.”

Az OHIM valaszlépésként frissitette és részletezte az

ilyen csalasokra vonatkozoé informaciokat a weboldalan,
illetve figyelmeztetéseket helyezett el a k6zdsségi védjegy

Partnereink

bejelentéshez tartozé szamlalevélen. Az ilyen jellegl
tevékenységek besziintetésére vonatkozo felszolitasokat
is kiildtek az elkévetSknek, mikézben a Hivatal vizsgalja
a tovabbi jogi Iépések lehetSségét, illetve 1étrehozott egy
korlatozott hozzaférésti Wiki-weboldalt.

Ugyanakkor az OHIM elemzése szerint a hatékony
fellépés csak Osszehangoltan, idedlis esetben az Osszes
EU-s intézményt, a felhasznaloi szervezeteket és minden
(tehat nem csak az EU teriiletén mikédo) szabadalmi és
véjegyhivatalt 6sszefogva lehetséges.

A csalasok elleni fellépés keretében létre lehet hozni
és kozzé lehet tenni az ilyen tevékenységet végzd
cégek nevét tartalmazéd ,feketelistakat”, tanacsadassal
foglalkoz6 segélyvonalat lehetne inditani, illetve a csalok
elriasztasara és a sikerek hangsulyozasara kézzé lehetne
tenni a sikeres végrehajtasi intézkedésekre vonatkozé
informaciokat.

mintakkal

»A  védjegyekkel és  formatervezési

foglalkozé hivatalok eurdpai halézata altal tamogatott,
atfogd megoldas kinalja a legjobb lehetéséget az ilyen

gyakorlatok felszamolasara” — vélekedik Botis.

A nemzeti hivatalok és felhaszndléi szervezetek korilbelil 120 szakért6je dolgozik az Egytittmikodési Alappal és a
Konvergencia Programmal foglalkoz6 munkacsoportokban. Ez egy valodi munkak6z6sség, am a projektek nemzetkézi
jellege miatt olykor nehéz arcot is tarsitani a nevekhez. A masodik hitleveliinkben egy Gjabb figyelemremélté 6néletrajz
tulajdonosat mutatjuk be, hogy jobban megismerhesstik néhany 4j kollégankat.

Helena Figerstrom
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Hasznalhatosagi szakért6

Svéd Szabadalmi és Lajstromozasi Hivatal

Miota dolgozik a svéd irodanak?

2008 6ta dolgozom a Svéd Szabadalmi és Lajstromozasi
Hivatalnak (PRV). Hasznalhatésagi szakértéként
a szerepem nagyon hasonlit egy céges tanacsadd

és szakember munkajira, melynek sordn a szellemi
tulajdonjogok terilletén is jartassigot szerezhetek.
Korabban is tanacsadoként dolgoztam, igy a szetep
ismerds szamomra. A Stockholmi Egyetemen
szereztem tudomanyos fokozatot komputer- és
rendszertudomanyokbdl,  az  ember—szamitégép



interakcié a szakteriletem. A tanulmanyaim soran
hozott déntések helyesnek bizonyultak az esetemben,
bar akkoriban igen rendhagyonak tlintek. Ugyanakkor e
dontések olyan karrierhez segitettek, amelyet mindig is
lenytigbzbének és sok kihivassal jarénak tartottam.

A varosban éI?

Stockholm mellett lakom a férjemmel, és a 10, illetve
8 éves fiainkkal. gy egyszerre élek a természetben, a
csodalatos stockholmi szigetvilag kozelében, mikzben
a varos is igen kozel van. Nem messze t6link talalhato
egy sikézpont is, ami azért j6, mert a lesiklas a fiuk
kedvenc sportja.

Rengeteg projektben részt

veszek a Svéd Szabadalmi és
Lajstromozasi Hivatalban, a bels6
felhasznaloknak szant programoktol
és alkalmazasoktol kezdve az
ugyfeleknek nyujtott kilsé online
szolgaltatasokig:

Mit szokott csinalni szabadidejében?

Képzémiuvészeti és design kiallitisokra szoktam jarni, és
szeretem a kiilonféle mifaja élézenét is. Hetente jarok
tancorara, ami nagyon fontos szimomra, jazz balettet
tanulok. Futni is szoktam, elsésorban az erddben,
szerencsére a hazunk koézelében van egy nagyobb
erdés tertlet. A szabadidém egy részében a fiak
tevékenységeiben is részt veszek, példaul a teniszoéraikra
is eljarok.

Mi a kedvenc nyaralasi uti célja?

Evente legalibb egy hétre elmegyiink sielni, mostanaban
altalaban a Skandinav-hegységbe (,,fjillen”), ahova
nyaranta tarazni is eljarunk. A svéd nyarak csodalatosak
a hosszu, vilagos estéikkel, ezért is toltjiik gyakran a
nyari szabadsagunkat belf6ldén. Szeretek napozni is,
és firdeni a tengerben. Stockholmtél nem messze
talalhaté a szigetvildig a csodalatos hajéival és az
apro, felfedezésre varé szigeteivel. Nagyon szeretem
a Gotland-szigetet is: tébb strandolasra alkalmas

*  Bels® Piaci Harmonizacios Hivatal

% (Védjegyek és formatervezési mintak)
*

*

partszakasz mellett itt talalhaté Visby kozépkori
varosa. Személyes kedvencem azonban Fard szigete,
amely nagyon sajatos jelleggel és kiilonleges szinekkel
rendelkezik. A révidebb id&szakokban olyan varosokat
szoktam meglatogatni, ahol kielégithetem a design és az
épitészetiranti, kulturalis és torténelmi érdekl6désemet,
illetve talalok szép parkokat és épiileteket. Lehetéleg
olyan varost valasztok ilyenkor, ahol sok hangulatos
kavézo, étterem és bar talalhatd. Legutébb Réméban
voltam, ami t6kéletes hétvégi kiruccanasnak bizonyult.

On szerint miket érdemes megtekinteniiik
Stockholmba latogaté kollégainak?

Nagyon sok mindent mondhatnék.  Elsésorban
nyaron nagyon kellemes kirandulast tehetnek hajoval
Fjidertholmarna apré szigetére, ahol sok kellemes
étterem és kiranduldhely varja a latogatékat. Az
ut soran kellemes benyomasokat szerezhetnek a
hires szigetvildg csodalatos atmoszférajarél. Ha ugy
dontenek, hogy késébb vacsorizni szeretnének, és
hajéval bemennének a varosba, akkor a ,,Slussent6l”
délre fekvé teriiletet ajanlanam, ahol sok bar, étterem
és kocsma talalhatd, és csodalatos a kilatas a varosra és
az 6varosra.

Mibél all a munkaja?

Rengeteg projektben részt veszek a Svéd Szabadalmi
és Lajstromozasi Hivatalban, a belsé felhasznaléknak
szant programoktol és alkalmazasoktol kezdve az
tgyfeleinknek nyujtott kiilsé online szolgaltatasokon at
a webes projektekig és a PRV intranetes rendszerének
fejlesztéséig. Jelenleg az OHIM ko6z6s alkalmazasok
portiljaval (Common Gateway for Applications)
foglalkoz6 munkacsoportjaban dolgozom, melynek
Sonia Perez-Diaz a projektvezetSje. Nagyon érdekes
tapasztalat szamomra a kezdetekt6l részt venni ebben
a projektben.

Melyik a legérdekesebb munkaja az OHIM-mal valo
egylittmiikodés keretében?

Jelenleg a projekt fontos szakaszba ért, most mérjik fel a
felhasznaloi igényeket, és azt, hogy hogyan lehet a kz6s
portal a lehet6 leghasznosabb szamukra. A svéd nemzeti
hivatal egyik projektjében is szerepet vallaltam: ez az online
védjegy-bejelentési szolgaltatas frissitésével foglalkozik.
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Ezaltal koénnyebb lesz a felhasznaléknak a védjegy-
bejelentési eljaras, f6leg mivel a rendszer felhasznalja
az EuroClass legtijabb, harmonizdlt adatbazisit. Az
OHIM-t6l szarmaz6 1j, BEuroClass webes szolgaltatas
alkalmazasaban is utt6rék vagyunk.

On szerint melyik munkajanak legnagyobb kihivast
tartogato része?

Mindig az Ugyfelek igényeinek kielégitése a legfontosabb,
és egyben ez a legbonyolultabb feladat is, ahogy
az ugyfelekkel folytatott koz6s munka is tartogat
kihivasokat. A killénféle projektekben arra is figyelniink
kell, hogy a projekt megfelel6 fazisaban a megfelel6 részre
koncentraljunk.

Hiszek abban az elvben, hogy

meg kell nyerntink a felhasznalok
bizalmat, és a legfontosabb, hogy
abban a formaban biztositsuk
szamukra az altaluk fontosnak
tartott szolgaltatasokat, amelyet

a legkényelmesebbnek és a

legegyszertibbnek tartanak.

Mi tehetné jobba, konnyebbé és élvezetesebbé a
munkajat?

Mivel szamos projekten dolgozom, sok érdekes emberrel
talalkozom és dolgozom egyiitt, és ez a munkam egyik
legélvezetesebb vondsa. Szeretem azt is, hogy ugyanazért
a célért dolgozhatok egyszerre egyedil is és csapatban is.
Az egyik ok, amiért annyira szeretem a munkamat, az az,
hogy allandban 4j kihivasokkal, Stletekkel és az tgyfelek
részérdl felmerils igényekkel szembestlok.

Az egyre felhasznalobaratabb weblapok és alkalmazasok
tervezésének az a célja, hogy ezek rendszeres hasznalatira
bétoritsuk a cégeket és a nemzeti hivatalokat. On szerint
ezeknek milyen szolgaltatasokkal kell rendelkezniiik?
Mit6l lehetnének még hatékonyabbak?

Hiszek abban az elvben, hogy meg kell nyerniink a
felhasznalok bizalmat, és a legfontosabb, hogy abban
a formaban biztositsuk szamukra az dltaluk fontosnak
tartott szolgaltatasokat, amelyet a legkényelmesebbnek
¢és a legegyszerlibbnek tartanak. Mindez egyszertinek
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hangzik, de val6jaban ez egyfajta mivészet, és a teriileten
dolgozok szamara hatalmas kihfvasokat tartogat.

Milyen eredmények sziilettek On szerint ezen a
teriileten?

A kulonféle projekteken beltl elért sikerek kulcsa az a
képesség, hogy kiillonféle szakismeretekkel rendelkez6
és kilonb6z6 nemzetiségli emberekkel tudjunk egytitt
dolgozni, akik ugyanakkor mind magas szintd tuddssal
jarulnak hozza a sikerhez. Bz az egylttmikodés nagyon
fontos 1épés a végsé siker felé vezets uton.

Milyen tapasztalatokkal szolgal az OHIM-mal és
a nemzeti hivatalokkal folytatott k6éz6s munka?
Milyen nehézségeket kellett lekiizdenie az
egylittmiikodés sikere érdekében?

Az egyik legnehezebb dolog a napi szintl kapcsolattartas
a tavolsag ellenére, illetve az, hogy a partnerek aktiv
részvételének fenntartasival a projektek lendiletét
is megérizziik.  Altaliban a személyes talalkozok
a leghatékonyabbak a kérdések megtargyalasa
soran. Ugyanakkor a féldrajzi tavolsagok lekiizdése
érdekében képesnek kell lenniink avideokommunikacié
révén folytatott parbeszédre és a projektek online
lebonyolitasara.

Tud mondani olyan tovabbi dolgokat, amelyek
hasznosak lehetnek a svéd felhasznalok szamara?

Az online szolgaltatasok kitlintetett figyelmet élveznek,
és az OHIM MyPage-éhez hasonlé szolgaltatasokat
nagyra értékeljiik. Nagyszer(i lenne, ha ehhez a svéd

EuroClass

Ajelenlegi hivatalok szama 14 20

A csatlakozasi Romania Ausztria

szandékukat erre az évre Litvania Franciaorszag

jelz6 hivatalok Svédorszag Magyarorszag
Lettorszag
Romania
Szlovénia,
WIPO




Projektprofil: Euroclass
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A kénnyebb tgymenet érdekében az OHIM és a
nemzeti hivatalok kifejlesztették az EuroClasst, a
védjegybejelentést és az aruk és szolgaltatisok megfelel§
besorolasat megkoénnyits eszkozt.

euroclass

Az EuroClass segitségével hatékonyan keresheti
és osztalyozhatja a szolgaltatasokat ¢és arucikkeket
(megnevezéseket), ami a védjegyigényléshez sziikséges.
Hasznalataval le is fordithatja a szolgaltatasokat és arukat
magaban foglal6 listat, és ellenérizheti, hogy a kapott
megnevezések szerepelnek-e a résztvevé hivatalok
osztalyozasi adatbazisaiban.

Amennyiben ebbdl az adatbazisbol
valaszt, akkor biztos lehet benne,
hogy a bejelentésben foglalt
megnevezést automatikusan
elfogadja az OHIM.

Osszedllitia az egyes hivatalok 4ltal elfogadott aruk
és szolgaltatasok lefrasat tartalmazé listat, ha pedig
nem taldl megfelel6 bejegyzést, akkor az atvizsgalt
fejezeteken beliili hasonlé megnevezésekbdl készit listat.
Amennyiben ebbdl az adatbazisbdl valaszt, akkor biztos
lehet benne, hogy a bejelentésben foglalt megnevezést
automatikusan elfogadja az OHIM.

Az BuroClass legtjabb verzidja magaban foglalja az
immar elavultnak tekintheté EuroAce és FEuroNice
alkalmazasok funkcidit.

A brit, a svéd, az ir és a maltai nemzeti hivatal csatlakozik
az OHIM harmonizalt Euroclass hivatalcsoportjahoz, és
eddig tovabbi tiz hivatal vesz részt a projektben.

Az EuroClass legujabb verzidja
magaban foglalja az immar
elavultnak tekintheté EuroAce és
EuroNice alkalmazasok funkcioit.

Gyerekjaték az egész

1 - Latogassa meg az EuroClass honlapjat: http://oami.
europa.cu/ec2/

o cC y

2 -Valassza ki a haszndlni kivant nyelvet, majd adja meg
az aruk és szolgaltatasok listajahoz hozzaadni kivant
megnevezést.

== DY
=1

Evimad e -//l

3 - Tekintse meg a résztvevs hivatalok altal elfogadott
megnevezéseket.
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Projekt
megnevezése

A bevezetés tervezett helye
(Hivatalok)

A projektek allapotanak leirasa

Search Image
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2.0

2012

A piaci tanulmany elkésziilt. Ez kimutatta, hogy jelenleg a piacon
nincs rendelkezésre allo eszkoz, a képek megjeldlésének lehetdségeit

(képkereso) - MT-PL-PT-RO-SE-SI- is vizsoaliak
SK - UK most is vizsgaljak.
»DE—FI-HU-LT-LV-MT-PL
TMview —RO - SE (jelenleg) 24 2013 Jelenleg 12 orszagot szamlal, ehhez jon még a WIPO és az OHIM, a
AT —CY —GR - [E (bevezetd ’ 2-es verziot a tervek szerint év végéig bevezetik.
fazisban)”
Euroclass PIQF:E?F( - I\(/jI%" ) gg - ESK-_%I-(HU 5.9 2013 | Az Euroclass 2-es verzioja oktober eleje Ota tizemel.
Seniority BG-CZ-EE-FR-GR-HU-IE 0.7 2011 A szenioritasi adatbazis lizemel a magyar, a cseh és a portugal
(szenioritas) -LT-PT-RO-UK : honlapokon, Irorszag az év végéig csatlakozik.
Quality BG-CZ-DK-ES-FI-FR-GR 09 2012 A munkacsoport a szeptember végi talalkoz6 alkalmaval megallapodott
minésé -HU-PT-RO-SI-UK ’ 10 szabvanyban, a kdvetkezd 1épésekrol folynak a targyalasok.
4
Forecasting BG-CZ-ES-HU-IT-LT-RO 07 A november 15-i iilésen az igazgatdtanacs a projekt Gjrainditasarol
(elorejelzés) (az elézetes érdeklddés alapjan) ) hatarozott.
User Satisfaction
(Sfl:sfl:]:zznéléi ]-Sgli (_jél-{ %%i PI]—%[-I ]-)EV- ]_Ei,]: 1_:I 0.6 2012 | A munkacsoport iilésének lezarultaval a kérddivekre vonatkozo
elégedettségi PT-RO - SI ’ nemzeti elképzelések elemzése folyamatban van.
felmérés)
FSS'_B%)}%'_%ZR'(I))]; - %Ié'_ IIE]]:? ) A prototipus elkésziilt, és a formatervezési mintakrol sz6lo
Designview LT -PL-PT-RO - SE - SI - SK 2.5 2012 [kapcsolattarto talalkozo keretében rendezendé munkacsoport-
JUK megbeszélésen be is lehet mutatni.
Similarity ‘_Aéli}?gb]?];:é —])Ifi/-—]i/?]: }:%,LITR 12 2012 | A munkacsoport véglegesiti a szoftverigényekkel kapcsolatos
(hasonlésag) PT-RO - SI ’ eloirasokat. Ez a dokumentum lesz a rendszerfejlesztés alapja.
A prototipust bemutattdk a munkacsoportok tagjainak szeptember
CESTO ES __PDTK_ i{%s__sl?? égR -MT- 1.3 2012 | végén, akik egyontetlien pozitiv visszajelzést adtak.
A prototipus gyakorlatban is miik6do valtozata fejlesztés alatt all.
Common
aGatleivcv:t)ifof::: BG-CY-DE-DK-ES-GR- 07 2012 Az igények Osszegylijtése a tobbi projekttel szoros egyiittmiikddésben
(;’l}’(almazésok GROBI-PL-RO - SE - SI : jelenleg is zajlik.
kozos portalja)
gz;ﬁl&nﬁgd E]g __ch (_a]Z)I;(,;ZEi s- g([ijel;lIc;{iés 15 2014 | A beindités becsiilt idSpontja 2012. év vége, a CF 1.2.5 sikerénck
(harmonizalt  |alapjan) figgvényeben.
ill}g;l :‘e l;?ure ﬁ?&?lgsggkgitgtaa gliYeét;Ee-sr]gE ) A szabvanyok, a szoftverfejlesztési beszerzések €s a korai
(XML és DK - FR -pFI ) (%R OBI-LT- PT 0.8 2011, 3. | architekturalis forrasok rendelkezésre allnak, a projekt lezarasi
architektira) - UK” szakaszban.
Széleskorti kapcsolattartas a felhasznalokkal és szoros egyiittmiikodés
FSP f/[]:[-_Fi’li-_l;{o- _GSRI'_ ISI?K' h’l;l-(LV ) 21 2015 |a munkacsoportok tagjaival a 1étezé elektronikus bejelentési rendszerek
vizsgalata és 0sszehasonlitdsa céljabol.
E-learning FGGR-OCI§I -]Ijg --L}::FS--Lli/R-_Pc”l}“Ii RO 12 2012 Ujratervezés folyik az EPO, a WIPO ¢és a Bizottsag bevonasa
(e-tanulas) -SI-SK ) érdekében.
Call Center Tool
Y .4 |BG-CY-DE-DK- ES-FI-GR s . X .
(iigyfélszolgalati | PL-RO - SI 1.2 2012 | A munkacsoport iilésének lezarultaval az igények elemzése folyik.
eszkoz)
fi,%f(;l:lf?g;; BG-CZ-ES-FR-GROBI-HU - 09 2013 A munkacsoport {ilését kdvetd egyeztetés utan a megkozelités
Y S PL-PT-RO-SE-SK - UK : atdolgozésa folyik.
glég:‘?he;}lg;; FIEI}I}C-ZH: Pé-_%%-_%%__(}s% (_)BI 0.7 2013, 1. | A Bizottsignil és a Rand-féle médszer esetében tapasztalhato

4,23

SK - UK

fejlemények kvetése.




