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Az Eurépai Design Vezetbtestilet eddigi egy éves mikddése alatt hét gyllés és egy kdzos
design szakpolitikai mihely kerult megrendezésre tobb mint 6tven kormanyzati, ipari, oktatasi és
design iparagakbdl valamint a kdzszférabdl erkez6, a témaban érintett szerepld részvételével.

A design széleskorli megkdzelitését alkalmazva a vezetbtestllet huszonegy szakpolitikai
javaslatot dolgozott ki, amelyeket egy design stratégiai cselekvési programon belll az alabbi hat
terlletre osztott:
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Eurdpai design a globalis szintéren
Design az eurdpai innovacioés rendszerben
Design az eurodpai vallalkozasokban
Design az eurdpai kdzszféraban

Design az eurdpai kutatasi rendszerben
Design az eurdpai oktatasi rendszerben

Eurépa design innovaciés képessége — a ndvekedés és jolét elérését célzd javaslatok
Osszekapcsolt halézata.

A vezetbtestllet huszonegy javaslata a design stratégiai cselekvési program (strategic design
action) hat tertiletén kertlt megfogalmazasra:

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 1:
Az eurdpai design differencialasa a nemzetkézi porondon

Az eurdpai kulturat, értékek et és vivmanyokat képvisel§ termékek és szolgaltatasok
egyedi jellemzdire alapozva, a vezetbtestilet javaslatai felszélitanak a jelenleg mikddé
europai design kivalosagi kdzpontok elismerésére; a j6 gyakorlatoknak az iparon beldli
szélesebb korben valé terjesztésére a globalis versenyképesség érdekében; a
fenntarthatd design elényeinek elémozditasara egy er6sebb védelmet élvezd és az
europai design innovaciohoz kapcsolédd szellemi tulajdonjogok érvényesitése révén
tamogatott eurdpai iparban; valamint az eurdpai design nagyobb foku nemzetkozi
elismerésére az eurdpai design cimke létrehozasa altal.

1. Az Gzleti szektor és az ipar teruletén mar mikods ,kivald eurdpai design kézpontok”
feltérképezése és fejlesztése, valamint olyan eszk6zok biztositasa, amelyekkel
megvaldsithatd ezen kozpontoknak az innovacidt a teljes eurdpai ipari
Okoszisztémaba beagyazd nyitott halézatokban vald egyuttmikodése.

2. A design eurdpai iparban valé fokozottabb alkalmazasanak elémozditasa olyan
szinergiak 0Osztonzése érdekében, amelyek hozzajarulnak a gazdasagi
novekedéshez, a kornyezeti rehabilitaciohoz, valamint képesek a tarsadalmi és
érzelmi értékekre iranyitani a figyelmet, mik6zben tiszteletben tartjak a megujuld és
endogén eréforrasok iranti igényeket.

3. A szabalysértésekkel szembeni zérd tolerancia kialakitdsa. Ez jogalkotdi
felllvizsgalatot igényel, amelyben a szellemi tulajdonjog védelmét érint6 kdzds
felel6sségvallalast tekintve a gondossagi kotelezettség (Duty of Care) elve a teljes
digitalis értéklanc mentén érvényesul. Szellemi tulajdonnal kapcsolatos eurdpai
esetek kivizsgalasat célzé Eurdpai Unids Torvényszék/Birdsag létrehozasa, valamint
a nemzeti birésagokban ténykedd birdk szellemi tulajdonjog védelmét érint6
képzésének dsztdnzése és kiterjesztése mind hagyomanyos, mind digitalis formaban.



4. A design szolgaltatasok exportjanak 0sztonzése érdekében az europai ECOLABEL
cimkéhez kapcsolodva ,Eurépai Unidban tervezve” cimke l|étrehozasa azzal a
szandékkal, hogy az eurdpai design és innovacié védelme és érvényesitése
hatékonyabba és kdnnyebben hozzaférhetévé valhasson, mikbzben a terllet egyre
nagyobb elvarasoknak kell, hogy megfeleljen, valamint a kivalosag és a
fenntarthat6sag fogalmainak éssze kell kapcsolédniuk.

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 2:
A design pozicionalasa az eurdpai innovacidés rendszerben

A vezetbtestilet javaslatai a hatékonyabb designpolitika tamogatasara iranyitjak a
figyelmet a design gazdasagra, megtérilési ratara (ROI) és a kdérnyezetre gyakorolt
hatdsat méré indikatorokhoz és mérészamokhoz valdé hozzaférés altal, amelyek a
meglévd unids statisztikai keretrendszer a designt mint gazdasagi tevékenységet leird
megbizhatd, egymassal désszehasonlithatd statisztikai alapjan kertlnek megalkotasra. A
design-tudatossag novelése érdekében a designt egész Eurdpaban be kell épiteni az
innovacids és uzleti inkubatorok programjaiba. A vezetétestlilet tamogatja az olyan
feltorekvé design mddszerek terjesztését, mint pl. a nyilt tervezés (Open Design). A
design innovativ kézbeszerzésekben vald alkalmazasa kulcsfontossagu stratégiai terilet,
a design management pedig olyan kulcsfontossagu vezetési eszkdz és folyamat, amellyel
a design minbésége Eurdpa szerte emelhetd.

5. A designba valé befektetések névekedésre és tarsadalmi jolétre gyakorolt mikro-, és
makroszintli hatasat mérd hatékonyabb és megbizhatobb mddszerek fejlesztéséhez
szlikséges munka tovabbi tamogatasa és bévitése. Ezek a mddszerek az eurdpai
innovacios statisztikai rendszer részét hivatottak képezni.

6. A specialis tervezési tevékenységekre vonatkozdé NACE 74:10 kéd bevezetésének

végrehajtasa minden tagorszagban, valamint ennek a referenciaértékek

meghatarozasahoz és a tagorszagok kozotti dsszehasonlitd elemzésekhez
szlkséges frissitése.

A design innovacios és lzleti inkubatorokba és ezek haldézataiba vald beépitése.

8. Iranyelvek, elbéirasok, jogi keretek és kisérleti terek létrehozasa a Nyilt design
alkalmazasanak elémozditasara.

9. Eurdpai szakpolitika megalkotasa, amely a design mint a felhasznald-kdzpontu
innovacié hajtéereje elismerése, befogadasa és megvaldsitasa révén az innovativ
megoldasok kdzbeszerzéséhez valo kifinomultabb megkézelitést biztosit.

10. A design management ismereteihez és eszkdzeihez vald jobb hozzaférés biztositasa
a vallalatok szamara egész Europaban a design és a design management
alkalmazasanak valamint integralasanak tamogatasa érdekében, a nodvekedeés
stratégiai eszkdzeként.

N

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 3:

Design az innovativ és versenyképes vallalkozasokért

A javaslatok a design altal vezérelt europai nagyvallalatok esetében mar meglévé kivalo
design (design excellence) megerésitését is célul tlizik ki; Europanak a design tertletén
meg kell ériznie vezetd szerepét azokon a terlleteken, ahol az erds, valamint szikség

van Eurdpa kovetkezd design-tudatos fels6vezetéi generacidjanak folyamatos
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nevelésére. A javaslatok foglalkoznak annak a lehet§ségével is, hogy tamogassak azokat
a kodzépvallalkozasokat, amelyek a design innovacié alkalmazasa révén design altal
vezeérelt nagyvallalatokka kivannak valni; ezen tul céljuk még a nagyobb vallalkozasokban
rejlé tudas és szakértelem kiaknazasa az europai KKV-k javara. A javaslatok a KKV-k
konkrét design innovaciés igényeire is kitérnek, kildndsen a Horizont 2020 keretprogram
programjaihoz valé kdnnyebb hozzaférés lehetéségei révén. Szintén a javaslatok részét
képezi a design innovacié munkahelyteremtésben valamint az Uj termelési formakban —
koztik a jévé gyaraban (Future Factory) — betdltétt szerepe, csakugy, mint a kdvetkezd
generaciés modern kézmlvesség (Modern Craft) megjelenése, ahol a design szélesebb
korben integralédik a szakoktatasi rendszerekbe. A javaslatok szintén kiemelik a gyartas
és termelés gyorsan valtozé koridlményeit, valamint az uj, feltérekvé folyamatok és
modszerek kdvetésének eurdpai igényét, amely a jové sikerének egyik kritikus pontjaként
kap hangsulyos szerepet.

11. Osszeuropai design vezetSi program megalkotasa, amely biztositja azt, hogy az
europai nagyvallalatok kdvetkezd generacidjanak élén designtudatos vezetdk
allhassanak, akik szivesen kiaknazzak a designban rejl6é lehetéségeket.

12. Programok létrehozasa a design innovacio alkalmazasa révén design altal vezérelt
nagyvallalatokka valni térekvé eurdpai kbzépvallalkozasok tAmogatasara.

13. Olyan mechanizmusok kialakitasa, amelyek 6sztdnzik a design tudas és a legjobb
gyakorlatok hatékony atadasat a design altal vezérelt nagyvallalatok, a tudomany és a
KKV-k kozott.

14. A design innovacio er8sitése a KKV-kban a konkrét igények figyelembevételével
olyan EU programok keretein belil, mint a Horizont 2020 keretprogram, valamint az
ezen vallalatok szamara a tagorszag szintli programokhoz val6é jobb hozzaférés
biztositasa.

15. A tanulészerz6déses gyakorlati képzés és a szakképzés fontossaganak elismerése,
amely révén olyan vilagszinvonali szakemberek és kézmiivesek jelenhetnek meg
mind a hagyomanyos, mind a feltérekvd agazatokban, akik fejlett
designtudatossaguknak készénhetéen a designt a névekedés és munkahelyteremtés
hajtéerejeként ismerik el.

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 4:
Design az innovativ kozszféraért

A javaslatok felszdlitanak az innovativabb kozbeszerzés széleskorl fejlesztésére,
amelyet a kozszféra, koztlik a Bizottsag dontéshozdoinak kdrében a design iranti figyelem
felkeltése altal kivannak elérni. Szélesebb korli tamogatast kell biztositani a
formatervez6k kozszféraba torténd hatékonyabb integralasanak, amely a kdzszféra
szakpolitikai és szolgaltatasi fejlesztésébe valé hatékonyabban bekapcsolédas valamint a
Strukturalis Alapok altal biztositott, tarsadalmi valtozast el6mozdité design innovacios
tamogatas révén érhet6 el. Az iranyelvek, képzési anyagok, illetve a j6 design gyakorlatok
folyamatos szakmai és vezet6i oktatasanak fejlesztése mind a beszerzés, mind a
szakpolitika tertletén javasolt.

16. A formatervezdk/formatervezés fokozottabb alkalmazasa a kbzszféra innovacioban:
/la Bizottsagon bellli Design Laboratérium (Design Lab) létrehozasa révén, amelyben
kisebb demonstracios projektek segitségével mutatnak be a design altal vezérelt
kdzszféra innovaciot.



/la formatervezék un. él6 laboratoriumokban (living lab) valé nagyobb részvételének
tamogatasa révén, amelyekben a tarsadalmi innovacié és a kozszolgaltatasok
jelentenék a legfontosabb kihivast.
/laz Eurdpai Strukturalis Alapok, féként az Europai Regionalis Fejlesztési Alap
nyujtotta design innovacids lehetéségek kiaknazasa révén, amely a tarsadalmi
valtozas fontos elemeként jelenik meg a szakpolitika minden terlletén.

17. A kdzszféra alkalmazottai részére biztositani a design eszkdzok 6nallé alkalmazasat
és a design hatékony beszerzését:
/ldesign  eszkoztarak, esettanulmanyok és rezidens formatervezék EU
intézményekben, tagallamokban és régidkban valé alkalmazasa révén.
/lkbzszférakban dolgozok tovabbképzése és szakmai fejlesztése érdekében design
tanterv megalkotasa, és a hatékony szakpolitika-alkotas és beszerzést oktaté design
mesterorakon (Master Classes) valo részvétel biztositasa.

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 5:
A design-kutatas szerepe a 21. szazadban

A design-kutatas az eurdpai design innovacios kapacitas fejlesztésének kiemelten fontos
stratégiai eszkdze. Javaslatok szilettek a design-kutatas, a kutatas modszereinek és
megkozelitéseinek az EU Kutatasi Programjaiba valé teljesebb bekapcsolasara; sziikség
van a design szerepének folyamatos értékelésére a Horizont 2020 keretprogramon bell,
valamint az Uzlet, az ipar és a kozszféra valamint a tarsadalom design innovacios
igényeinek szolgalataba allitott eurépai design kutatasi haldzat 1étrehozasara.

18. A design kutatas beagyazasa az eurdpai kutatasi rendszerbe, az Uj tudas létrehozasa
céljabdl, amely nemcsak er8siti az innovacioét, hanem egyben folyamatos visszajelzést
jelent a Horizont 2020 keretprogramon belll a design értékérdl.

19. Eurdpai szintl kutatasok szamara egy eurépai design kutatéi halézat létrehozasa a
kilénb6z6 aktorok kdzotti hatékonyabb csere megsegitésére; valamint az eurdpai design
innovacios kapacitast tAmogaté kutatasok 6sztdnzése és erdsitése.

DESIGN STRATEGIAI FELLEPES 6:
Design kompetenciak a 21. Szazadban

A javaslatok felszélitanak az eurdpai design innovacidos kompetenciak fejlesztésére,
amely a ndvekedés és foglalkoztatas elémozditasanak kulcsfontossagu stratégiai
eszkoze. A javaslatok a folyamatos és egész életen at tarté tanulas jegyében targyaljak
annak szikségszeriiségét, hogy a design oktatasa az altalanos, szak- és fels6oktatas
részeként minden eurdpai allampolgar szamara elérhetdve valjon. Eurépa vezet6 szerepe
a design szektorban a formatervezési szakmak jovébeli kompetencia-igényeinek
kielégitése valamint a jov6 vezet6i és vallalkozoi design kompetencigjanak fejlesztése
révén Grizheté meg.

20. A design irastudas szintjének emelése minden eurdpai allampolgar szamara a design
tanulas kulturajanak kiterjesztése az oktatasi rendszer minden szintjén.

21. A Tagallamok Osztdonzése a 21. szazadi design kompetenciak fejlesztésének
tamogatasara:

/la design stratégiai szerepének a fels6oktatas kilonb6z6 tudomanyagaba vald
beagyazasa révén.



/la design szakembereknek részére inditott folyamatos szakmai tovabbképz6 programok
fejlesztése réven.

/la design tanulészerzédéses gyakorlati képzésében részt vevdk oktatasaba vald
beagyazasa révén.

A siker biztositasa

A huszonegy javaslat sikeres megvalositasa érdekében a 4. fejezet harom tovabbi
javaslatot tartalmaz, amelyek altal biztosithaté a design eurdpai innovacioba valé sikeres
beagyazasa. Ezeket a javaslatokat kifejezetten az Eurdpai Bizottsaghoz intéztik.

A. Egy Eurdpa szintl, magas szinvonalu és pontosan célzott kommunikacios és
tanacsad6é program létrehozasa Eurdpa, a tagallamok és a designban érintett
szerepl6k szintjén a szakpolitikai javaslatokra val6 figyelemfelhivas valamint ezek
végrehajtasaban val6 bekapcsolddas dsztonzése érdekében.

B. Allandé parbeszéd kialakitasa a designrél az Eurdpai Bizottsaggal egy BEDA-hoz
hasonloé szervezet altal, amely egész Eurépara kiterjedéen és Eurdpa szinten
iranyitana a figyelmet minden olyan fejleményre, amely a design az eurdpai
innovacios politikaban valo fejlesztésére és ndvekedésére iranyul.

C. A fejlédés folyamatos stratégiai szintl kdvetését lehetbveé tévl, a Vezetbtestilet altal
feligyelt mechanizmus kialakitasa a javaslatok megvalésitasa soran.

Az Eurdpai Design Vezetbtestilet Bizottsag altal definialt feladata az volt, hogy szakpolitikai
javaslatokat fogalmazzon meg, amelyek segitségével a design eurdpai innovacios politikaban
betdltétt szerepe nemzeti, regionalis illetve helyi szinten is er8sithetd, valamint, hogy alkossanak
egy kozos jovBképet olyan prioritasok és fellépések megjeldlésével, amelyek altal a
formatervezés az eurdpai szintli innovacios politika szerves részévé valhat.

2012 marciusaban a Design Vezet6testllet az eurdpai szakpolitika-alkotas eddigi térténetét
tekintve egyedi |épésként Brisszelben a végfelhasznalok és mas designban érintett felek
meghivasaval egy egynapos, moderalt egyutt-tervezési mihelytalalkozét szervezett, amelynek
keretében lehet6ség nyilt arra, hogy a végfelhasznalok altal megosztott szaktudas, egyéni
meglatasok és otletek az Eurdpai Design Vezetbtestllet tanacskozasaiban helyet kapjanak.

A design fogalmanak széleskorii értelmezése

A Design Vezetbtestlilet munkaja kezdetétél a design fogalmanak széleskori értelmezését vette
alapul.

Ebben a jelentésben a designt az emberkézpontu innovacié egyik tevékenységekeént fogja fel,
amelynek eredményeképpen az emberek altal vagyott és altaluk j6l hasznalhatd termékek és
szolgaltatasok sziletnek. A design szerepet kap az uzleti folyamatokban és metrikaban (pl.
hozzaadott érték vagy koltségcsdkkentés szamitasa). A design ma mar 06nallé agazatnak
tekinthet6, amelyben képzett szakemberek szakosodott, professziondlis gazdasagi
tevékenységet végeznek, és egyben az uzleti és szervezeti novekedés legmagasabb szintl
stratégiai eszkdze is. A gazdasagi elényok biztositasa mellett a design a fenntarthat6 és felelGs
magatartast is magaénak ismeri, ezaltal hozzajarulva az innovativ tarsadalom és a jobb
életmin0ség megteremtéséhez.



A design hatasa altal megcélzott teriuletek

Az Eurdpai Bizottsdg mar megkezdte azon lehetéségek dsztdnzését, amelyek altal a design az
europai innovaciés magatartas és gyakorlat hangsulyos és szerves részévé valhat. A design
széleskorl értelmezésébdl kiindulva szamos olyan kulcsfontossagu terilet kerdlt 1atékérébe,
amelyben a design jelents hatast fejthet ki.

A fentiek alapjan az Eurdpai Design Vezetbtestilet javaslataiban a kdvetkezd tertletek
fejlesztését tlzte ki célul:

/IAZ eurépai allampolgarok ELETMINOSEGE.
/IEurépa valamint a régidk gazdasaganak VERSENYKEPESSEGE és ndvekedése.
IIA kdzszolgaltatasok MINOSEGE és hatékonysaga.

A design altal vezérelt innovacié mint a ndvekedés és foglalkoztatas siirgeté6 igényére
adott valasz

Jelenleg az elsédleges cél az, hogy Eurdpa keriljon vissza a régi kerékvagasba, és az ehhez
vezeté uton Eurépa az intelligens, fenntarthatdé és befogadd névekedés megvaldsitasaban
kdzponti szerepet tulajdonit az innovacionak

Az eurdpai innovaciods rendszer hagyomanyosan nagyrészt a technolégia-vezérelt fejlesztésen
alapult, amely alapjaiban jarult hozza az eurbépai gazdasag nodvekedéséhez és
versenyképességéhez. Ezzel szemben most Eurépa feltdrekvé versenytarsai ronamos iramban
hozzak be a technolégia terén eddig jellemzé lemaradasukat, igy az eurdpai névekedés tovabb
mar nem fligghet csupan a technoldgia-vezérelt innovaciotdl, az alacsony termelési koltségektd|
vagy a piacok kozelségétdl. Ezen tulmenden, a rendelkezésre allé anyagi eszkdzok jelentds
csokkenése révén felmerllt az eurdpai széleskor(i tapasztalatra épullé innovativ megoldasok
iranti slirgetd igény, és mindez egy olyan idészakban, amikor szamos eurdpai nemzetnek
évtizedek 6ta nem tapasztalt mérték(i munkanélkuliséggel kell szembenéznie mind az altalanos
lakossag, mind a fiatalok korében, mikdzben a BRIC gazdasagokkal (Brazilia, Oroszorszag,
India, Kina) folyamatos gazdasagi verseny all fenn.

Az Eurdpaban zajlo 6sszetett gazdasagi és tarsadalmi valtozasok Uj megkozelitéseket és
megoldasokat kovetlenek. Ezek kodzéppontjaban a felismerhetéen eurdpai design innovaciés
képesség biztositasanak kell allnia, amely révén a globalis viszonylatban is versenyképes,
vonzo, az igényeket kielégité és fenntarthatdé termékek és szolgaltatasok sziiletnek. Ezt az uj
megkozelitést kell alkalmazni a kozszféraban az emberkdzpontl, design altal vezérelt és
innovativ kdzszolgaltatasok beszerzése teriletén is, amelyek a felhasznalokat és szolgaltatokat
egyarant a min6ség irant tamasztott Uj elvarasok iranyaba 6sztonzik.

A design mint az emberko6zpontu innovacié hajtéereje

Ma mar elfogadott tény, hogy a nem technoldgiai jellegli innovacio, kdztik a design (termékek,
folyamatok és szolgaltatasok tervezése), valamint a kultura-alapu kreativitas fontos eszkdzok az
eurdpai allampolgarok jobb életminéségét szolgalo versenyképesség és novekedés elérésében.

A design mint a felhasznald kdzpontu innovacio hajtéereje hozzajarul ahhoz, hogy a jo otletek
eljuthassanak a piacra. A design révén gyorsabb és 0Osszefogottabb termék- és
szolgaltatasfejlesztés érhet el, amelyet tovabb erdsithet és hatékonyabba tehet a j6 design
management. A design segit a jobb, atlathatobb és hatékonyabb kdzszolgaltatasok
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kialakitasaban, valamint hozzajarul a tarsadalmi innovaciohoz, és ezaltal emeli minden eurdpai
allampolgar életminéségét. Ezen kivul az Osszetett tarsadalmi problémakra a design ember-
kézpontu megkdzelitéseket kinal, amelyek révén jobb megoldasok érheték el. Az utébbi harom
évben készult szamos europai tanulmany és jelentés a design alakito erejét kutatja és hirdeti.

A tervezés és a tervezdk szerepe a design gyakorlati szintjén is egyre bdévul. Mig a designt
hagyomanyosan gyakran csak a termékek formakialakitasaval azonositottak, a mai tervezdk
szamos szinten alkotnak a stratégiai Uzleti iranyitastdl és design managementtél kezdve a
koncepcionalis tervezésen keresztil a felhasznald-kdzpontu termékek és szolgaltatasok
tervezéséig és gyartasaig mind a személyes, mind a kdzszféraban. A tervez6k munkaja kiterjed
egészen a felhasznaléi kommunikaciora is, ahol mar nem a termék vagy szolgaltatas hatarozza
meg a tervezési folyamatot, hanem a felhasznald és a tervezési folyamat maga all a modern
problémamegoldas kdézpontjaban.

Eurdpaban surgetd igény merult fel a megkulonboztethetd, felhasznaldk altal vezérelt és
fenntarthaté termékek és szolgaltatasok fejlesztését és elémozditasat célzé design innovacids
kapacitas ndvelése irant. llyen formaban a design fogalma Eurépa szédmara a
megkuldnbdztethetéség és versenyképesség elényeként értelmezhetd, amelyet nemcsak
védelmezni, hanem taplalni is sziikséges.

Az Innovativ Unié — fellépések a designért

A Bizottsag mar most is figyelemmel kiséri a design teruletét, kiléndsen annak az innovacios
teljesitményre kifejtett attételi hatasat, amely révén fenntarthaté az életminéséget és tarsadalmi
modellt tdmogaté gazdasagi alap. A Bizottsag zaszldshajo kezdeményezése, az Innovativ Unid,
az innovacié szélesebb korl értelmezése mellett kotelezte el magat. Ezen belll a designt a
felhasznal6-kdézpontu innovacio fontos hajtéerejeként ismeri el, amely Eurépa ndvekedésre
iranyuld stratégiajanak kozpontjaban allé eurdpai kisvallalkozasok és vallalkozék Ujitd
szellemébdl és kreativitasabal taplalkozik.

2010-ben, amikor a design az innovacio hajtéerejeként bekerilt az Innovativ Uni6 latoterébe, a
Bizottsag megalkotta az Eurdpai Design Innovacios Kezdeményezést. Az Eurdpai Design
Vezetbtestiletet 2011-ben jott létre az Innovativ Unidban tett elkdtelezettség kifejezéseként. A
Bizottsag szintén elinditotta az elsd cselekvési tervet a nem technoldgiai jellegi, felhasznalo-
kézpontl innovacié tamogatasara azzal a céllal, hogy Eurdpa szerte felhivja a figyelmet a terilet
irant valamint 6sztondzze a designpolitikai tanulast a design innovacios politikaba valé gyorsabb
bevonasa érdekében.

Ezzel parhuzamosan a Bizottsag a kreativ iparagak ndvekedését célzd akciokat is utjara inditott,
amelyen belll a design jelentds szereppel bir. Az Kreativ Iparagak Eurépai Szovetsége 2011
Decemberében alakult.

A Bizottsag kezdeményezései az eurdpai ,designtérkép” szamos aktorat bevonjak, amely mint a
jovbbeli partnerségek, egyuttmikodések és programok terepe lehetéséget kinal e jelentésben
megfogalmazott javaslatok megvaldsitasanak tamogatasara és elésegitésére.

Eurdépa design térképe

Europa nemzetkozileg elismert design képességgel rendelkezik, de versenytarsaival szemben
inkabb vezetd szerepet élvez. Becslések szerint egész Eurdépaban praktizalo kdzel 410 ezer
szakkeépzett tervez6 évi 36 milliard eurds arbevétel generalasahoz jarul hozza.

Az Europaban mikodo design tanacsado cégek mikro- kis vagy kozépvallalkozasok. Elsésorban
a kozép- és nagyvallalatoknal nagy szamban dolgoznak szakképzett, un. vallalaton beldli (in-
house) tervezdk. Az eurdpai tervezdk teriletik vezeté szakemberei, nevik gyakran eurdpai és
Europan kivili vilhagmarkakhoz egyarant kotodik.
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A szakképzett, hivatasos tervezdk érdekeit a tagorszagokban nemzeti szintl szakmai
szervezetek képviselik. Hagyomanyosan ezek a szervezetek tagsaguk révén egy-egy tertletre
0sszpontositanak, elkulonitve példaul a tervezdgrafikai szolgaltatasokat és az ipari
formatervezést. Ugyanakkor, a valtozé piaci feltételekhez és igényekhez alkalmazkodva ezek a
szervezetek is egyre inkabb multidiszciplinarissa valnak. Szamos tagorszagban talalhaték olyan
kereskedelmi szbvetségek (trade association), amelyek jellemzden a design vallalkozasokat és
nem magukat a tervezéket képviselik. Altalanossagban véve a szakképzett eurépai tervezdk a
design-szolgaltatasokat nyujté szaktanacsadasi szektorban kllsés tanacsadoként vagy
valamilyen design tevékenység mellett elkotelezett kozép- és nagyvallalkozas alkalmazasaban
allé in-house tervezéként tevékenykednek.

Az eurdpai design szakmai és kereskedelmi szévetségeken kivil a legtdbb tagorszag tamogatja
az adott orszag gazdasagi illetve kulturalis minisztériuma altal finanszirozott nemzeti és/vagy
regionalis designpromaocios szervezeteket is, amelyek a design népszerlsitésének lathaté arcat
nemzeti és regionalis szinten képviselik. Tevékenységik kozott szerepel az adott orszagban
vagy régioban tervezett termékek és szolgaltatdsok nemzetkdzi promdcidja; a design szerepének
népszerlsitése a helyi ipar és kdzszféra szereplbi kdrében; orszagos illetve nemzetkdzi design
és design management dij programok lebonyolitasa, valamint partnerségi projektek létrehozasa
a design kozszféraba és a kormanyzatba valé beagyazasat 0Osztéonzé 0j programok
tamogatasara. Ezen aktorok kézil sokan jelenleg is részt vesznek az Eurépa design
kompetenciajat elémozditd eurdpai programokban. Néhany tagorszag — mint példaul Bulgaria,
Ciprus, Malta és Romania — még nem rendelkezik nemzeti szintl design képviselettel. Ezen
problémara megoldasa érdemben dszténdzhetné az egyenld esélyek megteremtését az eurdpai
szint(i design érdekképviselet tertiletén.

Tobb mint husz tagorszag tébb mint negyven designt promécidés szervezete illetve design
szakmai és kereskedelmi szdvetsége tagja az Eurépai Design Szévetségek Irodajanak (BEDA).
Az 1969-ben alapitott BEDA tagszervezetei képviseletében egyedilallé médon kozvetiti a design
fontossagat mind az Eurdpai Bizottsag, mind mas eurdpai intézmények felé.

Az eurdpai design térképen harom tovabbi szervezetet érdemes megemliteni: ezek a
Research Society; az egyetemes tervezés (design for all) elvét népszerisité 23 eurdpai orszag
33 tagszervezetét tomorité EIDD Design for All Europe, valamint a design kutatokbol allé
halézata, a European Academy of Design, amely 1995 o6ta ad otthont designkutatasi
konferenciaknak egész Eurdpaban. Végil pedig nem szabad megfeledkezniink az egész
Eurdpara kiterjed6 design iskolak halézatarol sem.

A fent emlitett szamos szervezet az eurdpai design erds stratégiai eréforrasa, kilénésen mivel
hathatos tamogatast biztosithatnak az ebben a jelentésben megfogalmazott javaslatok jovébeli
megvaldsitasahoz.

Harom kulcsfontossagu kihivas

A mai designtérkép az europai gazdasagi tevékenységnek még csak mer6 toredékét képviseli,
ha figyelembe vesszik azt, hogy az eurdpai gazdasag igazi hajtoerejét jelentd nagyvallalatok
valamint a 23 millid kis- és kozépvallalkozas nagy tObbsége a design innovacids erejének
kiaknazasa révén elényhoz jutna. A design szerepének népszerisitése és a design értékek iranti
Uj megkodzelités azokban az eurdpai vallalkozasokban szikséges, amelyek még nem ismerték fel
a designban rejl6 lehet6ségeket az intelligens, fenntarthatd és befogad6 névekedés elérésére.
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A design aktualitasanak és értékeinek Uj megkdzelitésére az eurdpai kbdzszféraban mikodo
szervezetekben szintén szikség van, ugyanugy, mint az eurdpai szakpolitika-alkotasban,
valamint az iskolakban, egyetemeken és a szakképzés teruletén, illetve a kutatdi kozosségekben
és a kormanyzati szféraban.

A Design Vezetbtestllet harom olyan kulcsfontossagu kihivast jeldlt meg, amelyek révén a
design szerepe Eurdépaban pozicionalhatd, érvényesithet6 és fokozhato.

Elsé kihivas: az eurépai design innovacié pozicionalasa a globalis szintéren

Tdbb szektor vonatkozasaban a vilagszinvonall design szolgaltatasok terén Eurdépa nemzetkdzi
szinten mar szamos terileten vezeté szerepet jatszik. Az olyan nagyvarosok, mint Barcelona,
London, Miland és Parizs nemzetkozileg elismert design kivaldsagi kdzpontok, legyen sz6 akar a
divatrél, termékekrdl, markakrol vagy a varostervezésrol.

Ugyanakkor hatalmas kulonbségek jelentkeznek az EU vezetd és egyéb régidi kozott, amely
felveti a felhasznald-kdzpontlu tervezés hajtéerejeként értelmezett design jéval szélesebb kori
europai alkalmazasanak szikségességét. E cél elérése révén — amely uUtjaban jelenleg még
globalis vezetd szerepre torhet a 21. szazadi design innovacids politika megalkotasaval, habar
ennek megvaldsitdsa még szamos tennivalot kivan. Fontos célkitlizés az eurdpai design
megdfeleld vilagpiaci markazasa (branding), mivel az Eurdpa vezet6 szerepérél alkotott kép
esetleges hanyatlasa a névekedésre és a foglalkoztatasra egyarant negativ hatast gyakorolna.

A design Uzleti sikerekben jatszott szerepét Eurépaban eddig még csak néhany szektorban,
korlatozott mértékben ismerték fel. Ezért a design altal vezérelt, felhasznalé-kdzpontu innovacié
megvalodsitasa érdekében a designt a termék és szolgaltatasfejlesztésbe integrald Uj
megkozelitésekre és partneri kapcsolatokra van sziikség. Ennek fontossaga még nem
altalanosan elismert, igy a design innovaciéra gyakorolt stratégiai hatasanak nagyobb

c s

c sz

tapasztalatok bemutatasaval.

A mai kéztudatban a design egyéni, individualisztikus jellege dominal, mikézben az innovacié
jelentette komplexitas tisztan multidiszciplinaris megkézelitést kovetel. Az ember-kdézpontu
designban a fogyaszték és az allampolgarok egyre novekvé szerepet kapnak a termék- és
szolgaltatasfejlesztés teljes folyamataban, a gyartok felé az adott terméke vagy szolgaltatas
teljesitményére illetve minéségére vonatkozo tett visszacsatolasi hurok (feedback loop) révén.
Ahhoz, hogy a design U] értelmezése — amely szerint a design az innovacié ember-kézpontu
eszkodze — egész Eurdpaban altalanosan elfogadotta valjon és megvaldsuljon a vallalkozasok és
szervezetek korében hatalmas valtozasra van szikség, és ennek elérése csak a radikalis
szemléletvaltas és megkozelités altal valhat valora.
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Masodik kihivas: A design beépitése az eurépai innovaciés rendszerbe

Az Eurdpai Unidnak lehetésége van ujragondolni az innovacié 6kologiajat, amely altal vildagossa
valhat az, hogy a design mint értékteremtd hogyan illeszkedik az innovaciés folyamatokba.
Hatékonyabb egyuttmiikddésre van szilikség a kutatdintézetek, a design-intenziv iparagak és a
designszektor kozoétt. Jelenleg a tervezdk nem vallalnak hathatés szerepet az innovaciépolitikai
vitakban, és nem képviseltetik magukat az eurdpai innovacios politika megalkotasaban. Ma a
design mint az innovacié felhasznal6-kdzpontu hajtéereje nem kap elegendé elismerést az EU
kutatas-fejlesztési és innovacios programjaiban.

Az eurdpai technoldgiai és innovaciés kdzpontok a k+f eredmények terjesztésének hatékony
csatornai, féként a kis- és kdzépvallalkozasok felé, viszont ma Eurépaban hiadnyzik az ipar és a
kézszféra szamara designszolgaltatdsokat nyujté fejlesztékdézpontok létrehozasanak igénye.
Ezek a kdzpontok lehetéséget biztosithatnanak az allampolgarok, az Gzleti szereplék és a
kbzszféra kdzotti partneri kapcsolatok kialakitasara, amelyek révén teljes mértékben kiaknazhaté
lenne a design ember-kézpontu innovacio fejlesztésében rejlé lehetésége. Ennek ellenére,
jelenleg nem létezik olyan stratégia amelynek segitségével ilyen kdzpontokat kijeldlni vagy
fejlesztésuket befektetésekkel tamogatni lehetne.

Nincs elegendé szamu inkubator (vagy mas mechanizmusok) amelyek stratégiai kompetenciajuk
és a szukséges helyi tudasuk révén hatékonyan 6sszekotdk lehetnének a design ugyndkségek
valamint azon vallalkozasok illetve a kdzszféra szervezetei kozott, amelyek design-intenziv
szolgaltatasokra tartanak igényt. A mai Eurdpaban a design-intenziv szolgaltatasokra szamot
tarto vallalkozasok és kdzszervezetek 6sszekottetésének eszkdzei tovabbra is alulfejlettek.

Az ember-kdzpontu innovacié nagyobb mértékli felhasznalasa ndéveli a design-intenziv
szolgaltatasok iranti igényt. Ugyanakkor, jelenlegi struktirajukat tekintve Eurdpa design
iparagaiban féként kis- és mikrovallalkozasok mikédnek, amelyek a radikalisan megnovekedett
igény kielégitéséhez nem rendelkeznek sem elegendd kapacitassal sem a szikséges
er6forrassal. Ezért a design szektorban is foglalkozni kell a skalazhatésag problémajaval.

A terméktervezésen kivil a design nem kap elegendd elismerést az olyan Uzleti folyamatok
és/vagy szolgaltatasok Ujratervezésének stratégiai eszkbdzeként sem, amelyek Osszetett
kérdésekre innovativ megoldasokat képesek adni. Szikség van a design szélesebb korl
megkozelitésére, amely révén hozzaadott értéket hozhat létre a kbzszféraban, ezzel 6szténdzve
az innovativ és gazdasagilag fenntarthaté megoldasokat. Valéjaban a kdzszféra szakpolitika-
alkotéi nem kapnak elég tajékoztatast a cégek altal alkalmazott design Uzleti teljesitmény
novelésére gyakorolt hatasardl, hogy ezaltal O0sztdondzzék az iparban alkalmazott design
modszerek terjesztését és ezeknek a design altal vezérelt, felhasznald-kdzpontu szakpolitika-
alkotasba valé integralasat.

Tovabba, korunkban a digitalis halézatok és kommunikaciés technoldgiak nagy iramu fejlédése
ugyanolyan forradalmi hatassal bir a tarsadalomra, mint ahogy a villamos aram és a kozlekedés
fejlédése egy évszazaddal ezel6tt. A digitalizacié designra gyakorolt hatasa két nagy kategériaba
oszthatd: a termel§ és a fogyasztd kozotti értéklancban torténd valtozasokra, illetve a
munkafolyamatokban az Uj eszk6zok alkalmazasa révén Kkialakult valtozasokra, amely
eredményeként a terméktervezés, a termelés és a felhasznalé kdzoétti hagyomanyosan fennalld
hatarok egyre inkabb 6sszemosodnak. Az internet és a tarsadalmi médiak aktiv hasznalata
nemcsak a digitalis alkotasok terjesztését konnyiti meg, hanem lehetdvé teszi a termékek és
szolgaltatasok egyutt-tervezését (co-design), amelybe a felhasznaldok a folyamat kezdetétél
bekapcsolddhatnak. Eurépa szerte szukség van a digitalis technologiak magasabb szinti
elsajatitasara, amely altal erdsithet6k az innovacidhoz valé design altal vezérelt, felhasznald-
kézpontu megkdzelitések.
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Az aktiv allampolgarsag hagyomanyosan eurdpai tradicidja magaban foglalja az allampolgarok
kdzszolgaltatasok tervezésébe valo részvételét. Az egyutt-tervezési modszerek biztosithatjak
azt, hogy a kozszolgaltatasok eérthetdk, atlathatok és hozzaférhetbk legyenek. Ugyanezen
modszerek szintén megteremthetik a valds igényekre éplld Uj szolgaltatasok fejlesztésének
alapjat.

Jelenleg azonban az eurdpai intézmények és allampolgarok nem rendelkeznek az ennek
megvaldsitasahoz szikséges eszkbdzrendszerrel és mbédszerekkel, amely sulyosan hatraltatja a
felhasznaldk és a kbdzszolgaltatasok alkotdi kozotti jelentdségteljes kdlcsdnhatast segitdé egytt-
tervezési médszerek bevezetését.

Harmadik kihivas: a 21. szazadnak megfelelé eurdépai designkompetenciak és tudas
megteremtése

Az eurdpai allampolgarok design irastudasanak nodveléséhez és elmélyitéséhez szilkséges
befektetés valamint a design alapkutatds megfelel6 anyagi tdmogatasa nélkil a design uj
versenyelénye nem valdsulhat meg.

A néhany EU tagorszagban talalhato kivételtdl eltekintve a designnal és tervezési folyamattal
kapcsolatos képességek, kompetenciak és tudas nincsenek kelléen beagyazva az eurdpai
oktatasi rendszerbe. A design fogalmanak legtagabb értelmezése az eurdpai allampolgarok
szamara még nem valt kulcsfontossagu, beépllt tudassa és tapasztalatta. Az alacsony design
irastudas korlatozza Eurdpa atfogdbb innovacios potencialjat most és a jovében egyarant.

A cégek a kutatas-fejlesztésbe hajlandéak befektetni, a designkutatasba viszont mar kevéshé. A
legtobb tagorszagban hianyzik az alapkutatas kdzfinanszirozasa, annak ellenére, hogy gyakorlati
jellege miatt a design kutatas az alkalmazott kutatas relevans tertlete.

Jelenleg a designkutatas nincs elég kozeli kapcsolatban egyéb szakterlletekkel, amikor a
designban rejl6 lehetéségeknek az eurdpai innovacid érdekében torténd kiaknazasa
multidiszciplinaris megkoézelitést kdvetelne. A multidiszciplinaris szemlélet kialakulasahoz olyan
kompetenciakra lenne sziikség, amelyek Eurépaban jelenleg nem kerilnek széles kori
terjesztésre.

Minden designnal kapcsolatos kérdés egy Osszetett és egymassal dsszekapcsolt 6koszisztéma
része, amelyben a legkllénbdzdbb tényez6k — tarsadalmi, személyes, gazdasagi, kulturalis,
technoldgiai, fiziologiai és politikai — fontos szerepet jatszanak. A mas tudomanyteriletekkel valé
kélcsbnhatas révén a designkutatas Uj és innovativ megoldasokhoz vezethet. Ezek kézé a
tertletek kozé tartoznak a technoldgiai és viselkedéstudomanyok, az Uj anyagok tudomanya, a
gazdasagtudomanyok, az IKT és a kulturalis tanulmanyok. Tettekre van szikség ahhoz, hogy a
designkutatas Ujabban megjelend értelmezései és az Uj multidiszciplinaris szemlélet
hozzajarulhasson a designviselkedés és gyakorlat Eurdépa kutatasi menetrendjébe torténd
integralasahoz.

Amennyiben Eurdpa versenyképes kivan maradni, elengedhetetlen a design irastudas szélesebb
korben és magasabb szinten torténd fejlesztése, valamint a design kutatads nagyobb elismerése
és alkalmazasa.
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Az eurépai design innovacios stratégia jovoképe

2020-ban a design szervesen beépul az eurdpai innovacios rendszerbe és jelentds tényezdként
szerepel a nagyobb jolétet és versenyképességet biztositdé fenntarthatdé novekedés
Osztonzésében. Az eurdpai tarsadalmakban és gazdasagokban meghatarozéova valik a fejlett
design innovaciés magatartas és gyakorlat és ez alapvetéen hozzajarul az életminéség
javitasahoz.

Kiemelt jellemzdk:

/I A FELELOS eurépai design a legtdbb vallalkozasban kdzponti szerepet jatszik a stratégiai
dontéshozatalban, kildnodsen a kis- és kdzépvallalkozasok valamint a kreativ szektoron kivil esé
hagyomanyos cégek esetében.

/I AZ EUROPAI vallalkozasokban és szervezetekben megvaldésul a design fenntarthaté
ndovekedés elveiben gydkerezd szisztematikus és stratégiai alkalmazasa, amely hozzgjarul a
tarsadalmi és kornyezeti joléthez, mikdzben Uj taviatokat és piaci lehetéségeket teremt mind
helyi, mind globalis viszonylatban.

/I SZAMOS cég (ipari) termelését visszahelyezi Eurdpaba és ezaltal hozzajarul a magas szinten
képzett munkavallalok tagallambéli foglalkoztatasahoz. A gazdasag minden szektoraban szamos
vallalkozas és szervezet alkalmaz innovativ nyilt design modszereket.

/I A DESIGN a vallalkozasok és befekteték altal elismert fontos szellemi értékként és a
vallalkozasok szamara kézzelfoghato értékként szerepel.

/I A DESIGN jelenléte a kbdzszféraban hozzajarul a felhasznal6- és kdrnyezetbarat illetve a
gazdasagilag felelés és mindenki szamara elérheté kézszolgaltatasok gyors fejl6déséhez.

/I A DESIGN az eurépai, nemzeti, regionalis és helyi szintli politikdban egyarant érvényesil a
komplex helyi és globalis feladatok megoldasaban, és ezaltal hozzajarul a jobb életminéséghez.
/I EUROPA nemzetkdzi szinten design gazdasagként/tarsadalomként ismert és elismert.

A jovoképet meghatarozo eurépai értékek

Az b6koldgiailag és tarsadalmilag felelés, ember-kézpontu termékek és szolgaltatasok az eurdpai
gazdasag egyik er8sségét jelentik. A globalis piacok elismerik, igénylik és hasznaljak az
Okoldgiailag és tarsadalmilag felelés valamint ember-kézpontu termékeket és szolgaltatasokat,
igy Eurdpa design innovacidos kompetenciaja révén a gyorsan valtozd és kiélezett versenyben
mUkodd piaci kornyezetben is né az eurdpai ipar versenyképessége. A gazdasagi
bizonytalansag a termék és szolgaltatasfejlesztés terén Uj megkdzelitésekre 6szténdz, valamint
arra, hogy a gyartasi folyamatok megfeleljenek az 6koldgiai és tarsadalmilag felel6s fejlédés
alapelveinek. A Design Vezet6testilet munkajat a kulturalis, tarsadalmi és gazdasagi értékek
szem el6tt tartasaval végezte. Ezek az értékek a kovetkezok:

1. Kulturdlis identitds — a sokféleség és a felelés eurdpai identitds elismerése; az
egyedulallo eurdpai kulturalis kontinuitas és 6rokség értékeinek kihasznalasa; az egymast
kiegészit6 terlletek kozotti szinergiak l1étrehozasa.

2. MinGség az esélyegyenléség altal (Quality of opportunity) — a szocidlis egyenldség
kiaknazasa az intelligens, fenntarthatd és befogadd ndvekedésért Eurépa szerte; a
kivaldésagra valé folyamatos térekvés.

3. Felelés gazdasag — felel6s er&forras-kezelés; hatékonysag; felel6s intézkedések és
feleldsségvallalas; tarsadalmi felel6sségvallalas a vallalkozasokban; etika és bizalom;
professzionalitas; jolét; kozOsség.
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