VALLALKOZASI SZERZODES

Amely létrej6tt egyrészrol

a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala
Székhelye: 1054 Budapest, Garibaldi u. 2.
Adészédma: 15311746-2-41,

Képviseli: dr. Bendzsel Miklés elndk

mint megrendeld, (a tovabbiakban Megrendel§) —

masrészrél

a Care All Kft.

Székhelye: 1118 Budapest, Villanyi ut 113. I. em. 2.
Addszama: 13284567-2-43

Pénzforgalmi jelz6szdma: 10700536-49220003-51100005
mint vallalkozé, a tovabbiakban Vallalkozé —

k&zo6tt a mai napon az alabbi feltételekkel.

1. Elézmények

1.1. A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatal, mint a Kbt. 6. § (1) bek. b) pontja szerint
ajanlatkéronek mindsiild szervezet, a Kbt. 83. § szerinti 2013. ,.junius” ,,30.” napjan nyilt
kodzbeszerzési eljarast inditott ,,Véllakozasi szerz8dés, melynek targya Szellemitulajdon-
védelmi Moduléris Adatbazis és Folyamatiranyit6 Rendszer kialakitasa, az EKOP-1.A.2-
2012-2012-0001 jelu palyazat szerint” targydban. Jelen Szerz6dés megkotésére a fenti
kozbeszerzési eljards 2013. ,szeptember” ,,11.” napjan kihirdetett eredménye alapjin
kertiil sor.

1.2. A projekt az Elektronikus Kozigazgatds Operativ Program keretében, eurdpai unids
forrasbol keriil finanszirozasra, a ,,Szellemitulajdon-védelmi Modularis Adatbézis és
Folyamatiranyité6 Rendszer kialakitasa, az EKOP-1.A.2-2012-2012-0001 jelii pélyazat
szerint” cim{, EKOP-1.A.2-2012-2012-0001 terhére.

1.3. Jelen Szerzédés alapjan a Villalkozd koteles a kdzbeszerzési ajanlati felhivasban és
dokumenticidban irt, illetve a 2013. augusztus 16-4n kelt ajanlata szerinti
»ozellemitulajdon-védelmi Moduléris Adatbazis és Folyamatiranyit6 Rendszer”
kialakitaséara és dtadédsara.

2. Fogalom meghatirozasok és kapcsolattartok

Felek megéllapoddsa szerint a jelen szerzOdésben és annak mellékleteiben szerepld
fogalmakat az aldbbiak szerint hatarozzak meg:

2.1. Miszaki leiras: a kdzbeszerzési eljaras ajanlati dokumentaci6janak részét képez6 miiszaki
leiras.
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2.2. Alkalmazas: magaban foglalja a szoftver adathordozéjan vagy méis moédon biztositott
minden elektronikus vagy méds médiumon rendelkezésre bocsatott futtathaté allomanyt,
forraskodot, adatot, fajlt, dokumentaciot vagy mas informaciot.

2.3. A jelen szerz6dés végrehajtdsa sordn szerzodé felek kozott kapesolattartisra kijeldlt
személyek:

e a Megrendeld részérol: )
Név: Dr. Toszegi Zsuzsanna
el 06-30 535-20-83 _
E-mail: = zsuzsanna.toszegi@hipo.gov.hu

e a Vallalkoz6 részérdl:
Név: To6th Béla
Tel.: 06-20 492 92 92
E-mail: toth.bela@andoc.net

3. A szerz6dés targya

Megrendeld megrendeli, Véllalkozo pedig elvéllalja az alabbi feladatok teljesitését.

Szellemitulajdon-védelmi Moduldris Adatbézis és Folyamatiranyit6 Rendszer (SZEMAFOR)
kialakitasa és bevezetése.

A SZEMAFOR egy korszerli adatbézis kialakitasat és egy 0j szofiver kifejlesztését jelenti,
amely magaba foglalja a rendszer Osszes elemének: a hatosagi eljarasok folyamatainak, a
partnernyilvéantartasnak, a felhaszndl6-nyilvantartisnak, a dokumentumkezelésnek, a kommu-
nikiciénak, a vezetdi tdjékoztatasnak, valamint a pénziigyek kezelésének kialakitasat.

A bevezetés soran az alabbi feladatok elvégzését kell biztositania a Vallalkozonak a
kodzbeszerzési eljards dokumentacidjaban szerepld miiszaki leirasban részletezettek szerint:

Cableg

a)

b)

g)
h)

i)

a teljes kor elektronikus tigyvitel megteremtése, az elektronikus iigydosszié
létrehozdsa, valamint intelligens iktatds bevezetése a beérkezd kérelmek pontos
definidlhat6saga érdekében;

a hivatallal kapcsolatba keriild partnerekrdl bévithetd, rugalmas nyilvantarté rendszer
kidolgozasa;

a hivatalban hatosagi feladatokat ellaté munkatarsakrél felhasznaloi modul kialakitasa;
a szellemitulajdon-védelmi hat6sagi feladatok ellatasa sordn keletkezé dokumentumok
digitalizalt adatalloméanyanak rendszeres bévitése, a torvény altal eldirt rendelkezésre
bocsatasa €s hossza tavl archivélasa;

a partnerek/iigyfelek és a hivatal kozotti kétoldalu elektronikus kommunikacié tovabbi
bovitése;

a kiils6 adatbazisokkal val6 folyamatos kapcsolattartds menedzselése;

hatékony vezetdi informacids rendszer (VIR) kiépitése;

a hat6sagi tevékenységgel osszefliggd dijbevételek szakszerii és pontos kezelése;

az SZTNH adatvagyonénak veszteség nélkiili migralasa az Gjonnan kialakitandé
adatbézisba.



4. A szerzd6dés idébeli hatdlya és az irdnyadé teljesitési véghataridok

4.1. Jelen szerz6dést felek hatdrozott idére kotik, annak hatélya az alairast kovet6 kilencedik
hénap azon napjan szlinik meg, amely az aldiras napjaval azonos sorszamu nap.
4.2. A szerzédés 3. pontjaban szerepld feladathoz kapcsolodoé véghataridok az alabbiak:
a) A szakmai feladatok elvégzésének véghatdrideje az alairast kévetd nyolcadik hénap
azon napja, amely az aldirds napjaval azonos sorszdmu nap.
b) A pénziigyi elszamolas véghatarideje, és ezaltal a szerzbdés véghatérideje a 4.1. pont
szerint.

S.  Villalkozo kotelezettségei, jogai

5.1. Vallalkoz6 koteles a 3. pontban meghatirozott feladatok hatéridére térténé hidnytalan
elvégzésére a szerz6dés, a miiszaki leirds és az irdnyado jogszabalyok elbirdsai szerint.

5.2. Villalkoz6 kijelenti, hogy rendelkezik a jelen szerzddésben meghatarozott feladatok
ellatdsdhoz sziikséges szakértelemmel, tovabbad mindazon szakmai tapasztalattal és
gyakorlattal, amely ezen tevékenység ellatdsahoz sziikséges.

5.3. Vallalkoz6 biztositja az Ajéanlatdban jelzett, megfeleld szakértelemmel rendelkezd
munkaerdt, amely a megfelel kivitelezéshez sziikséges.

5.4. Vallalkoz6 a szerz6dés teljesitése soran betartja a munkavédelmi, balesetvédelmi és
tizvédelmi eldirdsokat, a Megrendelé székhelyén, telephelyén, szervezeti egységénél
betartja az ott eldirt kiilonleges munkavédelmi, balesetvédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat
¢és megteszi a szitkséges intézkedéseket a tevékenységével sszefliggd esetleges karok,
balesetek, sériilések elkeriilése érdekében.

5.5. Viéllalkoz6 — a Megrendelé igénye szerint — részt vesz a Megrendel6 4ltal
kezdeményezett operativ értekezleteken, amelyekr6l a Megrendels a tervezett id6pont
elott legalabb két munkanappal korabban értesiti a Viéllalkozot.

5.6. A Vallalkoz6 kijelenti, hogy a jelen szerz6dés megkotése €s teljesitése nem jelenti més,
harmadik személyekkel kotott megallapoddsai(k) megsértését, és a jelen szerzddés
megkotésének id6pontjaban nincs tudomasa olyan adatrdl, amely szerint jelen szerzddés
megkotése €s teljesitése mas, harmadik személyek jogét vagy jogos érdekeit sértené.

5.7. Vallalkozd Megrendeldvel tértént elbzetes egyeztetés utin koteles a szerzddés
teljesitéséhez sziikséges harmadik felekkel a kapcsolatot felvenni, velilk a teljesités
érdekében egylittmiiktdni.

5.8. Villalkoz6 koteles a Megrendel6t tevékenységérdl és a teljesités allasarol Megrendeld
kivansigéra, sziikség esetén e nélkill is tdjékoztatni, kiilondsen, ha a felmeriilt uj
koriilmények az utasitisok modositasat teszik indokolttd, valamint minden olyan
tudomasdra juté koriilményrél, amely a Rendszer hataridére vald atadas-atvételét
veszélyezteti.

5.9. Villalkoz6 koteles a Megrendel6 részére a jelen szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal
kapcsolatban, a Megrendelé igényei szerint, folyamatosan informdaciét szolgéltatni, a
feladat ellatasdhoz szitkséges egylittmilikddést biztositani, tovabbd a Megrendeld
szerzddésszerli teljesitést ellendrzé tevékenységét elGsegiteni.

5.10. Villalkoz6 a jelen szerz6dés targyat képezs vallalkozoi tevékenységet a
Megrendeldnél folyamatban levé palyazat, mint Projekt keretében végzi €s a fejlesztés
jellegének megfeleld rendszerességgel, de minimum a palyézattal sszefiiggésben, vagy a
Projekt Alapité Dokumentumban régzitett szamu alkalommal a teljesités elérehaladasarol
irasbeli beszamolo készitési kotelezettség terheli.

5.11.  Vallalkoz6 a fejlesztési feladatainak ellatdsdhoz — amennyiben a Megrendelé masként
nem kivdnja — sajat informatikai eszkozeit (szamitogép, szoftverek) hasznalja fel,
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amelyeknek a jelen szerz6dés keretén beliil értendd megfeleldségéért — ide értve a
virusmentességet is — teljes korli feleldsséggel tartozik.

5.12. Vallalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeldnél érvényes az Integralt
Iranyitdsi Rendszere keretében meghatdrozott informéciébiztonsigi és informatikai
biztonsagi szabalyokat megismeri €s betartja. Ennek érdekében a Megrendelé a munka
megkezdésekor biztositja az ilyen biztonsagi szabélyok megismerését Vallalkozonak.

5.13.  Vallalkoz6 koteles szolgaltatésait a Szerz6désben (ideértve a lefolytatott kozbeszerzési
eljards iratait €s a jelen szerzédés alapjan kozosen elfogadasra keriils dokumentumokat
is) irtak szerint, megfelel6 hataridére és médon Megrendeld részére teljesiteni.

5.14. A Vallalkoz6 koteles a kifejlesztendé rendszer és hozza tartozé komponensek
telepitését, konfigurdldsat a tesztkdrnyezetben, majd a sikeres tesztelés utn az éles
kdrnyezetben elvégezni, a megfeleld dokumentaltsiag mellett.

5.15. A Villalkoz6 koteles a projekt soran az  aldbbi  dokumentumok
elkészitésérol,meglétérsl és atadasardl gondoskodni:

Igényspecifikécio
Logikai rendszerterv
Fizikai rendszerterv
Migrécios terv
Projektterv

Adatmodell
Folyamatmodell
Oktatasi terv

Tesztelési terv
Rendszergazdai kézikényv
Felhasznaléi kézikonyv
Uzemeltetési kézikonyv

6. Megrendelé kotelezettségei, jogai

6.1. Megrendeld a kozbeszerzési eljards dokumenticidjaban és elsddlegesen a miiszaki
leirdsban megadta a feladat ellatasdhoz sziikséges informacidkat, adatokat, elvarasokat
stb. sziikség esetén a Megrendel6 kiilon kérésre a munka megkezdésekor, de legkésébb a
Vallalkoz6 ez irdnyt kérését kovetd 3 napon beliil 4tadja Vallalkozé részére mindazon
tovabbi irdsos dokumentumokat (terveket, tanulmanyokat, jogi tartalmu okiratokat és
egyéb informicidkat), amelyek a Szerz6dés teljesitése szempontjabdl jelentdséggel
birnak, vagy amelyeket Vallalkozd szerzbdésszerli tevékenysége érdekében
Megrendel6tol indokoltan kér, amennyiben azok Megrendeld rendelkezésére allnak.

6.2. Megrendelé fenntartja magénak a jogot, hogy a szerzddés teljesitése érdekében —
Villalkoz6 részérdl kijelolt — kozvetleniil kdzremiiksdé és Megrendeldvel kdzvetleniil
kapcsolatot tart6 munkatdrsak személyét és a velikk torténd egyiittmiikodés modjat
jovahagyja. Megrendel6 megfelelden indokolt esetben jogosult a Vallalkozo altal kijelslt
és Megrendelével kozvetlen kapcsolatot tartd munkatdrsak — beleértve a Vallalkozé
munkavezetdt is — tekintetében személycserére vonatkozo inditvany elbterjesztésére.

6.3. A Villalkoz6 kifejezett kérésére a teljesitéssel kapcsolatos kérdések megvalaszoldsa
céljabol a Megrendelé konzulticids id6ét biztosit a Vallalkozonak — az adott feladat
szempontjait figyelembe véve a lehetd legrovidebb idén — legfeljebb azonban 5 napon —
beliil.

6.4. Megrendelé koteles az eléterjesztett, atadott szakmai és egyéb anyagok megfeleld
hatéridében torténd véleményezésére, sziikséges dontések meghozataldra. Megrendeld
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kotelessége a feladat elvégzéséhez sziikséges dontéseket minél elobb,az elére egyeztetett
hataridékre, de legkésébb a dontés kezdeményezésétdl szamitott 2 munkanapon
beliilmeghozni.

6.5. Megrendeld kotelessége a jelen szerzddésben meghatdrozott véllalkozéi feladatok
teljesitése soran keletkezett dokumentumok munkakodzi verzidinak és végleges
valtozatainak a véleményezésére és jovdhagyasira meghatarozott hataridok betartasa.

6.6. Megrendel6 véllalja, hogy a Villalkozo jelen szerz6dés 3. pontjaban meghatarozott
feladatainak teljesitésének idGtartama alatt megfeleld6 munkakornyezetet (fizikai
kornyezetet) biztosit az egyes részfeladatok elvégzéséhez. Ezen kotelezettség kiilondsen,
de nem kizéarélagosan az alébbi koriilmények biztositasat jelenti:

o Villalkozé ¢és alvéllalkozéi szakemberei szdmdara a szerzddés teljesitéséhez
szilkséges mértékben Megrendeld épiileteibe torténd belépés, illetve az egyes
eszkdzokhoz, adatbazisokhoz, informaciohoz torténd hozzaférés biztositasa;

e miik6dd internetkapcsolat biztositasa;

o Villalkoz6 munkatérsainak mosdohasznalat(beléptetési eszkdzok/belépdkartya).
Megrendel6é a fenti kotelezettség teljesitésére a szerz6dés megkotésének idépontjatél kezdve
koteles.

6.7. Megrendel6 kifogast jelenthet be, ha a termék nem megfelelé mindségli, alkalmatlan
vagy a szerz6désben meghatdrozott paramétereknek nem felel meg. A kifogasra okot add
koriilmény felmeriilésérél Megrendel6 haladéktalanul értesiti a Vallalkozot, aki kételes a
kifogas targyét képezd problémat a lehetd legrovidebb idén beliil kivizsgalni, és minden
téle elvarhat6 intézkedést megtenni a kifogas okanak megsziintetése érdekében.

6.8. Megrendeld koteles a szerzOdésszerlien elvégzett munkat datvenni, Villalkozo
szerzddésszerll teljesitését elfogadni, tovdbbd a szerzddésben szereplé ellenértékben
hatéridében megfizetni.

6.9. Megrendel6 kotelessége tovabba:

— egyes feladatok elvégzéséhez sziikséges megrendel6i jelenlét és tamogatas
biztositdsa ( Véllalkozéi jelzésekre a lehetd legkorabbi visszajelzés valasszal, vagy
a vaélaszadasi hataridd megadéasdval; a palyédzat sikerét és azon beliil a jelen
szerz6dés szerinti egylittmiikddést is eldsegitd, de nem allandéan miik6d627 f6s
projekt team létrehozdsa  projektmenedzseri, szellemitulajdon-védelmi,
informatikai, pénziigyi munkacsoportokba szervezve, iizemeltetdi személyzet,
oktatdsok  esetén  hallgatok, felhaszndldk, interjhalanyok,  szakmai
megbeszéléseken résztvevok stb.);

6.10. Az adatkonverzié esetén a migrdlandé rendszer és a migralt rendszer attSltéséhez
szilkséges adatbazis adattartalménak 4tadasa a rendelkezésre 4ll6 Oracle dump
formatumban,fizikailag és logikailag ellendrzotten, sériilésmentes allapotban. Tartalmi
ellendrzést a Megrendeld végzi, az atadott adatbazis tartalmi megfeleléséget (mindség és
mennyiség) a Megrendel$ garantdlja.

6.11. A Megrendeld a fejlesztés idejére egy tesztkdrnyezetet alakit ki, melyhez biztositja a
biztonségos tavoli hozzéaférést a Vallalkozo részére.

7. Felek kozos kotelezettségei

7.1. A jelen szerzddés teljesitése soran a Felek kotelesek folyamatosan és johiszemiien
egylittmiikodni, ennek keretében tartoznak egymast haladéktalanul értesiteni az
érdekkoriikben felmeriils, a jelen szerz6dés vagy annak teljesitésére kihaté minden
lényeges adatrél, tényezordl, korillményrol.



7.2. Az egyes értesitések megtételére kizarolag a jelen szerz6désben megjeldlt kapesolattartok
jogosultak.

7.3. A Szerzédést érintd, a Felek kozott folytatott Osszes, a Szerzddés részét képezd
informéaci6 cserének, illetdleg barmelyik Fél 4ltal kiildott értesitésnek  vagy
nyilatkozatnak irdsban kell torténnie. Az értesités akkor tekinthetd teljesitettnek, ha azt
személyesen eljuttattdk a mdasik félhez, és ennek irdsbeli igazoldsa megtortént, vagy a
Magyar Posta igazolja a kiildemény 4atvételét olyan térti-vevénnyel, amelyen a cimzett
(képviseldje) atvételi igazolasa szerepel. Faxon tortént tovabbitds esetén az értesités
megtdrténtét az ellendrzészelvény igazolja. Elektronikus tovabbitds eseten a valasz e-
mail igazolja az értesités megtdrténtét. Faxon és elektronikus fiton jognyilatkozat nem
tehetd.

7.4. Felek lehetévé teszik egymds kozott az elektronikus uton (e-mailben) torténd
kapcsolattartast a Szerzédés tartalmat kozvetleniil nem érintd technikai kérdésekben,
ilyen moédon e-mailben torténhet példaul a hibabejelentés intézése, a napi szintll
munkalatok sordn sziikséges kapcsolattartds, konzulticios kérdések feltétele és a
vélaszadas. Az e-mail Utjan torténd tdjékoztatds csak akkor tekinthetd kozoltnek, ha az
adott inform4cié, dokumentum megérkezését a mdsik fél e-mailben visszajelezte,
visszaigazolta. A visszaigazolds kovetelményének az iizenet elolvasdsara vonatkozo,
cimzett 4ltal kiildott automatikus vélasziizenet is megfelel.

7.5. Felek kijelentik, hogy a tevékenységgel kapcsolatban az egyiittmilkodési
kotelezettségeiknek eleget tesznek, a hibatlan teljesitéséhez szilkséges valamennyi
informécidt egymads rendelkezésére bocsatjak.

7.6. Vallalkoz6 a Szerzddés aldirdsatdl szamitott 20 napon beliil elkésziti a teljesités részletes
litemtervét a kozbeszerzési eljarasi dokumentacié miiszaki leirdsdban szerepld iitemterv
tovabbi részletezésével és konkretizalasaval, tovabba a teljesitéssel dsszefiiggd, azokhoz
tartoz6 egyéb dokumentumokat is irasban (igy kiilondsen el6késziti az 5.15. pontban
nevesitett dokumentumokat) is. E dokumentumok az e Szerz6désben foglaltaknak
megfelelden egységes, konnyen attekinthetd és kezelheté formaban rogzitik a teljesités
mindségi megvaldsitasdhoz sziltkséges alapvetd informaciokat: tartalmazzik a
teljesitéshez altala megtett, megtenni sziikséges szervezeti és miikbdési intézkedéseket, a
szitkséges személyi és elérési informacidkat, az elkészitésekor ismert kockazatokat és
azok kezelésének modjat, az 4atadas-atvételi eljaras leirasat, valamint a fontosabb
munkadokumentumok mintdit. A jelen pont szerinti dokumentumokat a Felek kozdsen
fogadjak el.

7.7. Véallalkoz6 kotelezettsége a Megrendelé haladéktalan tajékoztatdsa a teljesités soran
felmertilé minden olyan koriilményrél, amely a Szerz6dés teljesitését veszélyezteti, vagy
gatolja. A Felek, adataikban bekdvetkezett valamennyi, a Szerzédés szempontjabol
lényeges valtozast (pl. cégforma, név, szamlazasi cim, bankszamlaszam valtozés, stb.)
kotelesek haladéktalanul irdsban egymas tudomasira hozni.

7.8. Felek kijelentik, hogy johiszemiien jartak el jelen Szerz6dés megkotése soran.

7.9. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy kijelslt kapcsolattartéik gondoskodnak az
egylittmiikodés sordn sziiletett dontéseknek a Felek sajat érdekkorén beliili
végrehajtasarol.

7.10. A Szerzédésben foglaltak teljesitése soran a Felek kozotti kommunikacié a Vallalkozd
altal elkészitett és a Megrendeld és Vallalkozo altal kézdsen jovahagyott 7.6. pont
szerinti dokumentumoknak megfelelden torténik. A Felek ezeket a dokumentumokat a
Szerzoddés alairdsat kovetd 25 (huszonst) munkanapon beliil véglegesitik.

7.11. Arra az esetre, ha Harmadik Személy barmely Féllel szemben a jelen Szerzédés
targyaval Osszefiiggésben, olyan igényt jelent be vagy érvényesit jogi Uton — ideértve
kiilondsen, de nem kizar6lagosan a szellemi alkotdsokkal kapcsolatos jogi igényeket —,
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amelyben a mdsik Fél is érintett, vagy annak jogaira €s kitelezettségeire kihatassal lehet,
az a Fél, akivel szemben a Harmadik Személy az igényt bejelentette vagy érvényesiti,
koteles az errdl valé tudomasszerzést kovetden a masik Felet haladéktalanul értesiteni.
Az a Fél, akivel szemben a Harmadik Személy fellép, a masik Fél kérésére biztositja,
hogy az ilyen igénybejelentével kbzvetleniil is targyaljon az igénybejelentés targyaban
vagy részt vehessen a targyaldsokon. Amennyiben peres, vagy mas hatdsagi eljarasra
keriil sor az igénybejelentés targydban, Gigy az a Fél, akivel szemben a Harmadik Személy
fellép, a masik Fél kérésére biztositja az eljarasban valo részvételt a vonatkozo eljardsjogi
szabalyok szerint. Amennyiben valamelyik Fél a fenti egyiittmiikodési kotelezettségét
elmulasztja, Ggy az ebbdl kifolydlag keletkez6 kart a mulasztd Fél viseli.

7.12. Barmely, a Felek kozott jelen szerzddés altal érintett korben 1étrejott, vagy a
jogszabély altal egyébként eldirt nyilatkozatot, értesitést frdsban kell megtenni. A
nyilatkozat vagy az értesités személyes kézbesités esetén a masik Fél dltali atvétel napjan,
postai kiildemény esetén a postai tértivevényen feltiintetett napon tekinthetd kozoltnek.
Faxon tortént tovabbitas esetén az értesités kozoltnek tekintendd az ellenérzdszelvény
szerinti idOpontban, feltéve, hogy azt egyidejilleg postai tértivevényes ajanlott
kiildeményként is megkiildték. A teljesitéssel Gsszefliggd kapcsolattartas soran a Felek
képviseldi altal faxon vagy e-mailben megkiildott értesités kozoltnek tekinthets, ha a fax
megkiildését az igazolo jelentés, vagy az e-mail kézhezvételét a masik fél visszaigazolja.

7.13. Mindkét Fél jogosult arra, hogy jelen szerz6désben kapcsolattartasra jogosult személyt
barmikor elmozditsa és a helyére 0j személy(eke)t jeloljon ki, a Szerz6dés formalis
modositasa nélkill, egyoldalian. Felek szerz6déses kapcsolattartéik 1tjdn azonnal és
irasban kotelesek értesiteni egymast az ilyen valtozasrol.

8. A teljesités részletes szabalyai
8.1. A teljesités altalanos szabalyai

8.1.1. Villalkoz6 a teljesités sordn jelen szerz8déshez tartoz6 miiszaki leiras, az ajanlata és
az irdnyado jogszabélyok eldirasai szerint koteles eljarni.

8.1.2. Villalkoz6 a teljesités sordn Megrendeld utasitdsa szerint kiteles eljarni. Az utasitds
nem terjedhet ki a munka megszervezésére, illetbleg nem teheti a teljesitést
terhesebbé. Ha Megrendeld célszeriitlen vagy szakszeriitlen utasitist ad, erre a
Villalkozé koteles 6t figyelmeztetni, a figyelmeztetés elmulasztasabol eredd karért a
vallalkoz6 felelds. Ha a Megrendels a figyelmeztetés ellenére utasitisat fenntartja
Villalkozé a szerz6déstdl elallhat. Ha nem 4all el, Megrendeld utasitdsa szerint
Megrendeld kockézatdra koteles a munkét elvégezni.

8.1.3. A Vaillalkoz6 az ajanlatdban foglaltaknak megfeleléen jogosult a Kbt. 4. § 2. pontja
szerinti alvéllalkoz6 igénybe vételére. Amennyiben a teljesités sordn ujabb
alvéllalkozé igénybevételének sziikségessége meriil fel, a Vallalkozo koteles a Kbt.
128. § (2)-(5) bekezdéseinek figyelembevételével eljarni. A Vallalkozo kételes a jelen
Szerz6dés teljesitése sordn a Kbt.-nek a szerz6dés teljesitésére vonatkozd szabalyai
alapjan eljarni. Az e kotelezettség megszegéséb6l eredéen a Megrendeldnek, vagy
harmadik személyeknek okozott valamennyi karért a Vallalkozo felel6s

8.1.4. Villalkoz6 a Szerz6dés targya tekintetében a Szerz8dés teljesitését nem engedheti 4t,
illetve a jelen Szerz6désbdl e tekintetben szarmazd jogait és kotelezettségeit nem
engedményezheti, vagy ruhdzhatja 4t Harmadik Személyre a Megrendeld irdsbeli
hozzdjarulasa nélkiil. A szerz8désbdl szarmazé jogosultsigok engedményezésére a
Kbt. és a Ptk. szabélyai az iranyadok.
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8.2. A teljesités szabélyai a szerz6dés 3. pontjaban foglalt feladatok tekintetében

8.2.1. Vallalkozé6 a jelen szerzddésben, illetve az egyéb dokumentumokban felsorolt
feladatokat megismerte és kijelenti (szavatolja) hogy azok maradéktalan és a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelé ellatasdhoz rendelkezik megfeleld szakmai gyakorlattal,
illetve tapasztalattal. A szerzddés teljesitése soran sziikséges a szoftverfejlesztési
tevékenységre vonatkozé ISO 9001 tandsitvany, vagy az Eurépai Unié mas
tagallamaban bejegyzett szervezettdl szdrmazo, ezzel egyenértékil tanusitvany, vagy
az egyenértékil mindségbiztositasi intézkedések egyéb bizonyitékainak hasznalata.

8.2.2. Villalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédés 3. pontjdban és a
dokumentdcié miiszaki leirasdban specifikalt feladatait a Szerz6dés 4. pontjaban
foglalt és a 7.6. pont szerint elkészitett részletes iitemezés szerinti hatdrid6kben
megfelelden végzi.

8.2.3. A \Villalkozé6 a tesztelés idOpontjar6l, helyszinérél és az egyéb relevans
informéciokrél a Megrendel6t S nappal korabban irdsban értesiti.

8.2.4. A Villalkozé a Szerzédés 7.6. pontban meghatérozott iitemezésre figyelemmel jelenti
készre a leszéllitandé fejlesztéseket, termékeket. A Megrendel6 koteles a készre
jelentett teljesités atvételét 3 (hdrom) munkanapon beliill megkezdeni és a 7.6. pont
szerinti litemezés, vagy legkésébb a dokumenticié miiszaki leirdsiban taldlhatd
titemtervben eldirt hataridén beliil elvégezni, majd az atvételrdl annak befejezésekor
atadas-atvételi jegyzokonyvet kidllitani. A Megrendel6 altal az atvételrdl kiallitott
atadds-atvételi jegyzOkonyv — erre utald kifejezett rendelkezés hidnyaban — nem
tekinthet6 a teljesités igazolasanak.

8.2.5. A Megrendelének az atadas-atvételi jegyzOkdnyv kiallitdsatdl szdmitott 15 (tizenot)
munkanap éll rendelkezésére, hogy Vallalkozo értesitését kovetden, akar egyediil, akar
az altala megbizott harmadik féllel egyiitt mindazon logikai és fizikai teszteléseket
stb. elvégezze, amelyek alapjan megallapithatd, hogy a Vallalkozd adott teljesitése
megfelel-e a jelen Szerzédésnek és a miiszaki kovetelményeknek, a specifikdcioban
leirtaknak, vagy sziikséges-e korrekcid, javitds, kiegészités stb. Ennek keretében
Megrendeld jogosult a leszallitandé dokumentumokon feliill tovabbi kiegészitd
informaciét kérni a Vallalkozd altal nyujtott Szolgaltatis(ok)rél. Amennyiben a
Megrendel6 a Véllalkozé teljesitését kifogdsmentesen elfogadja, a Vallalkozd részére
teljesitésigazolast bocsét ki.

8.2.6. Eloteljesités megengedett. A Széllitonak az elSteljesitési szandékat az el6teljesités
id6pontjat megelézéen legaldbb 5 munkanappal irdsban kell jeleznie a Megrendeld
kijelolt szakmai kapcsolattartoja felé.

8.2.7. Megrendeld a Véllalkozd 4ltal felkindlt teljesitést nem fogadja el,amennyiben a
megvizsgalt teljesités(ek) nem felel(nek) meg a Szerzédésben vagy a miiszaki
feltételeknek vagy a teljesités barmely egyéb okbol hibasnak mindsiil. Ebben az
esetben a Megrendeld a teljesités elfogaddsat visszautasitja, majd a feltart
hidnyossdgokat, a hiba form4jat, esetleges okat kifogaslistdban rogziti. Ezzel
egyidejlileg kozosen a Megrendeld és a Véllalkozd ésszerli péthataridét jelsl meg a
feltart hibak, vagy hidnyossagok kijavitdséra €s pétlasara.

8.2.8. Vallalkozénak biztositania kell mindazt az oktatast, amely ahhoz sziikséges, hogy a
Rendszer egészét és annak minden nevezett funkcidcsoportjdt Megrendelé mind
miiszakilag, mind pedig alkalmazastechnikailag mukodtetni és iizemeltetni tudja
(kijelolt szerepkorli munkatérsai altal).

8.2.9. A Villalkozé koételes oktatasi tervet késziteni, melyben meghatdrozza azokat a
szerepkoroket, az érdekelt munkatdrsakat, akiknek az oktatdsa az Ajéanlat szerinti
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kovetelmények teljesitéséhez sziikséges, tovabbd Megrendel6vel egylittmiikédve
idépontokat jelolnek ki az egyes oktatasok elvégzésére. Megrendeld koteles eldzetes
egyeztetés alapjan, hataridére kialakitani a (lehet&ség szerinti) homogén szerepkorii
oktatasi csoportokat, és koteles a kialakitott oktatasi rend alapjan a szakdolgozdk
megjelenését biztositani.

8.2.10. Az oktatas helyszinét Megrendel6 téritésmentesen koteles biztositani

9. Az atadds-atvétel és a teljesitési igazolas
9.1. Az 4tadas-atvétel altalanos szabalyai

9.1.1. Az egyes teljesitett feladatokrdl, részteljesitésekrdl €s atadott rendszerelemekrol Felek
a 8. pont alpontjai szerinti atadéas-atvételt €s teszteléseket kovetben minden esetben
teljesitési  jegyzokonyvet kotelesek felvenni (a teljesités megfeleléségének
igazolasara), melyet a Felek jelen szerz6désben megjelolt képviseldi vesznek fel és
frnak ala.

9.1.2. A teljesitési jegyzokdnyvek felvétele egyben a vallalkozasi dij megfizethetéségének
igazolasa is, melyet a Felek cégjegyzésre jogosult képviseldi vesznek fel és irnak ala.
Részteljesitéseket Megrendeld a részteljesitésre vonatkozd részteljesitési jegyz6konyv
alairasaval igazol.

9.2. Az atadas-atvétel €s teljesités szabalyai

9.2.1. Az atadas- atvétel, teljesités folyamat egymadsra épiilé szakaszai:

e az (j adatbazis 4ataddsa a dokumentdci6 miiszaki leirdsdban taldlhatd
itemtervben el6irt hataridok szerint;
o tesztelése a Megrendel¢ 4ltal, tesztelés dokumentélasa
o esetleges hibak elhéritdsa Vallalkozé részérdl (a miszaki leiras alapjan)
o ismételt dtadas-atvételi folyamat (sziikség esetén)
o rész teljesitési és atadas-atvételi jegyzOkonyyv kidllitasa
e az \j adatbadzisba adatok migraldsa a dokumentacié miszaki leirdsiban
talalhaté iitemtervben el6irt hatarid6k szerint;
o tesztelése a Megrendeld altal, tesztelés dokumentélasa
o esetleges hibak elhéritdsa Vallalkozd részérdl (a miiszaki leiras alapjan)
o ismételt atadas-atvételi folyamat (sziikség esetén)
o rész teljesitési €s dtadas-atvételi jegyzOkdnyv kiallitasa
e a SZEMAFOR alkalmazds mind a nyolc moduljdnak 4taddsa vallalasi
sorrendben, és az ELO és SAP alkalmazashoz illesztés a dokumentacio
miiszaki leirdsaban talalhaté iitemtervben el6irt hataridék szerint;
o tesztelése a Megrendel§ altal, tesztelés dokumentéldsa
o esetleges hibak elhéritdsa Vallalkozé részérdl (a miiszaki leiras alapjan)
o ismételt dtadas-atvételi folyamat (sziikség esetén)
o rész teljesitési és dtadas-atvételi jegyzOkdnyv kiallitasa
e az SZTNH elektronikus szolgéltatidsaihoz és adatbédzisaihoz valo illesztés a
dokumentacié miiszaki lefrdsdban taldlhaté iitemtervben eldirt hataridok
szerint;
o tesztelése a Megrendeld altal, tesztelés dokumentalasa
o esetleges hibak elhéritasa Vallalkozé részérél (a milszaki leiras alapjan)
o ismételt atadas-atvételi folyamat (sziikség esetén)
o részteljesitési jegyzOkonyv kidllitasa

(/7?, @ém’fe@({(



o végsb teljesitési jegyzOkonyv kidllitdsa jelen szerzédés 7.6. pont szerinti
titemterv, az utolso teljesités tekintetében is végsd soron a 4.2.a) pontja szerint.

Az egyes mérfoldkovekhez kapcsolhatd 4tadéds-atvételi eljarasra a Felek erre jogosult
megbizottjai jovahagyésaval keriil sor.

9.2.2.

9.2.3.

9.24.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.
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A javitdsokat a Véllalkoz6 a megadott hatdridé alatt kiteles elvégezni, majd atvételre
ismételten atadni. Amennyiben a Rendszerelemeket (Szoftverek, Fejlesztések) a
Megrendelé elfogadta, azt a felek haladéktalanul a teljesitési jegyzokonyvben
rogzitik, Megrendel6 igazolja a teljesitést.

Az atadas-atvételi tesztfeladatok meghatdrozasat Vallalkozd és Megrendeld kdzdsen
végzik. A tesztelés lefolytatdsa és az atadéas-atvétellel Gsszefliggésben felmeriilt
Megrendel6 oldali koltség viselése a Megrendels kotelezettsége. A Vallalkoz6 a
tesztadatokra elzetesen a tesztelési terv részeként javaslatot készit. A tesztelés
annak megallapitdsara szolgal, hogy a Véllalkozo altal a jelen Szerzédés teljesitése
soran kiépitett Rendszer miikédése megfelel-e a miszaki tartalom szerint
meghatarozott funkcionélis €s teljesitmény paramétereknek.

A tesztelési jegyzOkdnyvekben a Felek rogzitik az esetleges potmunkakkal,
hibajavitdsokkal kapcsolatos 4allaspontjukat, kozosen megallapitott irdnyadd
hataridoket, valamint hatarozott nyilatkozatukat arra vonatkozo6an, hogy a Rendszert
(illetve az atadas-atvétel targyat képezd egyes alrendszereket) éles lizembe
helyezhetének tekintik-e.

Az Eles iizembe helyezés (Megrendeld éles rendszerében) a Vallalkozo feladata, a
Megrendelé szakembereinek a kozremiilkodésével. Az éles kdrnyezet iizemeltetési
dokumentacidoban el6irt feltételeinek biztositdsa és mikodtetése a Megrendeld
feladata.

Az éatadas-atvétel sordn Vallalkoz6 az alabbi dokumentumok atadasara koteles:

o Igényspecifikacid

e Logikai rendszerterv

¢ Fizikai rendszerterv

e Migracios terv

¢ Projektterv

o Adatterv

¢ Folyamatmodell

e Oktatasi terv

o Tesztelési terv

¢ Rendszergazdai kézikonyv
¢ Felhasznalé6i kézikonyv
o Uzemeltetési kézikonyv

Az alkalmazas(ok) széllitasa tekintetében a teljesités akkor tekinthet6
szerzddésszerlinek, ha a fejlesztéseket a Vallalkoz6 a Megrendeld altal megadott
teljesitési helyre a teljesitési hatdridon beliil leszallitja, €s az elfogadési tesztek
alapjan a termék(ek) megfelelnek a miiszaki leirdsban foglaltaknak, valamint az
elébbieket igazolo teljesitési jegyzOkonyv aléirdsra keriil. A teljesitési jegyzokdnyv
alafrasanak ddtuma egyben a kérveszély atszallasanak id6pontja is.

Villalkozé teljesitése  (részteljesitése) csak ¢és kizdrdlag akkor tekinthetd
elfogadottnak, ha Megrendelé a teljesitést irasban, teljesitésigazolds alairasaval
elismerte. A teljesitéshez sziikséges dokumentacid dtaddsa nem mell6zhetd.
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10.  Jotallas és szavatossag

10.1. Vallalkozo jétall az altala illetve Alvéllalkozoi éltal fejlesztett termékekért, az altala
végzett kivitelezési, az lizembe helyezési, installdlasi munkalatokért a teljesitési
jegyzokonyv alairdsanak datumatél szamitott 12 honapig.

10.2. A jotallas keretében vallalkozé azt garantdlja, hogy a Rendszer a Szerzédésben, a
Miszaki leirdsban rogzitett jellemzdknek megfeleléen miikodik.

10.3. A jotallasi szolgéltatasok nyujtadsanak eléfeltételei, hogy:

e Megrendeld illetve a Rendszer Uzemeltetéje bejelenti a hibdkat, hibajelenséget
és a hiba jellegének megfeleldéen a megjelslt hataridén beliil ellatja Vallalkozét
valamennyi, Vallalkoz6 éltal igényelt informacidval a felmeriilt hibajelenségre
vonatkozoan,

e Megrendeld biztositja, hogy a Felhaszndlok a Rendszert kizardlag a
Szerz6désben nevesitett célbdl, az oktatdson elhangzottak szerint, az atadott
dokumentaciéban (Uzemeltetési kézikonyv, Felhasznaloi kézikonyv) foglaltak
alapjan hasznaljék,

e Megrendel6 biztositja, hogy a Rendszert kizarolag az Uzemeltetési
Kézikonyvben foglaltak szerint, az arra jogosult és az A4ltaldnos Aagazati
elvarasoknak megfeleld végzettséggel rendelkezd személyek iizemeltetik

10.4. Amennyiben Megrendel§ a 6. pontban foglalt barmely kételezettségét megszegi,
Vallalkozé koteles Megrendelé figyelmét irdsban felhivni a kotelességszegés
orvosléséra.

10.5. Villalkoz6 nem felel garancia keretében, amennyiben hibas teljesitése a Megrendeld
altal szolgaltatott téves, hidnyos vagy nem egyértelmii informdaciéra, igényre vagy
koévetelményre vezethet6 vissza.

10.6. A jotallas és szavatossdg keretében Villalkoz6 a felmeriild garancialis hibakat
ingyenesen koteles kijavitani.

10.7. Véllalkozé a hibajelenség felmeriiléséért nem felel az alabbi esetekben:

. A Hiba a Rendszergazdai vagy a Felhaszndldi Kézikdnyvben foglaltak
figyelembevételével Megrendeld Uzemeltetdje vagy a Felhasznalé ésszer(ien
elvarhaté beavatkozasaval, a rendszer ésszerii hasznalatival elkeriilhetd lett
volna vagy

. a Megrendel6 10.4 pontban foglalt barmely kételezettségének megszegésébil
ered,

10.8. Megrendeld koteles haladéktalanul irdsban értesiteni a Vallalkoz6t a garancidlis idé
soran felmeriil barmilyen jelen Szerz6dést érint6 karigényrol.

10.9. A garancidlis id6szak alatt bejelentett jogos kovetelések a garancialis idGszak lejarta
utdn 30 napig érvényesithetk. Megrendelé Vallalkozé hibas teljesitése esetén
kijavitasi igényt érvényesithet a Véllalkozdval szemben.

10.10. A Rendszeriizemeltetési szolgéltatasok vonatkozasaban Megrendeld biztositja az éltala
meghatarozott adatvédelmi és biztonsagi feltételek mellett:

e A meghatdrozott helyszini és tavoli elérést a szallitandé alkalmazasok és
eszk6zok szdmara.

e A megfeleld jogosultsagokkal rendelkezd (adatbazis szervizekhez is biztositott)
hozzéférést.

11. Szoftver licencfeltételek
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Cllet;

A jelen szerzOdés szerint végzett szoftverfejlesztd tevékenység eredményeként
létrejott fejlesztések, alkalmazdsok a Vallalkozo és alvallalkozoi, illetve a beszallitok -
szerz6i jogi védelem alatt 4ll6 - alkotdsai, amelynek szerzéi jogai a Vallalkozot és
alvéllalkozoit, illetve a beszallitokat illetik. A Véllakoz6 szavatossdgot véllal azért,
hogy az 4ltala fejlesztett és széllitott szoftveren és a hozza kapcsolédé dokumenticién
nem 4ll fenn harmadik személyeknek olyan szerzdi vagyoni/felhasznalasi joga, amely
a Megrendeld szerzédés szerinti felhasznéldsat korlatozna vagy akadélyozna.
Harmadik személy ilyen korlatozé vagy akadalyozo6 igénnyel valé fellépése esetén a
Villalkozé kozvetlentil 1ép fel a megrendeld jogos érdekei védelmében.

A szoftverhez kapcsolddd jogok tekintetében a kovetelmények két alapvets kategéria
szerint bonthatéak meg.

e Adaptalt dobozos szoftver

o Egyedi fejlesztési szoftver

Definiciok:

e Adaptalt dobozos szoftver: A kereskedelmi forgalomban beszerezhet6
Dobozos szoftver termék moédositdsa, paraméterezése, kiegészité logikakkal,
funkcidkkal val6 ellatdsa. Az adaptalt dobozos szoftver része az egyedileg
elkészitett dokumentacié valamint szoftverdokumentacio is.

e Egyedi fejlesztésii szoftver: Olyan szofiver termék, amelyet a Vallalkoz6 a
Megrendel6 szdmara egyedi jelleggel alakit ki. Az egyedi fejlesztésii szoftver
része a Vallalkozo altal elkészitett dokumentacid is.

o Egyiittesen: Szoftver vagy Szoftver termék

A Vallalkoz6 a szerzddés teljesitéséhez kizardlag adaptalt dobozos vagy egyedi

fejlesztésli szoftvert jogosultalkalmazni, nem jogosult dobozos kereskedelmi szoftver

alkalmazasara. Véllalkozé az adaptalt dobozos szoftverek koziil is csak annak

felhasznalasara jogosult, amelynek felhasznaldi jogait Megrendel6 a jelen szerzédés

szerint az atadassal megszerzi. A jelen szerz6désben a tovabbiakban az ilyen adaptalt

dobozos szoftver és az egyedi fejlesztésii szoftver egyiitt: egyedi fejlesztésii szoftver.

Megrendelé kijelenti, hogy a fejlesztési tevékenység olyan szoftver(ek)

tovabbfejlesztésére iranyul, amelyek hasznalati joga ezt szdmara jogszerlien lehetévé

teszi. Véllalkozo kijelenti, hogy a fejlesztés soran kizardlag olyan jogtiszta, licencelt

eszkozt hasznél a teljesitéshez, amely az adott fejlesztési tevékenységre jogszerlien

felhasznalhatd €s mas szerzo6i, vagy egyéb jogat nem sérti.

Az egyedi fejlesztésti szoftverekkel kapcsolatos szerz6i jogok, amelyek azok

atadasdval széllnak at a Megrendelére: A Felek megéllapodnak, hogy a Vallalkozé

sajat tulajdondt képezé és e projekt sordn koltségvetési vagy EU forrasokbol

létrehozott egyedi fejlesztésii szoftverek tekintetében korlatlan felhaszndléi jogot

biztosit Megrendeld szdmara, amely alapjan a Megrendelé kizardlagosan, teriileti

korlatozas nélkiil, a szoftver teljes védelmi idejére sz6ldan az alabbi jogok illetik meg.

A Megrendeld a jelen szerz6dés alapjan jogot szerez arra, hogy

- ellendrzése alatt 4llo teljes hardver kornyezetben az egyedi fejlesztésti szoftvert
futtassa, miikodtesse €s a kdrnyezeten beliil barmely, az erre a célra alkalmas
berendezésre telepitse

- az egyedi fejlesztésli szoftvert tetszéleges példanyban és alkalommal
tobbszorozze,

- az egyedi fejlesztésli szoftver korlatozds nélkiil az erre a célra alkalmas
berendezésre valo telepitése,

- az egyedi fejlesztésti szoftver korlatlan példanyszamban torténé hasznalata

- az egyedi fejlesztésti szoftver korldtozas nélkiili tarolasa

- nyilvanosségra hozza, terjessze,
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11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

- azt tobbszorozze, harmadik személynek hasznalat céljabol torténé 4atadds
érdekében (a haszndlat alatt értjik a program 4&ltal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételét, a program mikodésének, felépitésének megismerését, valamint
atdolgozasat, médositdsat, tovabbfejlesztését),

- 4tdolgozza, modositsa (amelybe beleértendd a tovabbfejlesztés is), illetve az
egyedi fejlesztésii szofiver integritdsat érintd barmilyen beavatkozast végezzen,
vagy ezen feladatok elvégzésére harmadik személlyel szerz6dést ksson.

A Villalkozé6 az egyedi fejlesztésli szoftvereket és a hozzajuk kapcsolédd
dokumentaciot elektronikus formatumban adja 4t Megrendelének.
A felhasznélasi jog nem terjed ki az egyedi fejlesztésii szoftverek
tovabbértékesitésére. A szerz6dés targyat képezd egyedi fejlesztésti szoftver(ek)
kozigazgatasi és kozfeladatot ellatd szervek részére a Megrendeld éltal torténd
ingyenes ataddsa €s az 4taddshoz kapcsolodd tobbszérozés nem mindsiil
tovabbértékesitésnek.
A Villalkoz6 koteles a szoftver kifejlesztett mindenkori aktuélis verzidjanak
Véllalkoz6 4altal a Megrendel6 részére készitett forraskédjat, tovabba ennek
modositasdhoz és auditdldsdhoz szitkséges minden informdaciét, dokumentacidt - ha a
felek masban irdsban nem allapodnak meg, - legkésébb az adott fejlesztés atadas-
atvétele keretében atadni. A forraskdd a Megrendeld tulajdonaba keriil. A Megrendeld
jogosult az Uzemeltetési dokumenticié egészének a sajat hasznélatira tSrténd
lemésolasara. A Megrendel6 a szoftver modositidsaihoz a dokumentaciét és a
forraskodot jogosult korlatozéas nélkiil felhasznalni, igy a tovébbfejlesztése targydban
inditott beszerzési eljaras, vagy enélkiili szerz6déskstés soran ezekbe a lehetséges mas
vallalkozoknak a sziikkséges mértékben Dbetekintést engedhet, illetéleg a
megrendelonek, illetve a nyertes ajanlattevének, vagy szerz6d6 partnerének atadhatja a
tovabbhasznositas lehetoségével.
Egyéb immaterilis javakkal kapcsolatos jogok, forraskédok atadésa:
Vallalkozd biztositja, hogy az egyedi fejlesztésli szoftvereken tili, az egyedi
fejlesztésli szoftverekkel kapcsolatos eljarasrend és egyéb immateridlis javak
tekintetében a Megrendel6 rendelkezzen minden vagyoni joggal, ebbe beleértve azt is,
hogy ezeket a termékeket, modelleket, javakat minden magyarorszagi kozfeladatot
ellato szerv szdmdra kiilon térités nélkiil hozzaférhetévé teheti.
Villalkozénak véllalnia kell, hogy az éltala, vagy alvéllalkozo6i altal a fejlesztés
teljesités érdekében, valamint a garancialis és/vagy szavatossagi tevékenység soran
fejlesztett valamennyi egyedi fejlesztésti szoftver atadas-atvételkori teljes, legfrissebb
forraskodjat, a valtozasok tipuséat, médjat és eredményét bemutatd véltozaskovetést, a
rendszer lizemben tartdsahoz sziikséges dokumentaciét, valamint a szoftver-fejlesztési
dokumentéciot Megrendel6 részére atadja.
Az egyedi fejlesztésii szoftverek tovabbfejlesztésének esetén a frissitett forraskodot a
jotallasi id6szak alatt minden széllitassal egyiitt atadja.
A szamlék kiegyenlitése a forrdsk6d és minden hozza tartoz6 szakmai dokumentacié
(tervek, specifikacidk, adatbézis) ataddsat kovetden lehetséges.
Amennyiben a Villalkozé a szoftver elkészitéséhez més személyt is igénybe vesz,
koteles a kozremiikddd természetes és jogi személyekkel olyan tartalmi szerzddéseket
kotni, hogy a felhasznalasi jogot Megrendeld a Megrendel6 és Vallakozo kozotti
szerzbdésekben irt feltételekkel megszerezhesse.
Villalkozé szavatolja, hogy a fejlesztések jelen Szerzédésben meghatarozott miiszaki
specifikdcidja alapjan alkalmasak a Vallalkozonak atadott dokumentacié részét képezd
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miszaki leirasban meghatarozott igények és a Vallalkozd altal megtett megoldasi
javaslatok maradéktalan kielégitésére.

11.13. Megrendeld jogot szerez a jelen Szerz6dés soran Vallalkozé &ltal Iétrehozott
valamennyi informatikai fejlesztés atparaméterezésére. Amennyiben a jétallasi idén
beliil ezt nem Vallalkozé bevonédséaval végzi, tigy:

11.13.1. az atparaméterezésérdl — annak megkezdése el6tt — kiteles irasban tdjékoztatni
a Vallalkozét;
11.13.2, az at paraméterezéssel létrejott és telepitett, hasznalatba vett fejlesztésre

vonatkozdan a kapcsolddd szavatossagi és jotallasi jogokat Megrendeld elvesziti.

11.14. Amennyiben a Megrendel6 altal végrehajtott fejlesztés a Szoftver forrdskodjat nem
érinti, az a szavatossdgot nem befolyasolja.

11.15. A Villalkozé nem felel az éltala szerzédésszerli min6ségben atadott dokumentumok,
szoftverek, alkalmazasok stb. Megrendel$ éltali megvaltoztatasaért, amennyiben a
véltoztatas szakszeriitlen, indokolatlan és a Megrendel6 azt a Véllalkozé tudta nélkiil
vagy irasbeli tiltakozasa ellenére végzi el.

12. Vallalkoz6i dij

12.1. A szerz6dés 3., pontjaban foglalt feladatok szerzOdésszerl elvégzéséért Vallalkozd
ajanlata alapjan Osszesen 38.889.000 Ft + AFA, azaz harmincnyolemilli6-
nyolcszaznyolcvankilencezer Ft + AFA véllalkozéi dijra jogosult.

13. Fizetési feltételek

13.1. Megrendelé kijelenti, hogy rendelkezik a Szerzédés teljesitését biztositd anyagi
fedezettel.

13.2. A szerz8dés 3. pontjaban szereplé feladatok esetén a vallalkozéi dij kifizetése az
alabbiak szerint torténik:

13.2.1. A vallalkozéi dij 80 %-nak megfelel6 6sszegii vallalkozéi dijra Véllalkozé a
szerz6dés 9.2.1. pontjanak els6 harom bekezdésében rogzitett feladatok
részteljesités igazolassal alatdmasztott elvégzése, valamint a 9.2.1. pont
negyedik bekezdésében rogzitett illesztés elvégzését kovetden, az arra iranyuld
megrendel6i tesztelés elvégzése elott valik jogosulttd, az arra vonatkozdan
kiallitott szdmla ellenében. Véllalkoz6 a szamlat a 9.2.1. pont elsé hirom
bekezdésében rogzitett részteljesitési igazoldsok birtokdban a 9.2.1. pont
negyedik bekezdésében rogzitett illesztés elvégzését kovetd S napon beliil
koteles kiallitani €s eljuttatni a Megrendeld részére.

13.2.2. A véllalkozdi dij 20 %-nak megfelel6 6sszegli vallalkozéi dijra Vallalkozé a
9.2.1. pont &tddik bekezdésében rogzitett feladatok részteljesitési igazolassal
alatamasztott elvégzése, és a 9. pont szerint kidllitott végsé teljesitésigazolas
alapjan valik jogosulttd, az arra vonatkozoban kiallitott szamla ellenében.
Vallalkoz6 a szdmlat a végso teljesitési igazolas felvételétdl szamitott 5 napon
beliil koteles kiallitani és eljuttatni a Megrendel6 részére.

13.3. Nyertes ajanlattevé a Kbt. 131. § (1) bek. alapjan a szerz6désben foglalt teljes
ellenszolgéltatds 5 %-anak megfeleld Osszeg, de legfeljebb 10 millié Ft el6legként
torténd kifizetését kérheti.

13.4. Abban az esetben, ha a Megrendel6 4ltal biztositott eldleg kifizetése a Vallalkozd
kérésére megtortént, annak elszdmolésdra az 13.2.2. pont szerinti mésodik szdmla
keretében keriil sor, az abbdl torténd levonas révén.
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.

14.1.

14.2.

14.2.1.

9,

(]

Amennyiben a Villalkozé igénye alapjan elbleg kifizetésére keriil sor, az erre
vonatkozdan kidllitott elélegszamldjat az ,.el6leg” megjeldlést is fel kell tiintetnie. A
levonést kdvetben a 13.6. pont szerinti eldleg visszafizetési biztositék a Vallalkozénak
visszajar.

Amennyiben Véllalkozé a Kbt. 131. § (1) bekezdése alapjan elolegfizetést kér, koteles
a Kbt. 126. § (6) bekezdés a) pontjdban meghatirozott mddon, legkésébb az eldleg
kifizetés id6pontjdig a 9.2.1. pont szerinti végsé teljesitési jegyzOkonyv kidllitasaig
tarté érvényességgel el6leg-visszafizetési biztositékot nydjtani, amelynek mértéke az
eldleg teljes nettd dsszegével megegyezik.

Vallalkoz6 tudomésul veszi, hogy a vallalkozéi dijrél az Elektronikus Kozigazgatas
Operativ Program (EKOP) pénziigyi lebonyolitdsardl szOlé tdjékoztatd alapjan a
teljesités esetén 86,61-13,39 %-os megosztasban két-két eredeti szamlat koteles
szabalyszerien kiéllitani, 1. és 3. prioritasra vonatkoz6an megosztva.

Ajanlatkérd a véllalkozédsi dijat az elismert teljesitési igazolas kiallitasat kdvetben
kiallitott és benytjtott szamlak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil dtutalds Gtjan
teljesiti a Kbt. 130. § (3) bekezdésében meghatarozottaknak megfelel6en.

A villalkozéi dij — a jogszabalyoknak megfeleléen kidllitott — szamldi a
teljesitésigazoldssal nytjthatok be. A szamla csak abban az esetben teljesithetd az
adézas rendjérél szoldo 2003. évi XCII. torvény 36/A. § alapjan, ha a kifizetés
esedékességének idOpontjdban a — vonatkozé jogszabalyi rendelkezések alapjan
adézénak mindsiildé — Vallalkozé szerepel a NAV koztartozdsmentes addzoi
adatbazisdban. Ha a Vallalkoz6 az adatbazisban nem szerepel, a Vallalkozd koteles
harminc (30) napnal nem régebbi, nemlegesnek minésiild egyiittes addigazolast
csatolni. Az igazolds beszerzésének sziikségessége — az igazolds csatolasaig terjedd
idével azonos idére — a Megrendeld fizetési késedelmét kizarja.

Kartérités, kotbér, hibas teljesités
Vallalkoz6 szerzbdésszegése esetén Megrendeld az aldbbi szankciokat érvényesitheti:

késedelmi kitbér;

meghitsulasi kotbér;

hibésteljesitési kotbér

a Megrendel6 érvényesitheti a szerz6désszegésbol eredd egyéb jogait is,

Sulyos szerzédésszegés esetén tovabba jogosult azonnali hatalyt felmondasra a 15.
pontban rogzitettek szerint.

Amennyiben a szerzédés teljesitése sordn barmikor a Vallalkozdé szdmara olyan
koriilmény 4ll eld, amely akaddlyozza az id8ben torténd teljesitést, ugy a
Villalkozénak haladéktalanul értesitenie kell irdsban a Megrendel6t a késedelem
tény€rél, annak varhaté elhiz6dasardl és okairol. A késedelem tényérol torténd
értesités nem mentesiti a Vallalkozét az e Szerzddésben a késedelemre vonatkozdan
meghatdrozott jogkévetkezmények alkalmazasa tekintetében.

Amennyiben Megrendeld a Szerz6désben foglalt kotelezettségei teljesitésével
késedelembe esik, illetve a késedelem oka a Megrendel6 érdekkorében bekovetkezett
oknak minésiil, ugy Megrendel6 kitbér megfizetésére koteles Vallalkozo részére.
Amennyiben Villalkoz6 elmulasztja a szerz6désben vallalt kotelezettségeinek
teljesitését a szerzo6désben meghatarozott hataridén beliil, igy a Megrendeld késedelmi
kotbérre jogosult; a késedelmes teljesités esetén a kotbér mértéke az eredményteleniil
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eltelt hataridét kovetd minden késedelmesen eltelt munkanap utdn a nettd teljes
szerzédéses ellenérték 0,1 %-a, de legfeljebb a teljes szerz6déses érték 20 %o-a.

14.2.2. A Villalkoz6 késedelmes teljesitése esetén a Megrendeld a jelen pont szerinti
késedelmi kotbérre jogosult.

14.2.3. Késedelmi kotbérre csak végteljesités késedelme esetén keriil sor, ahol végteljesités a
teljes rendszer éles lizemii haszndlatba vételét jelenti.

14.2.4. A késedelmes teljesités tekintetében minden megkezdett nap egész napnak tekintendd.

14.2.5.Ha a Megrendelé a szerzddést a Villalkozé hibajabol felmondja, meghitsulasi
kotbérre jogosult, melynek mértéke a nettd teljes szerz6déses dsszeg 25 Y%-a.

14.2.6. Ha a Vallalkozé mindséghibas szolgaltatdst nyujt, a Megrendeld ugyanolyan mértéki
kotbért kovetelhet, mint a késedelem esetén arra az idére, mely a hiba bejelentéstdl a
kifogéastalan mindségben tortént teljesitésig eltelt

142.7. Az érvényesiteni kivant kotbérr6l Megrendeld az arra okot add koriilmény
felmeriilését6]l szamitott 5 napon beliil értesiti Vallalkozot, aki jogosult az értesités
kézhezvételétd] szamitott 30 napon beliil a kdtbér jogosultsiganak és Osszegének
kifogasolasara. A Megrendeld a késedelmi kotbért jogosult szdmla kibocsatasa utjén is
érvényesiteni, illetve a Kbt. 130. § (6) bekezdése szerinti esetben valasztasa szerint azt
a Vallalkoz6 szamlajaba beszamitani.

14.2.8. A Megrendeld kotbérigényének érvényesitése nem jelenti a Megrendelé egyéb
igényeinek elvesztését, a kotbérigény érvényesitésének elmulasztdsa vagy a
kotbérigényrdl vald lemondas tovabba nem jelenti a szerz6désszegésbdl fakado egyéb
igényekrdl val6 lemondast.

14.3. Megrendel6 a kotbért meghaladdan, ténylegesen felmeriilt, k6zvetlen karat is
érvényesitheti a Véllalkozéval szemben. A jelen Szerzédés alapjan Megrendel6 altal
kovetelhetd kartérités osszegének felsé hatdra kireseményenként a Vallalkozasi Dij 5
%-a €s a Szerz0dés teljes idOtartama alatt 6sszesen a Vallalkozasi Dij 25%-a.

14.4. Barmely nem szerz6désszert teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogaddsa a Megrendel
részérdl nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrdl, amelyek a
Megrendel6t a szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

14.5. A szavatossagi hibak felmeriilése, azok elharitdsa semmilyen jogcimen nem
kotbérezhetd.

14.6. Amennyiben Megrendeld az esedékes Vallalkozéi Dijat késedelmesen fizeti meg, a
késedelem iddtartamara a Ptk. 301/A (2) bekezdésében foglalt mértékii késedelemi
kamat megfizetésére koteles.

15. A szerzddés megsziinése

15.1. A szerz6dés a hatarozott id6tartam lejartakor automatikusan megsziinik.

15.2. Felek a szerz6dést azonnali hatdlyn felmondassal, illetbleg elallassal torténd
megsziintetésére az alabbi esetekben jogosultak.

15.2.1. A szerz6dés 3. pontjdban megjeldlt feladatok elvégzésére vonatkozé atadas-atvételi
eljaras idopontjat megel6zdéen Megrendeld jogosult elallni a szerz6déstol:

e amennyiben a szerz8dés teljesitése a Vallalkozonak felréhaté okbdl a szerzddés
keltétél szamitott 30 napon beliil nem kezdddik meg és késedelmét ezen id6 alatt
frasban sem menti ki.

e amennyiben a Vallalkozé neki felréhatd okbdl a 7.6. pontban hivatkozott részletes
titemtervben vallalt hatarid6hoz képest jelentds (30 napot meghaladd) késedelembe
esik, és feladatat a Felek 4ltal ujonnan kitlizétt, legfeljebb 30 napos, de a palyazat
véghataridejére mindenesetben figyelemmel 1évé redlis péthataridé alatt sem
teljesiti és késedelmét nem menti ki.
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16.

16.1.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

A szerz6dés modositasa

A Szerz6dés mindennemii mddositasa €s kiegészitése csak a kozbeszerzésekrdl szold
2011. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 132. § szerinti feltételek fennéllasa
esetén modosithato.

Egyéb rendelkezések

A Felek a jelen SzerzOdés létrehozasa és teljesitése kapcsan tudomdsukra jutott
adatokat tizleti titokként kotelesek kezelni, figyelemmel a Kbt. 80-81. §
rendelkezéseiben is irtakra.

Amennyiben a Szerz6dés teljesitése soran a Felek mindsitett adatokba nyernek
betekintést, vagy azok birtokdba jutnak, kotelesek az informdacids Onrendelkezési
jogrol és az informécidszabadsagrdl szol6 2011. évi CXII. torvényben és az egyéb
jogszabalyokban foglaltaknak megfelelen eljarni.

A Felek kotelezik magukat arra, hogy védik és 6rzik a jelen Szerz6dés teljesitése soran
tudomdésukra jutott adatokat, informdacidkat, dokumentumokat, és minden er6feszitést
megtesznek annak érdekében, hogy azok megfelelé védelmét biztositsak. Igy
kiilondsen gondoskodnak arrdl, hogy alkalmazottaik, illetve mindazok, akik a jelen
Szerz6dés teljesitése kapcsdn bizalmas adathoz hozzéférhetnek, betartsdk az
adatvédelmi jogszabdlyok elbirdsait, illetve, hogy ezen adatokhoz csak azok
férhessenek hozzé, akik jogosultak azok megismerésére és felhasznalasira. A Felek
szavatoljdk, hogy minden alkalmazottjuk, egyéb segit6jiik, akik munkakori vagy
szerz8déses kotelezettségiik teljesitése sordn az adatokhoz, informdacidkhoz,
dokumentumokhoz hozza kell jussanak, vagy egyébként hozzaférhetnek, megfelel6
titoktartdsi nyilatkozatot tesznek, miel6tt a jelen Szerzédéssel kapcsolatos
tevékenységilket megkezdenék, illetve az adatvédelmet megfeleléen biztositjak,
végrehajtjak az adatvédelemhez sziikséges védelmi, biztonsagi intézkedéseket.

Nem mindsiil iizleti titoknak az 4llami koltségvetés felhasznalasaval kapcsolatos adat,
valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kiilon
torvény kozérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti
az olyan adatokhoz — igy kiilonosen a technolégiai eljarasokra, a miiszaki
megolddsokra, a gyartasi folyamatokra, a munkaszervezési és logisztikai mddszerekre,
tovabbd a know-how-ra vonatkozdé adatokhoz — valé hozzaférést, amelyek
megismerése jogszabélyi elSirasok miatt korldtozott, vagy tiltott, tovabba az iizleti
tevékenység végzése szempontjabol aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem
akaddlyozza meg a k6zérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehetdségét.

A Villalkozé tudomdsul veszi, hogy az Allami Szamvev8szék vizsgilhatja az
allamhaztartds alrendszereib6l finanszirozott beszerzéseket és az 4allamhaztartas
alrendszereinek vagyonat érint6 szerzédéseket a Megrendelénél, valamint azoknal a
szerz8do feleknél, akik, illetve amelyek a Szerz6dés teljesitéséért feleldsek, tovabba a
Szerzddés teljesitésében kozremiikodd valamennyi gazdalkodd szervezetnél.

A szerz6d6 Felek a jelen Szerz6désbol fakado vitdikat mindenekel6tt békés tton
kisérlik meg rendezni.

A Villalkozo kifejezetten vallalja, hogy a Kbt. 125. § (4) bekezdésében irtaknak
megfeleléen nem fizet, illetve szdmol el a SzerzGdés teljesitésével dsszefliggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a Vallalkozo adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.
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A Villalkozo6 kifejezetten vallalja tovabbé, hogy a Szerz6dés teljesitésének teljes
id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szdmara megismerhetdvé teszi
és a Kbt. 125. § (5) bekezdése szerinti iigyletekrél a Megrendel6t haladéktalanul
értesiti.
A jelen Szerzédés alkalmazéasdban annak elvalaszthatatlan részét képezik a kévetkezd
dokumentumok:

1. Ajanlati felhivas és dokumentacié

2. Ajéanlat

3. Ajanlattevok altal a kozbeszerzési eljaras ideje alatt feltett kérdések €s azokra

irdsban megkiildott valaszok

4. Megrendeld képviselGinek alirasi jogat igazol6 iratok

5. Vallalkozo képviseldjének aldirasi cimpéldanya, vagy a cégnyilvanossagrol, a

birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol sz616 2006. évi V. térvény szerinti

alairds-mintaja
A Villalkoz6 Cégjegyzékbe bejegyzett, hatdlyos adatair6l a Megrendeld a
szerz6déskotést megel6z6en a www.e-cegjegyzek.hu weboldalon taldlhaté adatok
megtekintésével gy6z8dott meg. A jelen Szerz6dés 9.2.6. pontjdban felsorolt
dokumentumok a Szerz8dés elvalaszthatatlan részeit képezik a teljesités tekintetében,
a jelen Szerzddés csak azokkal egyiitt értelmezhets. Abban az esetben, ha a Szerz6dés
targyanak részletes leirdsat tartalmazé miszaki leirds a jelen Szerzddésben
szabalyozott kérdésben a Szerzédéssel ellentétes rendelkezést tartalmaz, az értelmezés
soran a Szerz6désben irtak az irdnyaddak.
A Felek kotelesek egymaéssal egyiittmiikddni és egymast a jelen SzerzGdést érintd
kérdésekrol a lehetd leghamarabb tajékoztatni.
A Felek titoktartassal, jogvitakkal és kozlésekkel kapcsolatos jogai és kitelezettségei a
jelen Szerz6dés alapjén létrejott szerzédések barmilyen okbol torténd megsziinését
kovetden is fennmaradnak, €s kitelez6 érvényiiek a Felekre.
A jelen Szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., az
allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény, valamint az egyéb kapcsoldédd
jogszabalyok rendelkezései irdnyadoak.
A szerz8do6 Felek a jelen Szerzédést annak 4ttanulményozasa €s értelmezése utdn mint
akaratukkal mindenben megegyezét, 4 példinyban az alulirott helyen és iddben
jovéahagyolag irjak ala.

Kelt: Budapest, 2013. szeptember 22. Kelt: Budapest, 2013. szeptember 22.
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