Elektronikus iratok kézbesitése

Az SZTNH (a tovabbiakban: Hivatal) altal lefolytatott hatosagi eljarasok kozil 2011. marcius 1.
Ota tobb eljarastipus esetében is lehetéség nyilik a kétoldalu elektronikus kapcsolattartasra. A 2012 els6
negyedéve soran hatalyba lépett jogszabalyi valtozasok tovabb bdvitik az ilyen eljarasok korét,
ugyanakkor az elektronizacio terén tovabbi elGrelépést jelent, hogy a ko0z0s jogkezeld szervezetek
felligyelete keretében — a Hivatal torténetében elséként — az elektronikus kommunikécio kizardlagos.

A Hivatal, mint hatésag és az ugyfél kdzétti elektronikus kommunikaciot 2012. aprilis 1-jét
kdvetben kizarolag a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6lé 2004.
évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) szabalyozza. Az elektronikus iratok kézbesitésére és a
kézbesitési véelelem bealltara vonatkozd szabalyok az alabbiakban foglalhatbak dssze.

A dbntések (tehat a hatarozatok és végzések) kozlésére a Ket. 78. § (7) bekezdése, a
kézbesitési vélelem bealltara a 79. §-a alkalmazandd. Ennek megfeleléen, ha a hatosag a déntést
elektronikus Uton kozélte, és az (igyfél a dontés atvételét 6t napon beliil nem igazolja vissza, a hatdsag
masik irasbeli formaban (postai uton) kézli vele a déntést. llyen esetben a dontés kozlésének napja a
masodik kdzlés napja.

A hatarozatok és végzések esetében tehat a Ket. garancialis jelleggel fogalmazza meg azt a
kdvetelményt, hogy az atvétel visszaigazolasat maga az ugyfél végezze el (ez az elektronikusan
kézbesitett irat megnyitasaval automatikusan megtorténik), masrészt, hogy ennek 6t napon tuli
elmaradasa esetében torténjék meg az attérés egyéb irasbeli kommunikéciora.

Amennyiben a postai uton torténd kézbesités azért hiusul meg, mert a cimzett vagy
meghatalmazottia Ugy nyilatkozik, hogy a kildeményt nem veszi &t, az iratot a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni (tehat beall a kézbesitési vélelem).

Ha az irat a hatésaghoz ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, az iratot - az ellenkezé
bizonyitasig - a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd otddik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni (tehat bedll a kézbesitési vélelem), és ilyen esetben a hatdésag a
kézbesitési vélelem bealltdt megalapozd hivatalos irat megkuldésével tiz napon belll értesiti az
ugyfelet.

2. Eltér6 szabalyok vonatkoznak ugyanakkor a dontésnek nem min6sulé elektronikus iratokra.
Elektronikus nyilatkozatok (tehat dontésnek nem mindsllé egyéb iratok, példaul tajékoztatd levelek)
esetében a Ket. 79/A. §-a alkalmazandd. Az elektronikus nyilatkozat — feltéve, hogy a kézbesitésére
biztonsagos kézbesitési szolgaltatas utjan keril sor — az atvétel napjan kézbesitettnek mindsiil, ha a
kézbesitési szolgaltatd a nyilatkozat kézhezvételét igazolja vissza.

Ha a kézbesitési szolgaltaté azt igazolja vissza, hogy a nyilatkozat atvételét a cimzett
megtagadta, az elektronikus nyilatkozat az atvétel megtagadasanak napjan mindsul kézbesitettnek.

Abban az esetben pedig, ha a kézbesitési szolgaltatd azt igazolja vissza, hogy a nyilatkozatot a
cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, az elektronikus nyilatkozat a masodik értesitést kovetd
otddik munkanapon mindsul kézbesitettnek.

Dontésnek nem mindsuld elektronikus iratok kézbesitése esetében tehat a tovabbiakban nem
kell attérni postai utra.



